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Weltweit wichst der Anteil von Frauen und Midchen unter
den Gefliichteten, die vor Krieg, Verfolgung und Gewalt
flichen. Einige verlassen ihr Herkunftsland, weil sie ge-
schlechtsspezifische Gewalt, wie zum Beispiel Zwangsheirat
oder Genitalverstimmelung, fiirchten oder erlebt haben.
Ohne sichere Wege und Maglichkeiten internationalen
Schutz zu beantragen, bestreiten sie gefihrliche Flucht-
routen in der Hoffnung auf eine sichere und selbststindige
Zukunft und zeigen dabei oft eine unglaubliche Stirke, Ei-
genstindigkeit und Widerstandskraft.

Gewalt in den Herkunftslindern und auf der Flucht kenn-
zeichnen den Weg der Frauen und Midchen — auf allen
Etappen der Flucht sind sie einem erhdhten Risiko ge-
schlechtsspezifischer Gewalt ausgesetzt.! Dazu gehoren
Vergewaltigung, sexuelle Ausbeutung und Missbrauch,
Belistigung, psychische Gewalt, Zwangs- und Kinderehen
und hiusliche Gewalt.? Alleinreisende Frauen sind beson-
ders gefihrdet, was insbesondere fiir Schwangere, Miadchen
und Frauen mit Behinderungen gilt. Doch selbst im Ziel-
land sind viele Frauen und Midchen nicht vor geschlechts-
spezifischer Gewalt sicher. Dies liegt unter anderem an den
schlechten Aufnahmebedingungen und unsicheren Unter-
kiinften, dem begrenzten Zugang zu Hilfsangeboten und
fehlenden effektiven MafSnahmen, von Gewalt Betroffene
zu identifizieren.? Das besondere Schutzbediirfnis von ge-
fliichteten Frauen und Midchen findet bislang noch zu we-
nig Beriicksichtigung.

Die Agentur der Europiischen Union fiir Grundrechte hob
in ihrem Monatsbericht zur Migration vom Juni 2016 ge-
schlechtsspezifische Gewalt gegen gefliichtete Frauen und
Midchen als Schwerpunktthema hervor.” Im Oktober 2016
berichtete die Agentur, dass bei der Sicherheit von Asylbe-
werberinnen und der Schutz vor Gewalt, Ausbeutung und
Missbrauch weiterhin dringender Handlungsbedarf fiir die
EU-Mitgliedsstaaten besteht.®

Der Zugang zu zuverlissigen nationalen Daten iiber die
Hiufigkeit von Gewalterfahrungen und Erkenntnisse iiber
Ursachen und Folgen der verschiedenen Formen von Ge-
walt gegen gefliichtete Frauen und Midchen ist nach wie vor
begrenzt. Im Juni berichtete die Agentur der Europiischen
Union fiir Grundrechte, dass kein Mitgliedsstaat der EU
Daten iiber bekanntgewordene Vorfille von geschlechts-

spezifischer Gewalt gegen gefliichtete Frauen und Midchen
erfasst. Ahnlich bemerkte die UN-Sonderberichterstatte-
rin zum Thema Gewalt gegen Frauen, deren Griinde und
Konsequenzen, dass ,ein Mangel an Daten iiber derartige
Menschenrechtsverletzungen besteht, eine Tatsache, welche
die Behorden daran hindert, notwendige MafSnahmen zu
ergreifen, um die Sicherheit von gefliichteten Frauen und

Midchen zu gewihrleisten.”*

Ziel dieses Berichts ist es, gute Ansitze und Initiativen zum
Schutz und zur Stirkung von Frauen und Midchen mit an-
deren zu teilen. Dabei steht folgende Frage im Fokus: Was
konnen internationale Organisationen, értliche, regionale
oder nationale Behérden, zivilgesellschaftliche Organisati-
onen tun, um gefliichtete Frauen und Midchen besser vor
Gewalt zu schiitzen? Dafiir soll der Austausch guter und
vielversprechender Praxisbeispiele gefordert und ein Raum
fiir den transnationalen Dialog und Erfahrungsaustausch
geschaffen werden, um voneinander zu lernen.

Wir haben uns zum Ziel gesetzt:

Gute und vielversprechende Vorgehensweisen, die in-
novativ, iibertragbar und effektiv sind, zu dokumentie-
ren und diese Informationen allgemein zuginglich zu
machen.

Zu ermutigen: Zum Weiterlernen, zum Dialog und zur
Inspiration {iber Gemeinde-, regionale und Linder-

grenzen hinweg.

Den Erfahrungsaustausch zwischen Hauptakteuren und
Interessensvertretern auf diesem Gebiet durch eine Zu-
sammenstellung guter Verfahrensweisen zu erleichtern.
Diese Zusammenstellung umfasst Projekte, Strategien
und Praktiken, die als eine Grundlage fiir Regierungen,
ortliche, regionale und nationale Behérden, NGOs und
zivilgesellschaftliche Organisationen dienen konnen.
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1 MILLION MENSCHEN

AUS ALLER WELT SIND 2015 UBER DAS MITTELMEER
NACH EUROPA GEKOMMEN, DARUNTER WAREN
50% FRAUEN UND KINDER (31% KINDER UND 19% FRAUEN).*

1 VON 5

UBER DIE MITTELMEERROUTE
GEFLUCHTETEN IST WEIBLICH.¢

VON DEN

1.886.000

ERSTANTRAGEN AUF ASYL, DIE WAHREND DER LETZTEN
18 MONATE IN EUROPA REGISTRIERT WURDEN (STAND:
SEPTEMBER 2016), SIND 43% (810,000 ASYLANTRAGE)
VON KINDERN GESTELLT WORDEN.>

DIE STIMMEN DER FRAUEN: FATUMA MUSA AFRAH

» Viele Frauen kommen allein nach Deutschland, auf der Suche nach Schutz. Die meisten Frauen haben ibre Heimatlinder aus
verschiedenen Griinden verlassen. Einige der Griinde sind Krieg, sexueller Missbrauch, Vernachlissigung, Ausbeutung und Gewals.
Einige laufen weg auf der Suche nach Meinungsfreiheit und Gleichberechtigung. In den Fliichtlingslagern erleben Frauen sexuali-
sierte Gewalt, sowobl innerbalb als auch aufSerhalb des Lagers. Geschlechtsgenossinnen, wir miissen unsere Stimme erheben und uns
gegenseitig unterstijtzen! Neuangekommene Frauen in Fliichtlingslagern sind in einer sehr schwierigen Lage, ohne Hoffnung. Wir
sind der Gefahr weiterer Ubergriffe ausgesetzt, und in unserer Lage kinnen wir uns nicht gut verteidigen aufgrund unserer aktuell
schwierigen Situation. Ebe das geschieht brauchen wir Unterstiitzung fiir Frauenrechte, miissen Priventions- und Schutzmechanis-
men entwickeln. Wir miissen fiir unsere Wiirde, unsere Freiheit und unsere Rechte kimpfen. United Women.

«

— Fatuma Musa, 26, ist in Somalia geboren und nach Deutschland gefliichtet. Sie lebt jetzt in Berlin, Deutschland.



Wir definieren gute Praxisbeispiele als besonders innovative
und inspirierende Initiativen, die zum einen effektiv zum
Schutz gefliichteter Frauen und Midchen vor Gewalt auf
dem Fluchtweg, in Transitphasen und in Aufnahmezentren
beitragen und zum anderen gut iibertragbar auf andere Ge-
meinden, Regionen oder Linder sind. Dabei haben wir un-
ser Augenmerk besonders auf Initiativen gelegt, die Wege
zur Verinderung vorzeichnen, ein hohes Maf$ an Innovati-
on zeigen und den Fokus auf die Selbst-Ermichtigung der
Frauen legen.

Die eingereichten Initiativen konnten Gesetze, Regulari-
en, Aktionspline, Projekte, Programme, Dienstangebote
oder Kampagnen sein, von internationalen Organisationen
oder lokalen, regionalen oder nationalen Behorden, zivilge-
sellschaftlichen Organisationen oder NGOs, als auch von
Graswurzelorganisationen oder sozialen Bewegungen. Sie
waren von lokaler, regionaler oder internationaler Ausrich-
tung und deckten unterschiedliche Politikfelder ab. Wir
interessierten uns besonders fiir Initiativen, die in enger
Zusammenarbeit mit gefliichteten Frauen entwickelt und/
oder durchgefiihrt wurden und das Ziel haben, die Selbst-
ermichtigung und Selbstorganisation gefliichteter Frauen

zu stirken.

Die ausgewihlten Initiativen beziehen sich auf alle mogli-
chen Formen der Gewalt (einschliellich physischer, sexu-
alisierter, psychologischer oder 6konomischer Gewalt) an
irgendeinem Punkt des Fluchtzyklus (z.B. Gewalt vor der
Flucht, Gewalt als Fluchtursache, Gewalt auf dem Flucht-
weg, Gewalt in Aufnahmelidndern). Diese Initiativen haben
einen hohen Grad an Wirksamkeit, Ubertragbarkeit und
Nachhaltigkeit. Besondere Aufmerksamkeit erhielten Initi-
ativen, die Verinderung vorantreiben und/oder einen Fo-
kus auf die Selbstermichtigung gefliichteter Frauen legen.

Wir haben einige Initiativen in die Sammlung mit aufge-
nommen, die erst kiirzlich, infolge des Anstiegs der Flucht-
bewegungen nach Europa, entwickelt wurden. Obwohl sie
noch nicht iiber einen lingeren Zeitraum erprobt sind, was

die Voraussetzung fiir die Beurteilung ihrer Umsetzung ist,
konnen diese Initiativen dennoch als Inspiration dienen.
Wir kennzeichneten diese im vorliegenden Bericht als ,,viel-
versprechende® Initiativen.

Um eine grofe Bandbreite guter Praxisbeispiele zu identi-
fizieren, die unterschiedliche Aspekte mit Blick auf die Be-
endigung von Gewalt gegen gefliichtete Frauen und Kinder
auf lokaler, nationaler, regionaler oder globaler Ebene be-
riicksichtigen, sind wir wie folgt vorgegangen. Zum einen
haben wir einen Aufruf an internationale und nationale/
lokale Organisationen, NGOs, Stiftungen und internatio-
nal anerkannte Fachleute etc. versandt und diese aufgefor-
dert, Nominierungen einzureichen und gute Praxisbeispiele
vorzuschlagen. Diese haben wir mit einer griindlichen Re-
cherche erginzt und den Input durch eine Kombination
von Desk Research und Stakeholder-Interviews erweitert.
Hierbei haben wir uns vor allem auf gute Praxisbeispiele
aus der Europiischen Union konzentriert, insbesondere auf
jene Mitgliedstaaten, die eine grofle Anzahl aufgenomme-
ner Gefliichteter verzeichneten. Hierbei lag ein besonde-
rer Fokus auf Deutschland, als eines der Linder, in denen
besonders viele Gefliichteten innerhalb der Europiischen
Union Zuflucht fanden.!

AnschlieSend haben wir in einem umfassenden Evaluie-
rungs- und Bewertungsprozess diejenigen Initiativen aus-
gewihlt, die einen hohen Grad an Nachhaltigkeit, Wirk-

t2 und Ubertragbarkeit aufweisen. Ein weiteres

samkei
entscheidendes Auswahlkriterium war, ob Initiativen ge-
fliichtete Frauen aktiv mit einbeziehen und darauf abzielen,
ihre Fihigkeiten zu stirken. Insgesamt wurde ein breites
Spektrum unterschiedlicher Ansitze und Initiativen aus 13
Lindern ausgewihlt. Wir stellen 31 Praxisbeispiele ausfiihr-
lich vor und verweisen zusitzlich auf neun weitere Beispie-

le, die wir zusammenfassend beschreiben.



Auf Grundlage bereits vorhandener Forschung und der
von uns gesammelten Informationen beschreiben die
ausgewihlten Praxisbeispiele in den folgenden Abschnit-
ten Initiativen, die sich durch umfassende Strategien und
ganzheitliche Ansitze auszeichnen. Dazu gehéren sowohl
Praxisbeispiele, die von Gewalt betroffenen Frauen helfen',
als auch Strategien der Gewaltprivention. Die ausgefiithr-
ten Praxisbeispiele sind nach fiinf Kategorien gegliedert:
Governance, Sensibilisierung, geschiitzte Riickzugsorte,
Dienstleistungen und Vernetzung. In diesen fiinf Kategori-
en finden LeserInnen Ideen, Anregungen und neue Denk-
ansitze, die iibernommen, umgesetzt und angepasst werden
kénnen.
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GOVERNANCE

Dieser Abschnitt beleuchtet die Rolle der politischen Fiihrung hinsichtlich des Schutzes ge-
fliichteter Frauen und Midchen. Offentliche Einrichtungen, wie regionale oder nationale Be-
hérden oder Kommunalverwaltungen, kénnen schiitzende Rahmenbedingungen und Hilfsan-

gebote vor Ort schaffen.

Politische und administrative Maf§nahmen spielen eine bedeutende Rolle, um die Aufnah-
mebedingungen und fiir geschlechtersensible Asylverfahren zu verbessern, Schutzkonzepte zu
entwickeln und Projekte zu finanzieren und durchzufiihren, die Gewalt, Missbrauch und Aus-
beutung verhindern, sowie die volle Integration von Frauen und Midchen sicherzustellen. Mit
progressiver Regulierung und Programmen, die auf die besonderen Bediirfnisse von gefliichte-
ten Frauen zugeschnittenen sind, kénnen sie daftir sorgen, dass diese ihr Leben gewaltfrei und

selbstbestimmt leben kénnen.

Der Zugang zu sicheren und legalen Méglichkeiten, Asyl zu beantragen, ist eine wichtige Maf3-
nahme, die Regierungen und Beh6rden umsetzen kénnen, um Frauen und Midchen auf der
Flucht vor Krieg, Gewalt und Verfolgung die gefihrliche Route in ein sicheres Land zu erspa-
ren. Die politische Fithrung sollte um die Schutzbediirfnisse von Frauen und Midchen wissen,
um geeignetere politische und programmatische Lésungen zu finden und bessere Verfahren

anzuwenden.

In diesem Abschnitt werden innovative und durchdachte Konzepte und Initiativen vorgestellt,

die von Behorden auf lokaler, nationaler und regionaler Ebene angewandt werden.



EASO Tool zur Erkennung
von Personen mit besonderen
Bediirfnissen (IPSN)

WER?  European Asylum Support Office (EASO)™
WANN? Seit Januar 2016

wo? Europiische Union
WAS?

Das Softwareprogramm zur Identifizierung von Personen
mit besonderen Bediirfnissen (Identification of Persons
with Special Needs — IPSN)" ist ein web-basiertes interak-
tives Tool, das die frithzeitige Identifizierung von besonders
schutzbediirftigen Gefliichteten erleichtern soll. Es kann
auf jeder Etappe des Asylverfahrens angewendet werden
und ist von allen staatlichen Akteuren, die mit Asylbe-
werberlnnen interagieren, anwendbar. Dazu gehéren u.a.
MitarbeiterInnen beim Grenzschutz und Polizei oder in Be-
hérden, die fiir die Registrierung und Aufnahme zustindig
sind, sowie SozialarbeiterInnen im Asylverfahren.'® Es bie-
tet eine Anleitung zu den besonderen verfahrensrechtlichen
Anspriichen und Fordermafinahmen, die Asylbewerberln-
nen in der EU zur Verfiigung stehen.

WIE?

Die Neufassung der EU-Asylverfahrensrichtlinie (2013/32/
EU)Y und der EU-Aufnahmerichtlinien (2013/33/EU)!®

formulieren eine ausdriickliche Verpflichtung zur frith-

Quelle: Europe Asylum Support Office

14 KATEGORIEN besonde-

rer Bedirfnisse werden ab-

gedeckt, darunter Opfer von

Menschenhandel, Folter, Ver-
gewaltigung und Personen,
die andere schwere Formen
psychologischer, kérperlicher
oder sexualisierter Gewalt
ausgesetzt sind oder waren
- einschlieBlich geschlechts-
spezifischer Gewalt wie weib-

licher Genitalverstimmelung.

zeitigen Identifikation von Gefliichteten mit besonderem
Schutzbedarf. Dazu gehéren u.a. Personen wie Minder-
jahrige, Menschen mit Behinderungen, Schwangere, Al-
leinerziehende, Opfer von Menschenhandel und Personen,
die Folter, Vergewaltigung oder sonstige schwere Formen
psychischer, physischer oder sexueller Gewalt erlitten ha-
ben (Art. 21, 2013/33/EU). Die Mitgliedstaaten miissen
dafiir Sorge tragen, dass eine entsprechende Unterstiitzung
gewihrt wird und den besonderen Bediirfnissen dieser Per-
sonengruppen wihrend der gesamten Dauer des Asylver-
fahrens Rechnung getragen wird (Art. 22, 2013/33/EU).

Das Tool bietet Hilfestellungen, um die in der Aufnahme-
richtlinie ausdriicklich erwihnten besonderen Bediirfnisse
zu adressieren (Art. 21, 2013/33/EU). Zusitzlich wur-
de das Tool um Kategorien der Asylverfahrensrichtlinie
(Randnummer 29) und aus der Praxis der Mitgliedstaaten
erweitert.”” Damit soll das EASO-Tool den Mitgliedstaaten
eine Hilfestellung bieten, um frithzeitig besondere Bedarfe
zu erkennen, Schutzliicken zu schlieffen und Unterstiitzung
zu gewihrleisten.”

Die Funktionsweise des Programms ist folgendermafien:
verschiedene Kategorien (Alter, Geschlecht, Gesundheits-
zustand) kénnen mit den entsprechenden Schutzbedarfen
ausgewihlt werden. Je nach Auswahl schligt das Programm
Resultate vor, z.B. weiterfithrende Informationen zu mog-
lichen besonderen Schutzbedarfen, Hinweise zur Katego-
risierung und Ermittlung der Schutzbedarfe sowie eine
Checkliste und Anleitung zu Hilfsangeboten fiir die jewei-
lige Etappe im Asylverfahren.

WARUM?

B Diese Anwendung adressiert ein Kernproblem beim
Schutz von Frauen und Midchen vor Gewalt: die friih-
zeitige Identifikation von Schutzbedarfen. Das Tool
trigt dazu bei, diejenigen zu identifizieren, die besonde-
re Schutzbediirfnisse haben, wie z. B. von geschlechts-
spezifischer Gewalt Betroffene, Schwangere oder allein
reisende Frauen und Midchen.

B Das Tool ist interaktiv und offentlich zuginglich und
ermdglicht eine individuell zugeschnittene Riickmel-
dung, die die besonderen Bediirfnisse Einzelner ganz-
heitlich betrachtet.

B Ein Protokoll wird erstellt und kann individuell gestal-
tet und abgeindert werden kann.




DIE AUFNAHMERICHTLINIE DES
EUROPAISCHEN PARLAMENTS
UND DES RATES (NEUFASSUNG),
2013/33/EU?

Die Aufnahmerichtlinie ist das wichtigste Instrument der EU, um
Mindestnormen fiir die Aufnahme von Asylsuchenden wéhrend der
gesamten Dauer des Asylverfahrens festzulegen, einschlieBlich der
Unterbringung, Gesundheitsversorgung und dem Recht auf Arbeit.

Die Richtlinie verpflichtet Mitgliedsstaaten, Asylsuchenden men-
schenwiirdige und materiell gesicherte Lebensbedingungen zu ga-
rantieren, die ,einem angemessenen Lebensstandard entsprechen,
der den Lebensunterhalt sowie den Schutz der physischen und psy-
chischen Gesundheit von Antragstellern gewéhrleistet” (Artikel 17)
- aufBerdem missen ihre Grundrechte in jeder Hinsicht respektiert
werden. Da die Richtlinie nur Mindeststandards beschreibt, kénnen
die Mitgliedsstaaten auch giinstigere Bedingungen fir die Asylbe-
werberlnnen schaffen als die geforderten.

Fir weibliche Asylsuchende gelten laut der Richtlinie besondere Re-
geln: Die Bediirfnisse aller besonders gefdhrdeten Antragstellerin-
nen sollen frihzeitig erkannt werden. Diejenigen, die schwere For-
men von Gewalt erlitten haben, sollen Zugang zu psychologischer
und medizinischer Unterstiitzung und zu einer geschlechtersensiblen
Unterbringung erhalten.?? Die Mitgliedsstaaten miissen geschlechts-
und altersspezifische Belange bei der Unterbringung beriicksichti-
gen (Artikel 18 (3)) und es miissen MaBnahmen getroffen werden,
um geschlechtsspezifische Gewalt in den Aufnahme- und Wohnein-
richtungen zu verhindern (Artikel 18 (4)). Mitarbeiterlnnen in den
zustéindigen Beh&rden und Aufnahmeeinrichtungen sollen die not-
wendigen Schulung erhalten, um den Bediirfnissen von Antragstel-
lerlnnen gerecht werden zu kénnen und um besonders gefdhrdete
Asylsuchende zu begleiten (Artikel 29 und (Artikel 25 (2)).2 Die
Mitgliedsstaaten sind auBerdem verpflichtet, Antragstellerinnen mit
besonderen Bedirfnissen die nétige medizinische oder sonstige
Hilfe (einschlieBlich psychiatrischer Versorgung, Artikel 19) zukom-
men lassen und zudem sicherzustellen, dass Personen, die Folter,
Vergewaltigung oder andere schwerwiegende Gewalttaten erlitten
haben, die notwendige Behandlung der Folgeschéden solcher Ta-
ten erhalten, inklusive Zugang zu angemessener medizinischer und
psychologischer Versorgung (Artikel 25 (1)).

Im Juli 2016 présentierte die Européische Kommission ein zweites
Paket mit Vorschlégen zur Reformierung des Gemeinsamen Europé-
ischen Asylsystems, das einen Vorschlag enthélt, die Aufnahmever-
fahrensrichtlinie im Hinblick auf eine bessere Harmonisierung der
Aufnahmebedingungen in der EU zu iiberarbeiten.?* Der Vorschlag
beseitigte alle Hinweise auf die ,Verletzlichkeit” der Antragstelle-
rinnen und spricht stattdessen von ihren ,besonderen Aufnahmebe-

dirfnissen”.?

SCHWEDISCHE EINWAN-
DERUNGSBEHORDE,
PILOTPROJEKT ZUR
IDENTIFIKATION VON
GEFLUCHTETEN MIT
BESONDEREN

Die schwedische Einwanderungsbehérde plant
ein Pilotprojekt, in dem das EASO-Tool zur Erken-
nung von Geflichteten mit besonderen Bedirfnis-
sen, einschlieBlich Frauven, die psychologischer,
kérperlicher oder sexualisierter Gewalt ausge-
setzt waren, Schwangeren und alleinstehenden
Frauen mit Kindern, eingesetzt werden soll. Da-
durch soll festgestellt werden, ob das EASO-Tool
die Anzahl der identifizierten Asylbewerberlnnen
mit besonderen Bedirfnissen effektiv erhht und
es entsprechende Informationen iber verfahrens-
rechtliche Garantien und Aufnahmebediirfnisse,
die Bewerbern zugédnglich gemacht werden soll-
ten, liefert.

Das Projekt wird in sieben verschiedenen Einhei-
ten in Gber sechs Regionen in Schweden durchge-
fohrt. Ca. 120 Mitarbeiterlnnen der schwedischen
Einwanderungsbehérde werden fiir die Nutzung
des Tools von EASO geschult.?¢ Eine gleich gro-
Be Anzahl von Vergleichseinheiten mit anderen
Instrumentarien zur Erkennung von besonderen
Bedirfnissen wird eingesetzt, um eine Vergleich-
barkeit der Ergebnisse am Projektende sicherzu-

stellen.



Hi|fete|efon “Gewalt gegen Alle Informationen sind auch in leichter Sprache abrufbar,
Frauen” was den Zugang niedrigschwellig gestaltet. Viele Informati-
onsmaterialien von Aufklebern iiber Flyer und Poster kon-
nen in verschiedenen Sprachen abgerufen und dezentral

WER?  Bundesamt fiir Familie und zivilgesellschaftliche verteilt bzw. ausgehingt werden. Fiir Flicchtlingsunterkiinf-
Aufgaben te gibt es einen spezifischen Flyer. Auch in Kinos und im
WANN? Seit 2013 TV liefen Spots zum Hilfetelefon. Social Media Kampa-
wo? Deutschland, bundesweit gnen und Kooperationspartner (z.B. Hotel und Gaststit-
tenverband) dienen der Verbreitung der Zugangsinforma-
tionen.
WARUM?

B FEin Ubersetzerinnenpool gewihrleistet Hilfe bei
Sprachbarrieren

WAS? B Barrierefreier Zugang durch Zusatzangebote wie einfa-
che Sprache und Gebirdensprache

Das Hilfetelefon “Gewalt gegen Frauen™ mit der Hotline

Nummer 08000 116 116 soll Frauen bei Gewaltandrohun- B Angebot rund um die Uhr verftigbar

gen oder Gewaltanwendungen, einfach, schnell und ano-

nym Unterstiitzung erméglichen. Mit Hilfsangeboten und B Weitervermittlung an Einrichtungen vor Ort
Informationsmaterialien in vielen Sprachen sollen gefliich-

tete Midchen und Frauen in den Fliichtlingsunterkiinften B Anonym und kostenlos

gezielter erreicht werden und tiber das bestehende Hilfean-

gebot informiert werden.?® Auch Fachkriften oder ehren- B Bereitstellung umfangreicher Informationsmaterialien,
amtlich Tdtigen steht das Angebot zur Verfiigung, so dass breite Offentlichkeitskampagne auch mit Social Media
gefliichtete Frauen durch das Hilfetelefon auch mittelbare (Kampagne #schweigenbrechen)*

Unterstiitzung erfahren konnen. Schirmherrin ist Bundes-

frauenministerin Manuela Schwesig. B Absicherung durch ein Gesetz

WIE? B Jihrliche umfassende Evaluation

Das Hilfetelefon ist durch das Hilfetelefon-Gesetz abgesi-
chert.”” Im ersten Schritt wird bei Anrufen der Hotline von
qualifizierten Beraterinnen nétiger Halt durchs Zuhoren
gegeben, um Unterstiitzung und Orientierung zu bieten.
Um Sprachbarrieren zu {iberwinden, kénnen bei Bedarf
Dolmetscherinnen in 15 Sprachen zum Gesprich zuge-
schaltet werden.® Anschlieffend wird iiber entsprechende
lokale Beratungsangebote informiert, und — falls gewiinscht
— an Unterstiitzungsangebote in der Nihe vermittelt, um
einen Beistand vor Ort anzubieten. Die Beratung findet
rund um die Uhr, an allen Tagen des Jahres und nur durch
weibliche Fachkrifte statt. Sie wird auch in Gebirdenspra-
che und per Sofort-Chat oder terminiertem Chat angebo-

ten. Kinder und Jugendliche nutzen tiberdurchschnittlich
hiufig die Chatfunktion.




B 365 TAGE IM JAHR KOSTENLOS ERREICHBAR, rund um die Uhr

B Erstberatung fir Betroffene und / oder Umfeld in 15 VERSCHIEDENE SPRACHEN?®

B 55.000 KONTAKTE, darunter 27.000 Beratungen in 2015, darunter iber 14.400 Opfer
verschiedenster Gewaltformen, iber 11.000 Félle betrafen hdusliche Gewalt, 14% sexualisierte Gewalt

B UBER 7000 BERATUNGEN fanden 2015 mit Opfern in akuten psychosozialen Krisen statt
B FAST 1000 BERATUNGEN erfolgten 2015 nicht in deutscher Sprache

B 550.000 FLYER, POSTER U.A. MATERIALIEN wurden 2015 bereitgestellt - z.B. 44.000 Aufkleber,
auch in verbreiteten Sprachen Gefliichteter - z.B. arabisch

B 90.000 BESUCHERINNEN der Website jghrlich

B 11 MILLIONEN MENSCHEN wurden bei Social Media Kampagne #schweigenbrechen erreicht

FALLBEISPIEL AUS DER BERATUNGSARBEIT

Eine Sozialarbeiterin in einer Flichtlingseinrichtung wandte sich an das Hilfetelefon, auf der Suche nach einer Méglichkeit, ei-
ner arabisch sprechenden Frau zu helfen. Sie sei drei Monate zuvor in ihrem Heimatland zwangsverheiratet und gezwungen
worden, mit ihrem Ehemann nach Deutschland zu fliichten. Die Frau sei in der Ehe von Anfang an psychischer, physischer und
sexualisierter Gewalt durch ihren Mann ausgesetzt - die Ubergriffe setzte er auch in Deutschland in der Unterkunft fort. Ein
erster Versuch, die Frau von dem Mann réumlich innerhalb der Einrichtung zu trennen, war gescheitert, da er sie immer weiter
aufsuchte und sexualisierte und physische Gewalt anwendete.

Im Beratungsverlauf wurden verschiedene Aspekte beleuchtet mit dem obersten Ziel, die Frau vor weiterer Gewalt zu schiit-
zen. Gemeinsam wurde erarbeitet, dass die Sozialarbeiterin mit Hilfe einer ehrenamtlichen Dolmetscherin ein vertrauliches
Gesprdch mit der betroffenen Frau fishrt, um sie darin zu bestérken, weitere Schritte zu gehen, um sich aus der Gewaltspirale
zu befreien. Dabei wiirde sie ihr erkléren, dass Gewalt und Vergewaltigung auch innerhalb einer Ehe in Deutschland strafbar
sind. Es soll gemeinsam ein Plan erarbeitet werden, wie die Betroffene im Notfall handeln kann. Die Sozialarbeiterin wurde
bestdarkt, sich vor Ort Hilfe zu holen, zum Beispiel bei einer Frauenberatungsstelle. Die Beraterin des Hilfetelefons informierte
sie auBerdem dariiber, dass die Polizei einen Platzverweis gegeniber dem Tater aussprechen kann und es die Méglichkeit
gibt, Gber die Kommune zu erwirken, dass die Betroffene in eine andere Einrichtung verlegt wird. Kurzfristig méchte die Sozi-
alarbeiterin erreichen, dass die Frau ihr Zimmer von innen verschlieBen kann und dass in Absprache mit der Betroffenen das
Wachpersonal iiber die Angelegenheit informiert wird. SchlieBlich wurden der Sozialarbeiterin die Kontaktdaten von Frauen-
h&usern herausgegeben, damit sie prifen kann, ob eine Aufnahme méglich ist und der Hinweis gegeben, dass die Betroffene
sich auch jederzeit selbst an das Hilfetelefon wenden kann.®!




Mindeststandards zum Schutz
von Kindern, Jugendlichen und
Frauen in Flichtlingsunterkinften

WER? Bundesministerium fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSF])
WO? Deutschlandweit

WANN? Juli 2016
WAS?

Das Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend (BMFSF]) hat in Zusammenarbeit mit UNICEF
und der fachlichen Unterstiitzung zahlreicher Initiativen®
Mindeststandards zum Schutz von Kindern, Jugendlichen
und Frauen in Flichtingsunterkiinften erarbeitet.* Diese
bilden erstmals eine bundesweit einheitliche Grundlage,
um den Schutz von Kindern, Jugendlichen und Frauen
vor Gewalt sowie den Zugang zu Bildungsangeboten und
psychosozialer Unterstiitzung in Fliichtlingsunterkiinften
zu verbessern. Die Mindeststandards umfassen sechs Eck-
punkte und erstrecken sich insbesondere auf die Bereiche
Personal, strukturelle und bauliche Voraussetzungen bis hin
zum Risikomanagement bei Gewalt und Gefihrdungssitua-
tionen und dem Monitoring der erzielten Fortschritte. Auf
dieser Grundlage sollen die Triger von Unterkiinften zur
Entwicklung, Anwendung und regelmifigen Uberpriifung
eines Schutzkonzeptes angeregt werden.

WIE?

Mindeststandard 1: Einrichtungsinternes Schutzkon-
zept

Jede Fliichtlingseinrichtung sollte ein Schutzkonzept vorle-
gen, welches vertraglich bindend fiir das eingesetzte Perso-
nal ist. Dies umfasst u.a. die Leitung, SozialarbeiterInnen,
DolmetscherInnen, HausmeisterInnen und Freiwillige. Im
Rahmen des Schutzkonzeptes miissen Betreiberlnnen von
Unterkiinften, sowie externe Dienstleistungsanbieter zur
Zusammenarbeit und Einhaltung der Leitlinien vertrag-
lich verpflichtet werden. Zentral ist hierbei das Bekenntnis
zum grenzachtenden Umgang und Gewaltfreiheit. Dem
Schutzkonzept sollte eine einrichtungsinterne, partizipative
Risikoanalyse zugrunde liegen, die geschlechts- und alters-
spezifische Risiken einbezieht und die Basis bietet, gezielte
Ansitze zur Risikoverminderung und zum Risikomanage-

ment zu entwickeln und zu implementieren. Das Konzept
sollte offen zuginglich und transparent sein.

Mindeststandard 2: Personal und Personalmanagement

Alle MitarbeiterInnen, ehrenamtlich T4tigen und externe
DienstleisterInnen unterschreiben eine Selbstverpflich-
tung zur Einhaltung des Verhaltenskodex zum Schutz
vor und der Intervention bei jeglicher Form von Gewalt
gegen Kinder, Jugendliche und Frauen durch Mitarbeite-
rInnen, DienstleisterInnen, andere BewohnerInnen oder
Familienangehérige. Die Selbstverpflichtung stellt ein kla-
res Bekenntnis gegen jede Form von Gewalt innerhalb der
Einrichtung dar. Alle MitarbeiterInnen werden zudem zu
Themen wie Erscheinungsformen, Privention und frithzei-
tiges Erkennen von geschlechtsspezifischer Gewalt geschul.

Mindeststandard 3: Interne Strukturen und externe Ko-
operation

Eine Hausordnung soll die Grundregeln fiir ein friedliches
Zusammenleben und das Vorgehen gegen GewaltiterInnen
festschreiben. Diese soll allen BewohnerInnen, dem Perso-
nal und ehrenamtlich Tétigen, sowie externen Partnern in
verschiedenen Sprachen und in einer kinderfreundlichen
Version verstindlich aufbereitet und zuginglich gemacht
werden. Die Hausordnung soll an einem zentralen Ort
aufgehingt werden, und neuen BewohnerInnen, Mitarbei-
ternnen, einschliefSlich der freiwilligen HelferInnen vorge-
stellt und zur Unterschrift vorgelegt werden. Einrichtungs-
interne, feste minnliche und weibliche Ansprechpersonen,
die speziell im Umgang mit Gewalt geschult sind, sollen je-
derzeit verfiigbar sein und mit Hilfe von DolmetscherInnen
unterstiitzt werden. Eine unabhingige Beschwerdestelle soll
zu regelmifligen Zeiten allen Gruppen offen stehen. Zu-
sitzlich miissen BewohnerInnen aktiv dariiber informiert
werden, welche allgemeinen Rechte insbesondere Kinder,
Jugendliche und Frauen haben und welche Hilfsangebote
bei Gewalterfahrungen zur Verfiigung stehen. Insbesondere
von Gewalt betroffene Frauen miissen iiber die Méglich-
keit, Schutz in einem Frauenhaus oder in anderen Schut-
zeinrichtungen zu finden, informiert werden.

Mindeststandard 4: Umgang mit Gewalt- und Gefihr-

dungssituation / Risikomanagement

Bei Verdacht auf Gewalt sollen standardisierte Verfahren
sicherstellen, dass Jugendliche und Frauen umgehend den
notwendigen Schutz und die Hilfe erhalten und die Rechte



der Betroffenen geltend gemacht werden. Alle Mitarbeite-
rInnen und freiwillige HelferInnen miissen die einzuleiten-
den Schritte und AnsprechpartnerInnen kennen, die im
Falle eines Gewaltvorfalles greifen. Insbesondere Frauen
sollten tiber ihre Moglichkeiten zum Schutz nach dem Ge-
waltschutzgesetz, durch polizeiliche Mafinahmen und/oder
andere Unterbringungsmaéglichkeiten aufgeklirt werden.

Mindeststandard 5: Menschenwiirdige, schiitzende und
fordernde Rahmenbedingungen

Alle Fliichdingsunterkiinfte sollen menschenwiirdige,
schiitzende und férdernde Rahmenbedingungen umset-
zen. Dies umfasst Mindeststandards fiir bauliche Schutz-
mafinahmen, die u.a. Beleuchtung der Wege und Flure,
abschliefSbare und sichere Wohneinheiten, Hausalarme mit
Notknépfen, sowie geschlechtergetrennte, abschliefSbare
Sanitireinrichtungen vorsehen. Auflerdem sollten Riick-
zugsmoglichkeiten fiir Frauen und Jugendliche, sowie kin-
derfreundliche Riume fester Bestandteil jeder Einrichtung
sein. Das Konzept impliziert auflerdem eine integrierte
Raumplanung unter Einbeziehung von Erholung, Bildung,
Gesundheit und psychosozialer Unterstiitzung. Dariiber
hinaus sollten in den Gemeinschaftsriumen Informationen
iiber Rechte, Leistungen und Unterstiitzungsangebote aus-
liegen. Die baulichen Mafinahmen werden mit Hilfe eines
Kredit-Programms der nationalen Férderbank (KfW — Kre-
ditanstalt fiir Wiederaufbau) finanziert. Kommunen sollen
hierfiir verbilligte Investitionskredite erhalten, die sie in
Orientierung an die herausgegebenen Richtlinien einsetzen
kénnen.?

Mindeststandard 6: Monitoring der Umsetzung des
Schutzkonzeptes

Die Umsetzung der Mindeststandards soll durch ein regel-
mifliges Monitoring iiberpriift werden und die Ergebnisse
iiber die geschaffenen Strukturen und Instrumente, sowie
deren Verbreitung und Inanspruchnahme sollen in die

Planung und die mégliche Uberarbeitung des Konzeptes
einfliefen. UNICEF hat einen Fragebogen entwickelt, um
die Implementierung der Mindeststandards an 25 ausge-
wihlten Beratungszentren zu bewerten, sowie Ausbildungs-
und Schulungsbedarfe zu identifizieren. Die Ergebnisse
werden zur Weiterentwicklung der Schulungspline und
Kapazititen verwendet und sollen dazu beitragen, einrich-
tungsspezifische Schutzkonzepte zu entwickeln. Auflerdem
testet UNICEF ein Monitoring Tool, welches ausgewihl-
ten Beratungszentren ermdglicht, Informationen iiber gute
Praxisbeispiele, Herausforderungen und praktische Lésun-
gen miteinander zu teilen, um das Qualititsmanagement in
Fliichtlingseinrichtungen zu stirken.?”

Die Inhalte der Guidelines werden auf bundesweiten Ver-
anstaltungen an viele regionale Stakeholder vermittelt, um
médglichst viele Trager und ihre Einrichtungen zu erreichen.

WARUM?

B Umsetzung (von Teilen) der Aufnahmerichtlinie der
Europiischen Union

B Triger von Unterkiinften erhalten Guidelines zur Ent-
wicklung, Anwendung und regelmifigen Uberpriifung
eines Schutzkonzeptes mit sehr konkreten Vorgaben

B Biindelung der Expertise von vielen Initiativen bei der
Entwicklung der Mindeststandards

B Finanzierungsmoglichkeit der baulichen Maffnahmen
mittels giinstiger Kommunalkredite durch eine Staats-

bank

B Grofle Verbreitung der Guidelines tiber dezentrale Ver-
anstaltungen fiir regionale Triger und EntscheiderIn-
nen, breite Offentlichkeitsarbeit und die vielen Projekt-
partner

15 VERBANDE, STIFTUNGEN, ORGANISATIONEN, INSTITUTIONEN mit Expertenwissen eingebunden

B 7 REGIONALKONFERENZEN durchgefihrt (Oktober bis Dezember 2016)

B Die Mindeststandards werden in 25 KONSULTATIONSEINRICHTUNGEN der Verbénde der Freien Wohlfahrtspflege umgesetzt
und evaluiert an 5 Standorten der AWO Koordinatorlnnen fiir den Gewaltschutz in Flichtlingsunterkiinften eingesetzt®®




Hamburger
Gewaltschutzkonzept

WER? Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und
Integration der Freien und Hansestadt
Hamburg

WANN? Seit September 2016

WO? Hamburg, Deutschland

WAS?

Die Hamburger Sozialbehérde hat im fachlichen Aus-
tausch mit den Betreibern der Unterkiinfte, Expertinnen
und Experten der Opferhilfe sowie anderen Fachbehorden,
verbindliche Bestandteile fiir ein Gewaltschutzkonzept im
Mai 2016 festgelegt (Biirgerschaftsdrucksache 21/4174).%
Ein klares Bekenntnis gegen Gewalt — insbesondere gegen
geschlechtsspezifische Gewalt — und ein hoher Grad an ver-
bindlichen Standards, sollen gefliichtete Frauen vor Gewalt
in Fliichtlingseinrichtungen schiitzen. Auf dieser Grundla-
ge ist jede Fliichdingseinrichtung verpflichtet, ein indivi-
duelles Schutzkonzept zu entwickeln und klare Verantwort-
lichkeiten innerhalb der Einrichtung zur Implementierung
und Einhaltung festzulegen. Die Vorgaben bezichen sich
auf Sicherheitsstandards in der Unterbringung, verbind-
liche Zugangsméglichkeiten zu Hilfe und Unterstiitzung
fiir betroffene Frauen aber auch auf Anforderungen an Be-
schiftigte einschliefilich ihrer Weiterbildung in Themen der

Gewaltprivention.
WIE?

Auf Basis dieser Mindestanforderungen an ein Schutzkon-
zept wurde ein Template fiir einrichtungsspezifische Ge-
waltschutzkonzepte erarbeitet und mit den Betreibern der
Unterkiinfte abgestimmt.** Dieses Template wurde allen
Einrichtungen zur Verfiigung gestellt, mit unterstiitzenden
Informationen und einer verbindlichen Frist, ein eigenes
Schutzkonzept bei der Landesbehérde einzureichen. Auf
die Fristeinhaltung wurde seitens der Landesbehorde ge-
achtet.

Das Gewaltschutzkonzept ist verpflichtend fiir alle Bereiche
innerhalb jeder Einrichtung, in der die Freie und Hanse-
stadt Hamburg Gefliichtete unterbringt. Es umfasst u.a. die
sozialpddagogische Betreuung, das Sozialmanagement, die
Ehrenamtskoordination, sowie die Sicherheitsdienste und
den organisatorischen Betrieb. In der Selbstverpflichtung ist
festgeschrieben, dass in der jeweiligen Einrichtung Gewalt
gegen Frauen, Midchen, aber auch Minner, Jungen, sowie
Gewalt gegen LSBTT*!! keine Toleranz geboten wird.* Alle
Bewohnerinnen und Bewohner sind vor Gewalt, insbeson-
dere vor geschlechtsspezifischer Gewalt zu schiitzen. Dafiir
ist der Gewaltschutz innerhalb der Einrichtung personell
und organisatorisch zu verankern. Es sind feste Ansprech-
personen fiir die Fragen des Schutzes festzulegen und alle
in der Einrichtung titigen Personen sind iiber das Gewalt-
schutzkonzept zu informieren. Eine Beschwerdestelle fiir
Bewohnerinnen und Bewohner, das eingesetzte Personal
und ehrenamtlich Titige wird eingerichtet. Diese Stelle
kann bei Beschwerden zum Umgang mit Gewaltvorfillen
bzw. drohenden Ubergriffen in Anspruch genommen wer-

den.

Zudem wird den Einrichtungen vorgeschrieben eine
Hausordnung zu entwickeln, die die Grundregeln fiir ein
friedliches Zusammenleben und das Vorgehen gegen Ge-
walttiterInnen festlegt. Diese Hausordnung muss allen Be-
wohnerlnnen unter Einbeziehung von DolmetscherInnen
vorgestellt und an einem zentralen Ort aufgehingt werden.
Auflerdem sollen alle BewohnerInnen iiber ihre Rechte,
Ansprechpersonen, Beschwerdemoglichkeiten sowie iiber
Beratungsstellen informiert werden. Sprachbarrieren sollen
durch mehrsprachige Plakate und Informationsmaterial
iiberwunden werden. Weiterhin wird das Bundeshilfetele-
fon “Gewalt gegen Frauen” — eine Hotline mit einem Uber-
setzerpool — beworben.

Ein wichtiger Bestandteil des Gewaltschutzkonzeptes ist
die Sensibilisierung und Qualifizierung des eingesetzten
Personals fiir die Belange der Gewaltprivention, des ge-
schlechts- und altersspezifischen Gewaltschutzes und fiir
interkulturelle Fragestellungen. Ein verpflichtendes Fort-
bildungsmodul, welches von der Hamburger Sozialbehor-
de bereitgestellt wird, vermittelt die Ursachen, Formen,
Folgen und das Erkennen von Gewalt, sowie notwendige
Interventionsschritte, das Hamburger Hilfesystem, sowie
die Kommunikation und Gesprichsfithrung bei Gewal.
Es wird auflerdem darauf hingewirke, dass verstirke weib-
liches Sicherheitspersonal eingestellt wird. Bei Fillen oder
Verdachtsmomenten von Gewalt sind standardisierte und



verbindliche Verfahrensabliufe fiir das eingesetzte Personal
und die ehrenamtlich Titigen festgelegt. Als ein weiterer
Schwerpunkt des Hamburger Gewaltschutzkonzeptes wer-
den rdumliche Standards vorgegeben. Dazu gehéren ge-
schlechtergetrennte und sicher zugingliche Sanitir- und
Duschbereiche, eine ausreichende Beleuchtung der Wege,
sowie die Moglichkeit einer geschlechtergetrennten Unter-
bringungsméglichkeit fiir besonders schutzbediirftige Per-
sonen.

Die jeweiligen Einrichtungen miissen Auskunft dariiber er-
teilen, wer fiir die Anwendung und (Weiter-) Entwicklung
des Schutzkonzeptes verantwortlich ist und die Einhaltung
des Schutzkonzeptes — als Bestandteil des Qualitidtsmanage-
ments — kontrolliert.

WARUM?

B Ein breites Biindnis aus Betreibern, Expertlnnen und
Fachbehorden hat bei der Erstellung des Gewaltschutz-
konzeptes mitgewirke

B Prozess der Qualititsentwicklung und Implementie-
rung wird von der Sozialbehorde begleitet

B Klare Verbindlichkeiten und Standards werden festge-
legt, die fiir alle stddtischen Fliichtlingseinrichtungen
gelten

B Das Template gibt Raum fiir einrichtungsspezifische
Anpassungen

B Bis Ende August 2016 hatten Einrichtungen Zeit, ihre
spezifischen Schutzkonzepte einzureichen

B Sind die Mindeststandards nicht zu erfiillen, kénnen
die Einrichtungen geschlossen werden

WEITERE
GEWALTSCHUTZKONZEPTE...

Das Gewaltschutzkonzept von RHEINLAND-PFALZ legt ei-
nen besonderen Fokus auf die Selbstermédchtigung und Selb-
storganisation gewaltbetroffener Frauen. In den Erstaufnah-
meeinrichtungen selbst bieten die im Gewaltschutzkonzept*®
vorgesehenen “Riickzugsrdume nur fir Frauen” vor allem
den gewaltbetroffenen Frauen erste Méglichkeiten, sich im
geschiitzten Umfeld Hilfe zu holen, sich auszutauschen, sich
untereinander zu vernetzen und gemeinsam mit Fachkréften
aus Sozialdienst bzw. Frauenberatungsstellen Perspektiven

fur ihre Zukunft zu entwickeln.*4

Das Sicherheitskonzept von Einrichtungen zur Flichtlingsun-
terbringung der Stadt Herne umfasst den Schutz von Frauen,
Kindern und Jugendlichen.*> Neben anderen SchutzmaB-
nahmen, wird sichergestellt, dass der mutmafBliche Téter -
wenn es sich um einen Bewohner handelt - grundsatzlich die
Einrichtung verlassen muss. Wenn der Geféhrder eine Person
aus der Mitarbeiterschaft (Ehrenamtliche eingeschlossen) ist,
wird diese umgehend freigestellt, kommt der Téter von “au-
Berhalb”, wird ein Hausverbot ausgesprochen. AuBBerdem
kénnen gewaltbetroffene Frauen mit ihren Kindern Tag und
Nacht im Frauenhaus oder in alternativen Wohneinrichtun-
gen untergebracht werden.

Das Frauenbiiro der Wissenschaftsstadt DARMSTADT hat
in Zusammenarbeit und Abstimmung mit Polizei, Frauenhaus
und Auslénderbehérde das Gewaltschutzkonzept “Gleich-
berechtigung von Frauen und Méannern/Rechte von Kindern”
entwickelt. Da sexualisierte und h&usliche Gewalt in Flicht-
lingsunterkiinften begiinstigt wird durch fehlendes Wissen
iber gesetzliche Regelungen und Rechte zur Gleichberech-
tigung, liegt ein Schwerpunkt auf Informationen als Mittel
zur Gewaltprévention. Geflichtete und hauptamtliche Hel-
ferlnnen sollen gleichermaBen iber die Konsequenzen und
Hilfesysteme bei sexualisierter oder hduslicher Gewalt infor-
miert und geschult werden. Dies ist verbindlicher Vertrags-
bestandteil in allen Darmstédter Flichtlingsunterkinften. Um
geflichtete Frauen und Mdnner direkt zu erreichen, wurden
Plakate in 14 Sprachen mit Frauen- und Kinderrechten ent-
wickelt. Darauf ist eindriicklich beschrieben, dass Gewalt
gegen Frauen verboten ist - und was das konkret bedeutet.
AuBerdem ist die Nummer der Polizei und die Nummer des
bundesweiten Hilfetelefons, welches rund um die Uhr und in
vielen Sprachen erreichbar ist, angegeben. ¢

B “Als wir die Plakate da héngen sahen, waren
wir sehr froh” (geflichtete Frauen und Ménner)

B “Die es vielleicht vorhatten, haben sofort
gesehen, dass dies hier Folgen haben wiirde”
(geflichtete M&nner iber andere Ménner)




Sonderkontingent fir besonders
schutzwirdige Frauen und
Kinder aus dem Nordirak,
Baden-Wiirttemberg

WER?  Bundesland Baden-Wiirttemberg
WANN? Seit Mirz 2015
WO? Baden-Wiirttemberg, Niedersachsen, Schleswig-

Holstein.
WAS?

Als erstes Bundesland in Deutschland beschloss die Lan-
desregierung Baden—Wﬁrttembergs, in Ubereinstimmung
mit der irakisch-kurdischen Regierung, 1.100 verfolgte
und traumatisierte jesidische Frauen und Midchen zur
Behandlung in Deutschland aufzunehmen, nachdem sie
der Gefangenschaft des sog. ,Islamischen Staates“ (IS) ent-
kommen waren. Das Projekt ,,Sonderkontingent fiir beson-
ders schutzwiirdige Frauen und Kinder aus dem Nordirak®
wird durch die Internationale Organisation fiir Migration
(IOM) im Irak unterstiitzt.

Unter den Millionen von Gefliichteten, die vor dem Vor-
marsch vom IS in Syrien und im Nordirak geflohen sind,
sind JesidInnen besonders betroffen.” Nach Schitzungen
der UNO wurden ca. 6.300 Jesiden — darunter 3.537
Frauen — von der Terrormiliz entfithrt. Weitere ca. 2.000
Frauen werden bis heute als Sklavinnen in Gefangenschaft
gehalten.® Aussagen von betroffenen Frauen enthalten u.
a. Berichte von systematischer Vergewaltigung, sexualisier-
ter Gewalt und Zwangsverheiratung.”” Diejenigen Frauen
und Midchen, denen die Flucht gelungen ist, sind schwer
traumatisiert und brauchen umfassende, psychosoziale Un-
terstiitzung und dauerhaften Beistand.

WIE?

Das Bundesministerium hat aus humanitiren Griinden
1.100 Aufenthaltsgenehmigungen fiir Frauen und Kinder
ausgestellt, die aus der IS-Gefangenschaft geflohen sind.
Der leitende Psychologe des Programms, Professor Jan
Kizilhan, hat auf 14 Reisen zu Fliichtlingslagern im Nor-
dirak®, 1.103 chemalige Gefangene befragt, um das Aus-
maf§ der psychischen Auswirkungen ihrer Geiselhaft beur-
teilen zu konnen. Ein Aufnahmekriterium war, ob sie von
einer Therapie in Deutschland profitieren kénnten.” Die

ETHNO-MEDIZINISCHES ZENTRUM: DOLMET-
SCHER UND EXPERTINNEN-SCHULUNG FUR
DIE BETREUUNG DER JESIDINNEN (NIEDER-
SACHSEN])

Fir die Versorgung der geflichteten Jesidischen
Frauen mit einer Traumafolgestérung wurde das
Ethno-Medizinische Zentrum e.V.>* vom Lland Nie-
dersachsen beauftragt. Es Gbernimmt die sozialp&d-
agogische Betreuung und Beratung, die Versorgung
mit Dolmetscherlnnen sowie die Unterstitzung zur
sozialen Eingliederung der Jesidinnen - unter Beriick-
sichtigung der kulturellen Grundlagen und deren Aus-
wirkungen auf Symptomatik, Krankheitsverhalten und
therapeutische Reaktion. Zusdtzlich werden im Rah-
men der Qualitdtsentwicklung, Sozial- und Psychothe-

rapiefachkréfte, sowie Arztlnnen und weitere Akteu-

re durch Schulungen zur Thematik Trauma, Gewalt,
Therapie und Flucht unterstitzt. Besonders innovativ
ist der zusdtzliche Fokus auf die Qualifizierung von
Dolmetscherinnen, die im Umgang mit fraumatisierten
Frauen geschult werden. Dies gilt fiir die Bereiche der
medizinischen, sozialen und therapeutischen Arbeit.
Somit kann das eingesetzte Personal im Umgang mit
Gefliichteten sensibel auf ihre Bedirfnisse eingehen
und eine optimale Unterstiitzung sicherstellen.>*

Internationale Organisation fiir Migration IOM) im Irak
half bei der sicheren und geordneten Ausreise der ausge-
wihlten Jesidinnen des Programms, indem sie fiir medizi-
nische Erstuntersuchungen, logistische Unterstiitzung und
den Transport (14 Charterfliige) sorgte.”

In Deutschland angekommen, wurden die Frauen in gehei-
men und geschiitzten Unterkiinften, verteilt iiber 22 Dér-
fer und Stidte in Baden-Wiirttemberg, Niedersachsen (70
Frauen) und Schleswig-Holstein (30 Frauen), versorgt. Sie
erhalten Zugang zu Sprachkursen und Bildungsangeboten,
finanzielle Unterstiitzung und dariiber hinaus eine auf sie
abgestimmte Traumatherapie und Beratung.

WARUM?

B Erstmalig hat ein Bundesstaat in Deutschland ein

humanitires Aufnahmeprogramm initiiert.”> Die
Landesregierung von Baden-Wiirttemberg hat unter
Ministerprisident Winfried Kretschmann und in Zu-
sammenarbeit mit den Bundesstaaten Niedersachsen
und Schleswig-Holstein auf die Misere der jesidischen

Frauen reagiert.”®

B Das Sonderkontingent erméglicht es weiblichen Ge-
waltopfern, nach Europa zu gelangen, ohne die gefihr-
lichen Fluchtwege bestreiten zu miissen, um angemes-

sene Unterstiitzung zu erhalten.

1.045 FRAUEN UND KINDER haben an dem
Programm teilgenommen - 664 Kinder (darunter
336 Jungen und 328 Mé&dchen) und 381 Frauen.”



DialogForum Hamburg “Schutz
von Frauen vor Gewalt in

Unterkiinften”
WER? Forum Fliichtlingshilfe Hamburg, Freie und

Hansestadt Hamburg
WANN? Seit Mai 2016
WO? Hamburg, Deutschland

WAS?

Die Freie und Hansestadt Hamburg hat das Forum Fliicht-
lingshilfe>® initiiert, um eine Begegnungs- und Kommuni-
kationsplattform fiir alle zu schaffen, die mit gefliichteten
Menschen in Hamburg zusammenarbeiten. Das Forum
soll Ehrenamtliche, Initiativen, Projekte, Institutionen,
Verwaltung und Politik miteinander vernetzen und einen
Erfahrungsaustausch schaffen. Auflerdem sollen Ideen,
Anregungen und Erfahrungen aus der Arbeit der Ehren-
amtlichen aufgegriffen und auf fachlicher Ebene weiterent-
wickelt werden, um gemeinsam Ldsungen zu erarbeiten.
Gleichzeitig sollen Erfahrungswissen und Informationen
allgemein zuginglich gemacht und zur Verfiigung gestellt
werden. Das Forum erméglicht so eine direkte Kommu-
nikation und Feedback zwischen ehrenamtich Engagier-
ten und fachlich Verantwortlichen.”® Unter dem Dach des
Forums Flichdingshilfe sind bislang sechs sog. Dialog-
foren zu den wichtigsten Themen in der ehrenamtlichen
Fliichtlingsarbeit entstanden. In jedem dieser Foren stehen
hauptamtliche Expertlnnen zu den jeweiligen Themen als
AnsprechpartnerInnen fiir Fragen zur Verfiigung und sind
an Erfahrungen und Anregungen interessiert. Alle Dialog-
foren bieten Veranstaltungen an, auf denen ehrenamtlich
Titige im direkten Austausch Input von Fachleuten erhal-
ten, und ihrerseits Feedback und Erfahrungen teilen kon-
nen. Dazu gehért neben den Themenfeldern Integration in
Ausbildung und Arbeit, Sprachférderung, Willkommens-
kultur, Sport und Kommunikation auch das Thema Schutz
von Frauen vor Gewalt in den Unterkiinften.®

Auftaktveranstaltung im MAI 2016
mit Informationen zum Hamburger
Hilfesystem und einem Austausch

JUNI 2016 Workshop zu Gewalt in
seinen verschiedenen Auspragungen,
Umgang mit Gewalt und
Gesprachsfishrung mit Betroffenen

NOVEMBER 2016 Workshop zu

sensibler Gespréchsfihrung und

Selbstschutz und Deeskalation

WIE?

Das Dialogforum “Schutz von Frauen vor Gewalt in Unter-
kiinften”®' lidt Ehrenamtliche und Freiwillige der Fliicht-
lingsarbeit zur Teilnahme ein. In den Veranstaltungen wer-
den Workshops angeboten, u.a. zu Themen wie “Sensible
Gesprichsfithrung” und “Selbstschutz und Deeskalation”,
sowie Informationen zu Gewalt in ihren verschiedenen Aus-
prigungen und zum Umgang mit Gewalt und zu entspre-
chenden Hamburger Hilfsangeboten vermittelt. Denn ¢h-
renamtliche Fliichtlingshelferinnen und -helfer sind meist
diejenigen, die im personlichen Kontakt mit Gefliichteten
stehen und ein Vertrauensverhilenis zu ihnen aufgebaut ha-
ben. Das erhoht die Wahrscheinlichkeit, dass sie erfahren,
wenn gefliichtete Frauen von Gewalt bedroht oder betrof-
fen sind. Das Ziel des Dialogforums ist es, ehrenamtlich
Titige fiir das Thema Gewalt gegen gefliichtete Frauen zu
sensibilisieren und iiber sie den Gefliichteten einen nied-
rigschwelligen Zugang zum Hilfesystem zu schaffen. Au-
ferdem soll ihnen dabei fachliches Wissen von Behérden,
Institutionen und Expertinnen und Experten fiir sie und
ihrer Arbeit mit gefliichteten Frauen einfach verfiigbar ge-
macht werden. Das Dialogforum soll den Erfahrungsaus-
tausch untereinander erméglichen und die Kompetenzen
der ehrenamdlich Titigen stirken und erweitern. Auch hier
werden wichtige Informationen und Erfahrungen aus der
ehrenamtlichen Arbeit mit gefliichteten Frauen aufgenom-
men, um gemeinsam bessere Losungen zu entwickeln.

WARUM?
® Ehrenamtlich Titige sensibilisieren und informieren

B Austausch zwischen Ehrenamtlichen und ihre Vernet-
zung fordern

B Expertise von ehrenamdlich Titigen fiir die fachliche
Entwicklung von Angeboten nutzen

B Gefliichteten den Zugang zum Hilfesystem erleichtern
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,Frauen, Gesundheit und
Gewalt”- Programm

WER? Stadt Bilbao, Biiro fiir Gleichstellung,
Zusammenarbeit und Biirgerrechte
WANN? Seit 2008

WO? Bilbao, Autonome Region Baskenland
WAS?

Im Mittelpunkt des ,,Frauen, Gesundheit und Gewalt“-Pro-
gramms der Stadt Bilbao stehen die sexuelle und reprodukti-
ve Gesundheit sowie die Privention geschlechtsspezifischer
Gewalt durch die Selbstermichtigung von Migrantinnen.
Das tibergeordnete Ziel ist die doppelte Diskriminierung
zu bekidmpfen, der Migrantinnen sowohl als Frauen, als
auch als Migranten ausgesetzt sind.

WIE?

Das Herzstiick des Programms ist die Ausbildung der
Migrantinnen zu ,Mediatorinnen der Selbstermichti-
gung®. Das Trainingsprogramm vermittelt Wissen iiber
sexuelle und reproduktive Rechte und sensibilisiert fiir
geschlechtsspezifische Gewalt und ihre Erscheinungsfor-
men und Ursachen. Ein Schliisselelement des Trainings ist,
Migrantinnen und gefliichtete Frauen zu befihigen, ihr Le-
ben, ihre Gesundheit und Beziehungen selbst in die Hand
zu nehmen.® Anschlieflend setzen sich die ausgebildeten
Mediatorinnen in ihren Communities fiir die Schaffung
von Frauenriumen ein, in denen Frauen sich vernetzen,
Informationen austauschen sowie ihre Kenntnisse {iber se-
xuelle und reproduktive Gesundheit und geschlechtsspezi-
fische Gewalt erweitern kénnen. Auf diese Weise konnen
Migrantinnen innerhalb von schwer zuginglichen Com-
munities durch ihresgleichen erreicht werden. Die Auswahl
der Mediatorinnen findet unter Einbeziehung der lokalen
NGOs statt — Frauen mit Fiithrungsqualititen, einem ho-
hen Vernetzungsgrad und Kommunikationsstirke werden
ausgewihlt.® Sie stammen aus strategisch wichtigen und
schwer zuginglichen Communities, die als sogenannte
Brennpunkte bekannt sind.*

Das Programm bietet auflerdem mehrere Workshops an,
um Wissen iiber die Privention geschlechtsspezifischer
Gewalt und weibliche Gesundheit zu vermitteln und das
Bewusstsein dariiber zu schirfen. Dazu gibt es eine mehr-
sprachige Broschiire mit dem Titel ,Frauen, Gesundheit

und Gewalt: Ein Leitfaden fiir Frauen®, die auch digital
verfiigbar ist. Diese ist unter Migrantinnen und gefliich-
teten Frauen weit verbreitet worden und in Schulen, den
Sozial- und Gesundheitsdiensten, sowie allen frauenspezifi-
schen Einrichtungen der Stadt verftigbar.

Seit 2013 ist der Kampf gegen die weibliche Genitalver-
stiimmelung ein weiterer Bestandteil des Programms. Es
werden jihrlich zwei Workshops organisiert, an denen Me-
diatorinnen teilnehmen, die aus Lindern kommen, in de-
nen die weibliche Genitalverstimmelung praktiziert wird
(und die davon selbst betroffen sind). Es soll ein Raum fiir
Lernprozesse und den Dialog iiber die schidlichen Folgen
dieser Praxis geschaffen werden und iiber einen Multipli-
katoreneffekt Miitter und Tochter in den gefihrdeten Ge-
meinden erreicht werden. 2015 wurde ein iibergreifendes
institutionelles Protokoll iiber die Privention der weibli-
chen Genitalverstiimmelung im Rahmen dieses Programms
von der Stadt Bilbao iibernommen.® Auflerdem zeigten
Gutachten iiber das Programm und Riickmeldungen der
Teilnehmerlnnen, dass auch Minner aus den Migranten-
und Fliichtlingsgemeinden in das Priventionstraining ein-
bezogen werden miissen, da Minner sowohl aus rechtlicher
Hinsicht als Elternteil als auch aus gesellschaftlicher Per-
spektive Verantwortung tragen. Als Reaktion veranstaltete
das Projekt 2016 den ersten Workshop fiir Midnner — mit
iiberraschend groflem Erfolg. Acht Minner wurden zu
yPriventionsmediatoren® ausgebildet und erreichten 302
weitere Minner.

WARUM?

B Anwendung innovativer Methoden wie das Selbster-
michtigungs-Training und die Nutzung des Multipli-
kations- bzw. Schneeballeffektes.

B Begegnung auf Augenhohe, um zu schwererreichbaren
Communities durchzudringen.

B Der Schwerpunke liegt auf den Migrantinnen als Han-
delnde, die tiber ihren Integrationsprozess selbst be-
stimmen.

B Durch Beurteilungen von Expertlnnen und Riickmel-
dungen von TeilnehmerInnen wird das Programm kon-
tinuierlich neuen Bediirfnissen angepasst.



ES WURDEN 324 MEDIATORINNEN
DER SELBSTERMACHTIGUNG AUSGEBILDET?®

B 52 FRAUEN UND 8 MANNER haben an dem
Trainingsprogramm zur Vermeidung der weiblichen
Genitalverstimmelung teilgenommen und wurden auf diesem
speziellen Gebiet zu Gesundheitsberaterlnnen

B 1.701 MENSCHEN aus Migranten- bzw. Flichtlings-Communities
wurden durch den Multiplikationseffekt informiert und aufgeklért

B ,Fraven, Gesundheit und Gewalt: Ein Fihrer fir Frauen” wurde
in 8 SPRACHEN veroffentlicht: Englisch, Spanisch, Euskara
(baskische Landessprache), Franzésisch, Arabisch, Chinesisch,
Portugiesisch und Ruménisch

Quelle: Stadt Bilbao

AUSZEICHNUNGEN:

2014: Ausgewdhlt als eines von zehn vorbildlichen Integrationsprogrammen von der
European Migrant Integration Academy (eumid)

2012: Ausgewdhlt als ,Gute Idee zur Integration” von ,Cities of Migration”
(gemeinsames Projekt der Bertelsmann Stiftung und der Maytree Foundation).

2012: Das Biiro fiir Gleichstellung, Zusammenarbeit und Birgerrechte der Stadt Bilbao
erhdlt den United Nations Public Service Award; Platz 2 in der Kategorie ,Férderung
geschlechtersensibler Bereitstellung von Leistungen im Offentlichen Dienst.




SENSIBILISITERUNG

In dieser Kategorie werden gute und vielversprechende Initiativen vorgestellt, die Kampagnen-
und Informationsarbeit leisten, um das Problem der Gewalt gegen gefliichtete Frauen und
Midchen zu thematisieren und in den Fokus der Offentlichkeit zu stellen. Auch wenn es in
vielen Lindern Europas SchutzmafSnahmen fiir gewaltbetroffene Frauen gibt (z.B. Hilfe-Te-
lefone und Frauenhiduser), so ist der Zugang dazu fiir gefliichtete Frauen und Asylsuchende
mit einer Reihe von praktischen Hiirden verbunden. Ein Problem ist das mangelnde Infor-
mationsangebot iiber bestehende Rechte und Hilfsangebote fiir gefliichtete Frauen.®” Dabei
ist die Vermittlung von Wissen tiber ihre Rechte und Anspriiche auf Leistungen elementar fiir
die Selbstermichtigung von gefliichteten Frauen.®® Die Sensibilisierung fiir die verschiedenen
Gewaltformen gegen gefliichtete Frauen und Midchen ist ein wichtiges Element zur Gewalt-
privention. Sie dient auch dem Zweck, die Offentlichkeit und bestimmte Zielgruppen wie
Behorden zu sensibilisieren und kann so zu einem Kurswechsel in der Politik fithren. In dieser
Kategorie stellen wir Initiativen vor, die praxisorientierte und neuartige Ansitze zum Erreichen
dieser Ziele anwenden, einschliefSlich mehrsprachiger Internetseiten, Info-Cafés, Flyer und

Plakate, interaktive Theaterstiicke, Demonstrationen und Kundgebungen.



Informationsflyer “Geh deinen
Weg! Deine Rechte als Frau in
Deutschland”

WER? Fliichtlingsrat Niedersachsen e.V.®?, (Verfasserin
Birte Vogel)

WANN? Seit Mirz 2016

wWOo? Deutschland

WAS?

Der Flyer “Geh deinen Weg! Deine Rechte als Frau in
Deutschland” wurde mit dem Ziel konzipiert, gefliichtete
Frauen zu stirken, indem sie besser iiber ihre Rechte infor-
miert werden. Denn die Rolle der Frau im Aufnahmeland
unterscheidet sich zum Teil erheblich von den Vorstellun-
gen und zugestandenen Rechten in den Herkunftslindern.
Viele gefliichtete Frauen kommen aus Lindern, in denen
Menschenrechtsverletzungen gegeniiber Frauen an der Ta-
gesordnung sind. Informationen iiber die eigenen Rechte
sind ein erster Schritt, um gefliichteten Frauen ein selbstbe-
stimmtes und gewaltfreies Leben zu erméglichen.

WIE?

Der Flyer “Geh deinen Weg! Deine Rechte als Frau in
Deutschland” informiert iiber einige der wichtigsten Punk-
te der Gleichberechtigung. Die Passagen beschreiben an-
schaulich, was bspw. das Recht auf Bildung umfasst (“Jedes
Midchen hat das Recht und die Pflicht, mindestens neun
bzw. zehn Jahre lang zur Schule zu gehen. Niemand darf es
zwingen, seine Schulbildung zu beenden, wenn seine No-
ten gut genug fiir die weitere Schulbildung wiren”), oder
das Recht auf freie Berufswahl.

Der Flyer behandelt neben Schule, Ausbildung und Beruf
auch die Themen Alltag und Freizeit, Bezichung und Ehe,
sowie Sexualitit und Gesundheit. So wird darauf hingewie-
sen, dass jede Frau das Recht hat, ihre Freizeit so zu gestal-
ten, wie sie es mochte und zu jeder Tages- und Nachtzeit
ohne Begleitung aus dem Haus zu gehen, ihren Partner frei
zu wihlen und sexuell selbstbestimmt zu leben. Die Sparte
Gesundheit weist darauf hin, dass es verboten ist, eine Frau
oder Midchen zu bedrohen, kérperlich oder psychisch zu
misshandeln und beschreibt das Recht, den oder die Tite-
rIn anzuzeigen, auch wenn es ein Verwandter oder der ei-
gene Ehemann ist. Die Polizei ist ihrerseits verpflichtet, der
Anzeige nachzugehen. In der Sparte Grundsitzliches wer-

den Artikel des Grundgesetzes erklirt (Art. 1: Die Wiirde
des Menschen ist unantastbar und Art. 3.2.: Minner und
Frauen sind gleichberechtigt) und an Beispielen verstind-
lich gemacht. Dies umfasst auch das Asylverfahren, denn
jede Frau hat das Recht, in Deutschland selbststindig und
allein Asyl zu beantragen. Der Flyer schliefft mit der Rubrik
Im Notfall ab, in der ausdriicklich darauf hingewiesen wird,
dass man sich nicht schimen miisse, um Schutz oder Hilfe
zu bitten. Nicht Frauen, die Gewalt erfahren haben, sei-
en schlecht angesehen, sondern nur Menschen, die Gewalt
ausiiben. Zusitzlich ist die kostenlose Hilfe-Hotline ange-
geben, die in mehreren Sprachen Rat und Hilfe bei Gewalt,
Zwangsverheiratung und anderen Themen anbietet.

Der Flyer ist in viele verschiedene Sprachen iibersetzt und
steht ehrenamtlich arbeitenden Gruppen kostenfrei zur
Verfigung.”® Mit Hilfe des Flyers kénnen Informationen,
die fiir ein selbstbestimmtes Leben wichtig sind, gefliich-
teten Frauen niedrigschwellig zuginglich gemacht werden.

Quelle: Flichtlingsrat Niedersachsen

DER FLYER istin Deutsch, Englisch,
Franzésisch, Albanisch, Arabisch,
Bosnisch, Farsi/Dari, Serbisch,

Somali Gbersetzt.

In Kirze werden folgende Spra-

chen hinzukommen: Hausa, Kro-
atisch, Kurdisch, Mazedonisch,
Paschto, Romanes, Russisch, Tibe-
tisch, Tigrinisch, Tschetschenisch,
Ukrainisch und Urdu.

WARUM?

B Anschauliche Informationen tiber Rechte und Méglich-
keiten von Frauen im Aufnahmeland

[ | Ubersetzungen in sehr vielen Sprachen, um méglichst
viele gefliichtete Frauen zu erreichen
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Zanzu - Das multilinguale
Webportal zu sexueller und
reproduktiver Gesundheit

WER?  Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklirung
(BZgA) und Sensoa, das Flimische Zentrum fiir
sexuelle Gesundheit

WO? Deutschland und Belgien

WANN? Seit November 2015 in Belgien, seit Februar
2016 in Deutschland

WAS?

In vielen Herkunftslindern ist der Zugang zu Wissen iiber
die verschiedenen Aspekte der sexuellen und reproduktiven
Gesundheit eingeschrinkt und nicht immer Bestandteil der
Schulbildung. Dies bietet leider einen idealen Nihrboden
fiir Angste, Unsicherheiten und Mythen. Zanzu bietet um-
fangreiche und anschaulich aufbereitete Informationen in
diversen Sprachen, um Menschen zu erméglichen, selbst-
bestimmt und informiert Entscheidungen zu treffen. Dabei
beziehen sich die Informationen auf dem Konzept der Men-
schenrechte, insbesondere der sexuellen und reproduktiven
Rechte eines Menschen. Gerade Frauen haben im Kontext
der Flucht Bedarfe an Versorgung im Bereich sexueller und
reproduktiver Gesundheit (z.B. zu Verhiitung, Schwanger-
schaft und Geburt oder auch sexualisierter Gewalt).

WIE?

Das Webportale ZANZU.de und ZANZU.be liefern einen
direkten und diskreten Zugang zu Wissen in dem sehr sen-
siblen Bereich der sexuellen und reproduktiven Gesund-
heit. Die deutsche Version ist iiberschrieben mit: “Zanzu,
mein Koérper in Wort und Bild”. Das Webportal bedient
sich einer sehr anschaulichen Sprache und unterstiitzt das
Verstindnis durch ein vielfiltiges Angebot an eingingi-
gem Bild- und Textmaterial. Icons, Bilder und Zeichnun-

gen erkliren komplexe Sachverhalte — angefangen von der
Benutzung eines Femidoms (“Kondom” fiir Frauen) — bis
hin zu Mafinahmen bei Gewalterfahrungen sowie generelle
Erklirungen zu den Themen Kérper, Schwangerschaft und
Geburt, Verhiitung, HIV und anderen sexuell {ibertragba-
ren Infektionen, Sexualitit und Beziehungen. Alle Texte
kénnen durch ein Programm vorgelesen werden, so dass
auch Menschen ohne bzw. mit geringer Lesekompetenz die
‘Website barrierefrei nutzen kénnen. Die Inhalte kénnen in
13 Sprachen abgerufen werden.”!

In einer Beratungs-/Untersuchungssituation unterstiitzt die
Website die Vermittlung von abstrakten und komplexen
Sachverhalten — auch in Situationen, in denen beide Seiten
nur eingeschrinke (oder gar nicht) iiber eine gemeinsame
Sprache verfiigen. Weitergehende Informationen kénnen
prizise ausgewihlt und dem konkreten Beratungsbedarf
entsprechend zusammengestellt und anschlieflend ausge-
druckt und weitergeben werden. Ein integriertes Worter-
buch erméglicht das schnelle Nachschlagen und Uber-
setzen einschligiger Vokabeln. Ein wichtiger Bestandteil
ist die Sektion ,Rechte und Gesetze®, in der Themen wie
sexualisierte Gewalt thematisiert und die Rechtslage und
Hilfemaéglichkeiten in Deutschland bzw. Belgien erértert
werden.”?

WARUM?
B Anschauliche Informationen in 13 Sprachen

B Direkter und diskreter Zugang zu sensiblen Themen
wie z.B. sexualisierte und hiusliche Gewalt

B Kommunikationsméglichkeit bei Sprachbarrieren

B Barrierefrei durch leichte Sprache, Gebirdensprache
und Vorleseoption

B Hilfesysteme und rechtliche Méglichkeiten werden auf-
gezeigt

Verfigbar in 13 SPRACHEN

890.000 NUTZERINNEN auf deutscher Plattform
ZANZU.de seit Februar (Stand: 21. September 2016)
751.500 NUTZERINNEN auf belgischer Plattform

ZANZU .be seit Februar (Stand: 9. November 2016)

Quelle: Zanzu.de




Tilly 4 Girls & Women - Frauen-
und Mdadcheninfocafés in
Gemeinschaftsunterkiinften fir
Geflichtete

WER?  JADWIGA Niirnberg”
wo? Niirnberg
WANN? seit Juli 2016

WAS?

Tilly 4 Girls & Women ist ein Projekt, das Frauen- und
Midcheninfocafés in Gemeinschaftsunterkiinften fiir Ge-
fliichtete organisiert, mit dem Ziel, Menschenhandel mit
Asylsuchenden in Niirnberg zu bekimpfen und gefliich-
teten Frauen und Midchen Schutz vor Menschenhandel,
Retrafficking’® und Zwangsverheiratung und der damit
verbundenen Gewalt und Ausbeutung zu bieten. Frauen
und Midchen im Asylverfahren zihlen zu den am stirksten
von Menschenhandel und Zwangsverheiratung betroffenen
Gruppen. Einige Betroffene werden von ihren eigenen Fa-
milien in Prostitution, Arbeitsausbeutung oder Verheira-
tung gedringt. Andere gelangen im Rahmen ihrer Flucht
in entsprechende Zwangslagen und Abhingigkeiten. Die
Titerkreise nutzen die besondere Hilflosigkeit, die fehlen-
den Sprachkenntnisse, sowie das oft geringe Wissen iiber
Rechte und Beratungsstrukturen aus. Die Gefihrdungs-
lage gemeinsam mit diesen Frauen zu erkennen und ent-
sprechend zu reagieren, ist Aufgabe der fachlich geschulten
Beraterinnen. Durch die niederschwelligen Frauen- und
Midcheninfocafés erhalten Betroffene, aber auch gefihrde-
te Personen, Basisinformationen zu ihren Rechten und den
Zugang zu entsprechenden Anlaufstellen und méglichen
Schutzmafinahmen. Mit der Aufklirung gefihrdeter Frau-
en und Midchen und der Sensibilisierung von Multiplika-
toren und Multiplikatorinnen soll die Wahrscheinlichkeit,
dass Frauen und Midchen (wieder) zu Betroffenen werden,
verringert werden.”

WIE?

Frauen- und Midcheninfocafés werden in den Fliicht-
lingsunterkiinften als ,Café-Vormittag® mit Kaffee, Tee
und Kuchen beworben. In entspannter Atmosphire stehen
Sozialpidagoginnen und Kultur- und Sprachmittlerinnen
als Gesprichspartnerinnen zur Verfiigung. In der ersten
Phase werden informelle Einzel- oder Kleingruppenge-

16 INFOCAFES
(Juli - November 2016)

160 GEFLUCHTETE FRAUEN
UND MADCHEN
haben bisher teilgenommen

IN JEDEM ZWEITEN
Frauencafé wurde eine Betroffene

von Menschenhandel, Zwangsheirat

oder hauslicher Gewalt identifiziert

spriche zum Vertrauensaufbau gefiihrt. Anschlieflend wer-
den die Teilnehmerinnen in Kleingruppen iiber zentrale
Arbeitsprinzipien des Angebots — wie Verschwiegenheit,
Kostenfreiheit, Méglichkeit zur anonymen Einzelberatung,
aber auch Grenzen des Angebots — informiert. In Klein-
gruppen werden Informationen zu Frauen- und Midchen-
rechten vermittelt, insbesondere rund um das Recht auf
Schutz vor Gewalt. Dabei werden muttersprachliche Bro-
schiiren mit Informationen und Kontaktadressen verteilt.
Vertiefte Informationen zu Zwangsheirat und Menschen-
handel erfahren die Teilnehmerinnen direkt im Rahmen
von interaktiven Vortrigen. Potenzielle Opfer von Men-
schenhandel erfahren, dass Sie in einer méglichen Ausbeu-
tungssituation, unabhingig von ihrem Aufenthaltsstatus,
ein Recht auf Schutz genieflen. In den weiteren Phasen des
Angebots gibt es die Méglichkeit, vertiefende Fragen zu
stellen, Diskussionen zu fiithren oder sich direkt an Berate-
rinnen zu wenden, um sofort eine Einzelberatung anzunch-
men. Separate Beratungstermine in der Fachberatungsstelle
kénnen persénlich oder telefonisch vereinbart werden. So
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kénnen Betroffene entsprechend ihrer individuellen Situa-
tion die sicherste Variante fiir sich auswihlen. Alle Betroffe-
nen mit Unterstiitzungswunsch und -bedarf werden in das
Regelangebot der Fachberatungsstelle Jadwiga (Beratung
und Begleitung fiir Betroffene von Menschenhandel und
Zwangsheirat) aufgenommen und von den Mitarbeiterin-
nen unterstiitzt. Dazu zihlt zunichst Vertrauensaufbau, die
gemeinsame Einschitzung einer méglichen Gefihrdungsla-
ge, Einleitung von Schutzmafinahmen, Beratung zu rechtli-
chen Fragen, Weitervermittlung an andere Fachdienste, Be-
gleitung zu Polizei und/oder Gericht und Behérden sowie
die Organisation von medizinischer Versorgung und ggf.
Therapieangeboten. Ziel ist die psychische Stabilisierung
und Selbstermichtigung, so dass die Betroffenen moglichst
bald grofStmogliche Eigenstindigkeit wiedererlangen.

WARUM?

B In zwangloser Atmosphire werden niedrigschwellige
Angebote geschaffen um Vertrauen aufzubauen

B Gefihrdete Personengruppen werden aufkliren und in-
dividuelle Zuginge zum Programm angeboten

B Stufenweise und strukturierte Intensivierung der Bera-
tung/Unterstiitzung je nach Bedarf

Interaktives Theaterstiick “Mein
Weg. Mein Gliick. Mein Ziel! Der
Start in (m)ein neuves Leben”

WER?  TERRES DES FEMMES €.V.”¢ in Kooperation
mit Mensch: Theater!”” und YASEMIN”®
WANN? Oktober 2016 — Januar 2017

wOo? Baden-Wiirttemberg, Germany
WAS?

TERRES DES FEMMES hat in Zusammenarbeit mit
professionellen SchauspielerInnen und Theaterpidagogln-
nen der Expertengruppe Mensch: Theater! und der Bera-
tungsstelle fiir junge Migrantinnen in Konfliktsituationen
(YASEMIN) ein Theaterstiick konzipiert, das Gewalt gegen
Midchen und Frauen im Kontext der Flucht an Schulen
in Baden-Wiirttemberg thematisiert. Das Theaterprojekt
“Mein Weg. Mein Gliick. Mein Ziel! Der Start in (m)
ein neues Leben” soll den Dialog unter Jugendlichen, mit
und ohne Fluchtgeschichte, sowie zwischen SchiilerInnen,
Lehrkriften und SozialarbeiterInnen anregen und ein Be-
wusstsein fiir das Thema schaffen. Den Jugendlichen wird
Raum gegeben, Gewalterfahrungen zu thematisieren und
eigene Verhaltensweisen, Vorstellungen und Werte zu hin-
terfragen. Das Theaterstiick soll sie auf ihrer Suche nach
einem selbstbestimmten Weg stirken, fiir kulturelle Unter-
schiede im Alltag der jungen Menschen sensibilisieren und
somit eine gelungene Integration fordern. Das Projekt wird
durch das Landesministerium fiir Soziales und Integration
Baden-Wiirttemberg gefordert.

WIE?

Das interaktive Theaterstiick behandelt in verschiedenen
Szenen Themengebiete und Konflikte, die fiir gefliichtete
Jugendliche von Bedeutung sind. Diese wurden in Zusam-
menarbeit mit einem Midchenbeirat erarbeitet, der sich
aus jungen Frauen mit eigenem oder familidren Flucht-
hintergrund, zusammensetzt. Die Lebensgeschichten und
Erfahrungen der jungen Frauen bieten die Grundlage fiir
die im Stiick behandelten Geschichten und gewihrleisten
damit die Realitdtsnihe der Themen. Dazu gehéren neben
sich verindernden Lebensvorstellung in der neuen Um-
gebung, Vorurteilen, Uberforderung, Unsicherheit auch
der Umgang mit Gewalterfahrungen und die Suche nach

selbstbestimmten Lebenswelten.
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Das Theaterstiick ist als eine interaktive Methode des Fo-
rumtheaters gestaltet, welches das Publikum aktiv in das
Geschehen einbindet, indem es den Verlauf der Szenen
mitbestimmen kann. So soll eine benachteiligte Gruppe be-
fihigt werden, eigene Interessen und Ziele zu formulieren
und souverin fiir diese einzustehen. SchiilerInnen entwi-
ckeln gemeinsam mit den SchauspielerInnen Losungsan-
sitze fiir den Szenenverlauf.

Das Theaterprojekt bietet den Rahmen, Gewalterfahrun-
gen zu thematisieren, im Kontext von Flucht ein Thema,
welches vor allem Frauen und Midchen betrifft. Gefliich-
tete Jugendliche werden ermutigt, ihre Angste und Sorgen
anzusprechen, Hilfe zu suchen und sich an Beratungsstellen
zu wenden. Hierzu wird im Rahmen des Projekees sensibili-
siert und informiert. Im Anschluss an jede Auffiihrung gibt
es eine Diskussion, dariiber hinaus besteht die Méglichkeit,
das Erlebte in einem theaterpiddagogischen Workshop zu
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vertiefen. Durch die Einbeziechung der Lehrkrifte und die Kam pagne: “Keine La ger ﬁj r
Nachbereitung des Projektes im Unterricht, werden nicht Frauen und Kinder! / Alle La ger

nur die SchiilerInnen, sondern auch Lehrkrifte sensibili-

"
et abschaffen!
WHY? WER?  Women in Exile e. V. / Women in Exile &
Friends”
B Fokus auf Interaktivitit mit Hilfe eines kreativen, unge- WANN? Seit Oktober 2010
wohnlichen Theater-Formats an Schulen wOo? Deutschland
B Nachbereitung und Diskussion unter Einbeziehung WAS?

von Lehrkriften
Women in Exile ist eine Initiative, die 2002 von gefliichte-
B Einbezug der angesprochenen Gruppe (Midchenbei- ten Frauen in Brandenburg gegriindet wurde, um fiir ihre
rat) in der Konzeption des Theaterstiicks eigenen Rechte zu kimpfen. Die Entscheidung zur Selb-
storganisation speist sich aus der Erfahrung, dass gefliich-
tete Frauen mehrfacher Diskriminierung ausgesetzt sind
— als Frauen und als Gefliichtete. Die Organisation ist eine
der wenigen Gruppen, in denen gefliichtete Frauen weitere
gefliichtete Frauen mobilisieren, um mit den Forderungen
nach besseren Lebensbedingungen an die Offentlichkeit zu
gehen.
Mit der Kampagne “Keine Lager fiir Frauen und Kinder!*
will Women in Exile die Situation von Frauen in Fliicht-
lingsunterkiinften und Lagern dokumentieren und die Be-
dingungen, unter denen sie leben miissen, veréffentlichen.
Sie prangern unter anderem beengte und iiberfiillte Mas-
senunterkiinfte an, gemischtgeschlechtlich genutzte saniti-
re Anlagen und einen Mangel an Privatsphire und Autono-
mie — alles Bedingungen, die eine Brutstitte fir Konflikte
darstellen.®

WIE?

Women in Exile schafft das Bewusstsein fiir die Umstin-
de gefliichteter Frauen, die in den Unterkiinften leben und
QUEIISTIERRES DES FEMIES sexualisierte und kérperliche Gewalt erfahren. Gemeinsam
erarbeiten sie Strategien, um einen politischen Wandel her-
beizufiihren und tragen den Protest gegen die menschenun-

. wiirdigen Lebensbedingungen von Fliichtlingsfrauen an
H 12 AUFFUHRUNGEN

die Offentlichkeit. Durch Presseerklirungen, Demonst-
an Schulen in Baden-Wirttemberg

rationen, Kundgebungen und Online-Petitionen werden
Medien und Entscheidungstriger mit den Zustinden in

ZIELGRUPPE:
Unterkiinften konfrontiert. Seit 2014 hat ,Women in Exi-

Jugendliche im Alter
von 14 - 21 Jahren le‘ verschiedene ,,Bus- und Bootstouren® durchgefiihrt, um

unterschiedliche Fliichtlingslager in ganz Deutschland zu
Bis zu 900 SCHULER besuchen. Dabei treffen sie sich mit gefliichteten Frauen,
werden erreicht um sie zu interviewen und ihre Lebensbedingungen in den




Lagern zu dokumentieren und sie iiber ihre Rechte zu in-
formieren. Der Bustour im Jahr 2015 durch Fliichdlingsla-
ger in Brandenburg schloss sich die Veréffentlichung eines
,Dokumentationsberichtes“ an,®" der eine Liste von Be-
schwerden iiber die Lebensbedingungen in Lagern enthielt,
wie sie von gefliichteten Frauen wihrend der Interviews zum
Ausdruck gebracht wurden. Der Bericht hebt hervor, dass
die Unterbringung in Lagern die Privatsphire und Autono-
mie in hohem Maf3e einschrinkt und so zu einer Brutstitte
sexualisierter Gewalt und Ausbeutung wird. 2016 besuchte
Women in Exile mehr als 15 Stidte in Deutschland, sprach
mit 1.000 gefliichteten Frauen und mit iiber 2.000 Men-
schen und Organisationen, die mit Gefliichteten arbeiten.®”

Zusitzlich  organisiert  Women in Exile Empower-
ment-Workshops und Bildungs-Workshops, in denen sich
gefliichtete Frauen austauschen und weiterbilden. Mehr als
100 gefliichtete Frauen wurden in den letzten drei Jahren
ausgebildet und wirken als Multiplikatorinnen. Die aus-
gebildeten Frauen organisieren ihrerseits Workshops fiir
andere gefliichtete Frauen in Fliichdingsunterkiinften und
vermitteln wesentliche Informationen zu Unterstiitzungs-
strukturen, Rat in rechtlichen und sozialen Fragen, sowie
Informationen iiber Ansprechpersonen und Beschwerde-
mechanismen im Fall von Gewalt. Die Frauen werden er-
mutigt, tber ihre Gewalterfahrungen mit anderen Frauen
zu sprechen, Anzeige bei der Polizei zu erstatten und sich
den Protesten und Kundgebungen anzuschlieflen, um die
Probleme ins Blickfeld der Offentlichkeit zu bringen und

sie auf die Tagesordnung der Politik zu setzen.
WARUM?

B Der Fokus liegt auf der Selbstermichtigung und Selb-
storganisation geﬂﬁchteter Frauen.

B Eine selbstorganisierte Gruppe gefliichteter Frauen, die
ihre Stimme erhebt und sich éffentlich fiir einen Kata-
log politischer Forderungen einsetzt.

B Lager werden angeprangert als eine fiir Frauen beson-

ders gefihrdende Art der Unterbringung.

Quelle: Women in Exile

IM SOMMER 2016

B besuchte Women in Exile’ iber

15 STADTE in Deutschland

kam Women in Exile’ mit fast
1.000 GEFLUCHTETEN FRAUEN
und iiber 2.000 MENSCHEN

und Organisationen in Kontakt,

die mit Geflichteten arbeiten.

Innerhalb von drei Jahren wurden
100 GEFLUCHTETE FRAUEN zu
Multiplikatoren ausgebildet.

Eine 20-SEITIGE DOKUMENTATION

mit vielen konkreten Beispielen Uber die

Situation geflichteter Frauen in Lagern in
Brandenburg wurde veréffentlicht
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Die Protection Gap-Kampagne

WER?  The Charter of Rights of Women Seeking
Asylum, unterstiitzt von 360 Organisationen
wO? GrofSbritannien

WANN? Seit dem 9. Dezember 2014

WAS?

Obwohl das Thema der sexualisierten Gewalt in Kriegsre-
gionen vermehrt in den 6ffentlichen Fokus gerit, sind ge-
fliichtete Frauen und Midchen im Asylverfahren in Europa
mit gravierenden Schutzliicken konfrontiert.3* Die Frauen,
die Konflikten, Krieg und Gewalt entkommen sind, miis-
sen ihre traumatischen Erlebnisse oft minnlichen Inter-
viewern und Dolmetschern erzihlen, die wenig oder keine
Schulung zu den Auswirkungen von Scham und Trauma
auf solche Gespriche hatten. Gefliichtete selbst werden oft
nicht iiber ihre Rechte als Frau im Asylverfahren informiert.
Auflerdem wird nicht fiir die Betreuung der Kinder gesorgt,
sodass die Frauen vor die Wahl gestellt sind, ob sie etwas
verschweigen oder verstérende Einzelheiten im Beisein der
Kinder berichten. Dies kann gravierende Auswirkungen auf
die Beurteilung der Glaubwiirdigkeit der weiblichen Asyl-
bewerberinnen haben und zur Ablehnung des Antrags auf
internationalen Schutz fithren.

Um fiir dieses Problem zu sensibilisieren, hat die “Char-
ter of Women Seeking Asylum® im Dezember 2014 eine
Koalition aus 360 Organisationen in Grof8britannien, die
»Protection Gap Kampagne® gestartet. Sie machen somit
auf bestehende Schutzliicken aufmerksam und fordern ei-
nen besseren Schutz fiir gefliichtete Frauen, die vergewaltigt
wurden oder geschlechtsspezifischer Gewalt ausgesetzt wa-
ren. Die Kampagne verurteilt das derzeitige Asylverfahren,
welches nicht auf die spezifischen Bediirfnisse von gefliich-
teten und von Gewalt betroffenen Frauen eingeht und for-
dert eine Reihe von Mafinahmen, die ein geschlechtersen-
sibles Asylverfahren sicherstellen.®

WIE?

Die fiinf Forderungen der Kampagne sind, dass keine Asyl-
bewerberin gezwungen sein darf, ihre Erlebnisse im Beisein
ihrer Kinder zu erzihlen. Sie darf auch nicht gezwungen
sein, ihre Erlebnisse im Asylverfahren einem minnlichen
Interviewer oder Dolmetscher offenzulegen, wenn sie das
nicht méchte. Auflerdem fordert die Kampagne, dass Inter-
viewer dazu geschult werden, wie sich traumatische Erleb-
nisse auf das Gedichtnis auswirken. Zusitzlich miisse jede
Frau mit traumatischen Erlebnissen das Anrecht auf eine
vorangehende Beratung haben und auflerdem vorab iiber
ihre Rechte als Frau im Asylverfahren informiert werden.

Die Forderungen werden auf verschiedenen Ebenen ad-
ressiert, zum einen indem sie auf gefliichtete Frauen im
Asylverfahren zugeht und sie informiert, zum anderen auf
politischer Ebene bei Parlamentsabgeordneten (MPs) und
Beamtlnnen des Innenministeriums.®> Es wird hervorgeho-
ben, wie wichtig es ist, dass gefliichtete Frauen an der Aus-
arbeitung der Gesetzesvorschriften, die sie betreffen, direkt
mitwirken. Diese Forderungen werden von einer Gruppe
gefliichteter Frauen, den ,,Protection Gap Vertreterinnen®,
unterstiitzt, die bei der Kampagne fiir die Reformen eine
wichtige Rolle spielen.

Diese Vertreterinnen hielten zwei Workshops fiir asylsu-
chende Frauen in Erstaufnahmeeinrichtungen ab, um sie
zu unterstiitzen und sie tiber ihre Rechte als Frauen im
Asylprozess zu informieren. Auflerdem erstellten sie ein
Merkblatt fiir Asylanwiltlnnen, die Frauen vor Gericht ver-
treten und veranstalteten Workshops fiir einen Erfahrungs-
austausch der ,Protection Gap Vertreterinnen®. Dariiber
hinaus produzierten sie einen Film iiber die Glaubwiirdig-
keitspriifung von Frauen im Asylverfahren.®

Eine umfangreiche Postkarten-Kampagne fithrte dazu, dass
1.223 Postkarten, auf denen Frauen mit ihren persénlichen
Schilderungen abgedruckt waren, an Parlamentsabgeordne-
te verschickt wurden, um den parlamentarischen Druck auf
das Innenministerium zu erhéhen. Im Nachklang nahm
das Innenministerium im Mirz 2015 alle geforderten Maf3-
nahmen in seinen ,Aktionsplan fiir weibliche Asylbewer-
berinnen® auf. Zurzeit wird die Kinderbetreuung fiir die
erste Anhérung im Asylverfahren organisiert, die landes-
weit 2017 beginnen soll. Zwei Pilotprojekte zur Beratung
(London) und Informationsweitergabe (Glasgow) wurden
initiiert, mit der Absicht, sie anschlieflend landesweit ein-
zufiihren.®’
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Im Dezember 2015 stellte Asylum Aid die Kampagne bei
einer Anhdrung iiber die Lage weiblicher Fliichdlinge und
Asylsuchender in der EU dem Ausschuss fiir die Rechte der
Frau und der Gleichstellung der Geschlechter (FEMM)
des Europiischen Parlaments vor.®® Am 8. Mirz 2016, am
Internationalen Frauentag, stimmten die Mitglieder des
Europiischen Parlaments tiber eine Resolution®” zur Lage
weiblicher Fliichtlinge und Asylsuchender in der EU ab.
Die Resolution forderte ein geschlechtersensibles Asylver-
fahren und verschiedene MafSnahmen, die sicherstellen,
dass die besonderen Bediirfnisse von Frauen wihrend des
gesamten Asylverfahrens und in den Aufnahmeeinrichtun-
gen berticksichtigt werden. Bezeichnend ist dabei, dass die-
se Resolution alle Forderungen der Asylum Aid Kampagne
zur SchlieSung der Schutzliicken enthilt.”

WARUM? Quelle: Asylum Aid UK

B Die Kampagne betont die wichtige Rolle der direkten
Mitwirkung gefliichteter Frauen an der Ausarbeitung

der Gesetzesvorschriften, die sie betreffen.
1.223 POSTKARTEN wurden an

Parl tsmitglied hickt und d
B Die Kampagne agiert auf verschiedenen Ebenen und er- = Om?n, o g SEEEHEREICE RS St
. . . ) Innenminister Gbergeben.
reicht ein breites Spektrum von Zielgruppen, darunter
politische EntscheidungstrigerInnen, Regierungsbeam-
tlnnen, Asylanwiltlnnen und die gefliichteten Frauen 5 MASSNAHMEN der Schutzlicken-

selbst. Kampagne wurden in den , Aktionsplan
fir weibliche Asylbewerberinnen” des
britischen Innenministers aufgenommen
und werden nach und nach umgesetzt.

10 ,PROTECTION GAP
VERTRETERINNEN* wurden
ausgebildet und beféhigt, die Kampagne
einflussreichen Leuten und asylsuchenden
Frauen vorzustellen.

5 FORDERUNGEN der Kampagne
wurden in die Resolution des EU-
Parlaments vom 8. Marz 2016 iiber
die Lage weiblicher Flichtlinge und

Asylsuchender in der EU aufgenommen.




GESCHUTZTE
RUCKZUGSORTE

Diese Kategorie stellt Mafnahmen und Initiativen in den Mittelpunk, die sich dafiir einset-
zen, geschiitzte Riickzugsorte fiir gefliichtete Frauen und Kinder zu schaffen. Ein geschiitzter
Riickzugsort ist ein Ort, an dem sich Frauen emotional und korperlich sicher und aufgehoben
fihlen konnen. Der Begriff ,sicher® bezieht sich ,,auf die Abwesenheit von Trauma, tibermafi-
gem Stress, Gewalt (oder Angst vor Gewalt) und Missbrauch. Es ist ein Ort, an dem Frauen
und Midchen sich wohlfiihlen und die Freiheit genieflen konnen, sich ohne Furcht vor Be-

nachteiligung ausdriicken zu kénnen.“”!

Frauenwohnprojekte schaffen einen geschiitzten Riickzugsort fiir gefliichtete Frauen und ihre
Kinder, in denen sie sich physisch und psychisch erholen kénnen. Solche Einrichtungen bieten
eine Zuflucht fiir alleinstehende, allein oder nur mit ihren Kindern reisende Frauen, sowie fiir
schwer traumatisierte Frauen, die einer besonderen fachlichen Begleitung bediirfen. Die Un-
terstiitzung und die Hilfeleistungen, die diese Einrichtungen bieten, haben die Bediirfnisse der
gefliichteten Frauen im Blick, ermutigen zu gegenseitiger Hilfe der Betroffenen, berticksich-
tigen die Lebenserfahrungen der Frauen und legen den Schwerpunkt auf Selbstermichtigung
und Unabhingigkeit. Sichere Riickzugsorte konnen auch durch mobile Angebote oder Tages-
stitten geschaffen werden, die nur einen kurzzeitigen, aber wichtigen Zufluchtsort darstellen,
an dem Frauen Hilfe und Informationen iiber ihre Rechte erhalten und die Raum bieten fiir
Informations- und Erfahrungsaustausch. Ein sicherer Riickzugsort kann sich auch in gemischt-
geschlechtlichen Flichtlingsunterkiinften verwirklichen lassen, wenn Schutzstandards (wie
z.B. getrennte und abschlief$bare Schlafbereiche, gut beleuchtete, nach Geschlechtern getrenn-
te sanitire Anlagen) greifen und Frauenrdume, medizinische und psychosoziale Versorgung
und frauenspezifische Beratungsangebote vorzufinden sind.



Les Logis de Louvranges

WER? Caritas International Belgien®
WANN? Seit Juli 2010

WO? Louvranges, Belgien
WAS?

Im Jahr 2010 beschloss Caritas International Belgien, eine
Wohneinrichtung fiir gefliichtete Frauen und ihre Kinder
zu errichten. Wihrend der Umsetzung ihres Langzeit-Ein-
zelunterbringungsprojekts (welches seit 1999 besteht), wur-
de ihnen klar, dass es schwieriger ist, sich mit dem Problem
der geschlechtsspezifischen Gewalt auseinander zu setzen
und auf die Bediirfnisse gefihrdeter Frauen auf der Flucht
einzugehen, wenn diese 8rtlich verstreut in einzelnen Hiu-
sern und nicht in einer gemeinsamen Unterkunft leben.

Les Logis de Louvranges ist eine aus vielen Einheiten beste-
hende Wohnanlage mit Appartements fiir gefliichtete Frau-
en und ihre Kinder. Dies gewihrleistet ein gewisses Maf§
an Privatsphire, Sicherheit und Eigenverantwortung und
ermdglicht dem multidisziplindren Team zugleich, in der
Nihe zu sein und schnell Hilfe zu leisten.”® Das Projekt
bietet personenbezogene Unterstiitzung iiber ein Netzwerk
von PartnerInnen an, das sich iiber AnwiltInnen und Psy-
chologlnnen, Arztlnnen, der Polizei, Jugendorganisationen
und Freiwillige erstrecke.

Ein Fokus liegt auf der Stirkung der Eigenstindigkeit der
Frauen, um sie weniger anfillig fiir geschlechtsspezifische
Gewalt zu machen.

WIE?

Das Projeke hilft Frauen, ihr Selbstbewusstsein und ihre
Selbstachtung wiederzuerlangen, befihigt und unterstiitzt
sie, eigenstindig zu handeln und nutzt dafiir ein breitge-
fichertes Bildungsangebot (iiber den Umgang mit Geld,
Sprachtraining, Einbiirgerung, etc.), sowohl vor Ort als
auch auflerhalb der Wohnanlage. Die Frauen kénnen sich
auflerdem fiir eine Berufsausbildung entscheiden. Jeden
Monat erhalten sie zudem eine finanzielle Beihilfe, die auf
ihr Konto iiberwiesen wird und ihren tiglichen Bedarf ab-
decken soll (Nahrungsmittel, Transport, Kleidung, Schule,
etc.). Miete, Gebiihren und eine Riicklage fiir die Kaution
werden von dieser Beihilfe abgezogen.

Fiir Frauen mit kleinen Kindern gibt es eine Kindertages-
stitte innerhalb der Einrichtung, damit die Frauen Zeit
und Energie auf ihren beruflichen (Wieder-)Einstieg ver-
wenden und aktiv an Workshops und Kursen teilnehmen
kénnen. Auflerdem wird durch Sozialarbeiterlnnen eine
angepasste, regelmiflige Unterstiitzung in rechtlichen An-
gelegenheiten geleistet, um die Frauen zu befihigen, ihr
Asylverfahren selbstindig in die Hand zu nehmen. Schlief3-
lich wird ein griindlicher, physischer und psychischer Ge-
sundheits-Check-up angeboten und in Partnerschaft mit
Fachorganisationen Zugang zu psychosozialen Hilfsange-
boten gewihrt.

WARUM?

B Fokus auf Wiedererlangung der Selbstachtung durch
Stirkung und Ermichtigung der Frauen.

B Verbindet die Privatsphire durch Einzelunterbringung
mit dem leichteren Zugang zu Hilfsangeboten, den die
Unterbringung in einer gemeinsamen Wohnanlage bie-
tet.

© Isabelle Corthier

B 21 APPARTEMENTS fiir 25 Frauen und 45 Kinder

(Maximum: 70 Personen).

2015 wurden 27 FAMILIEN UND/ODER

ALLEINSTEHENDE FRAUEN in Louvranges versorgt.

Von diesen Familien und/oder alleinstehenden Frauen

sind 75% als Gefliichtete anerkannt worden oder
haben einen subsidigren Schutzstatus erhalten.
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Unterkunft fir geflichtete Frauen
und ihre Kinder

WER?  Darititisches Kooperationsprojekt zur
Fliichtlingshilfe (bestehend aus Condrobs e.V.%,
Frauenhilfe Miinchen GmbH?, pro familia
Ortsverband Miinchen e.V.%)

WANN? Seit Januar 2016

wWO? Miinchen
WAS?

Die drei Triger Condrobs, Frauenhilfe und pro familia
griindeten im Auftrag der Stadt Miinchen eine Unterkunft
fiir gefliichtete Frauen und ihre Kinder, um ihnen ein ge-
waltfreies und selbstbestimmtes Leben zu ermoglichen —
auflerhalb von gemischtgeschlechtlichen Gemeinschaftsun-
terkiinften, mit ihren oft mangelhaften Schutzstrukturen.
Die Betreuung in der Unterkunft bietet Schutz vor Gewalt
und Ubergriffen, soll die Frauen stabilisieren und in der
Selbstorganisation ihres Alltages unterstiitzen. Sie erhalten
Hilfe bei behérdlichen Angelegenheiten, beim Zugang zu
medizinischer Versorgung, zu Deutschkursen und Schulen,
sowie zu weiterfithrenden Hilfsangeboten. Fiir ihre Kinder
werden Bildungsangebote organisiert und eine Stirkung
der Mutter-Kind-Bindung angestrebt. Das kultursensible
und frauenspezifische Konzept soll das iibergeordnete Ziel
der Integration dieser Frauen und Kinder in die Mehrheits-
gesellschaft erreichen.”

WIE?

Diese Wohnunterkunft ist ausgerichtet auf traumatisierte
Frauen und den Auswirkungen der Traumata auf die Mut-
ter-Kind-Bindung. Eine Traumapsychologin und eine Psy-
chologin mit dem Schwerpunkt Traumastabilisierung und
Mutter-Kind-Bindung unterstiitzen die gefliichteten Frau-
en.

Mit Hilfe von freiwilligen HelferInnen werden die Frauen
durch zusitzliche Deutschkurse im Haus in ihrem Spra-
cherwerb unterstiitzt. Gekoppelt an dieses Angebot finden
wochentliche Ausfliige in den Sozialraum statt (Einkaufen,
Nahverkehr, Cafés, Orientierung im Stadtgebiet, etc.),
bei denen Interaktionen mit der Mehrheitsbevolkerung
stattfinden, Deutschkenntnisse praktisch angewendet und
Hemmschwellen abgebaut werden. Dies erleichtert sowohl
den Kontake als auch die Orientierung und den Zugang zu

einer neuen Kultur und bereitet damit die ersten Schritte zu
Integration und Selbststindigkeit. Entscheidend ist die Un-
terstiitzung im Asylverfahren. Mit Hilfe von Dolmetsche-
rinnen werden die Frauen auf ihre Anhérungen vorbereitet,
so dass sie wissen, was sie erwartet und sie eher zu ihrem
Recht kommen.

In ihrer Muttersprache werden die Frauen iiber ihre Rech-
te, Pflichten und Méaglichkeiten aufgeklirt. Mittelfristig
sollen die Bewohnerinnen selbststindig zurechtkommen,
Perspektiven entwickeln und sich an ihnen orientieren. Die
Vernetzung mit Angeboten nahe der Unterkunft fordert
Austausch und Akzeptanz auch seitens der Bevélkerung.
So wird ein wochentliches Nihprojekt in Kooperation mit
einer ausbildenden Nihstube im Nachbarschaftsviertel gut
angenommen. Es wird von freiwilligen Helferinnen un-
terstiitzt und ist ein schénes Beispiel fiir die gelungene In-
teraktion von Gefliichteten, Zivilgesellschaft und lokalem
Gewerbe.

In regelmifligen Abstinden und von Dolmetscherinnen
begleitet finden Versammlungen statt, um die Frauen mit
ihren Anliegen und Sorgen zu Wort kommen zu lassen. So
kénnen sich die Bewohnerinnen selbst in die Gestaltung
ihres Alltages und ihres Wohnraumes einbringen.

Ein wichtiger Teil des Selbstmanagements ist das Kochen in
der Gemeinschaftskiiche der Unterkunft, das Absprachen
der Frauen untereinander erfordert. Sie sind auch fiir die
Reinigung und den Zustand der Zimmer, Aufenthaltsriu-
me und Kochbereiche selbst zustindig, sowie fiir das Ein-
kaufen, Wische waschen und die Kinderversorgung. Solche
Alltagsstrukturen, gepaart mit dem gebotenen Schutzraum
und engmaschiger Betreuung, geben den Frauen Schritt fiir
Schritt Stabilitit zuriick.

WARUM?

B  Unterkunft fiir alleinreisende traumatisierte Frauen und

ihre Kinder
B Mitentscheidung von gefliichteten Frauen
B Stirkung der Selbststindigkeit im Alltag
B Vernetzung mit dem sozialen Umfeld
B Dsychosoziale Begleitung

B Rund-um-die Uhr Betreuung
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Caritas Tagesstétte Athen

WER?  Caritas Athen
WANN? Seit Februar 2016
WO? Athen, Griechenland

WAS?

Die Tagesstitte fiir Familien auf der Flucht ist Teil des Not-
fallprogramms der Caritas fiir Gefliichtete in Athen. Die
Tagesstitte ist ein Haupttreffpunke fiir Gefliichtete auf dem
Viktoria-Platz im Zentrum Athens. Es ist ein sicherer und
freundlicher Ort, mit einem abgeschirmten Bereich, in dem
die Frauen schlafen, sich ausruhen und ihre Kinder stillen
und fiittern kénnen. Hier erhalten sie aufSerdem saubere
Kleidung und Hygieneprodukte und einen Internetzugang,
um mit ihren Familien zu kommunizieren.

Es ist ein Ort, an dem sie zur Ruhe kommen kénnen, um
Tee zu trinken und mit SozialarbeiterInnen sprechen zu
konnen. Die Tagesstitte ist so gestaltet, dass sie wie ein
Zuhause wirkt: Sie ist eingerichtet wie eine Wohnung, mit
Toilette und Dusche, einer Ruhezone, Kinderecke, Kiiche,
einem Fernseher und abgetrenntem Familienbereich. Das
iibergeordnete Ziel ist es, Menschen auf der Flucht einen si-
cheren, ruhigen und entspannenden Ort zu bieten, an dem
sie sich willkommen, respektiert und etwas wie ,zuhause®
fithlen kénnen.

Durch dieses Angebot gibt man Frauen die Gelegenheit,
e durchzuatmen und in Ruhe zu entscheiden, ob und wann
sie ihre Bediirfnisse duflern und iiber ihre traumatischen
Erfahrungen mit einem Sozialarbeiter/einer Sozialarbei-
terin sprechen wollen — ohne vorherige Terminabsprache.
Frauen sollen die Méglichkeit haben, ihre Geschichte auf
60 BETTPLATZE ihre Art und Weise mitzuteilen, ohne zeitlichen oder orga-
B 58 reguldre und 2 Krisenbetten nisatorischen Druck. Sobald sie den ersten Schritt tun und
eine weitergehende Unterstiitzung nétig ist, wird ihr Anlie-

gen umgehend gepriift. In der Tagesstitte sollen Frauen be-

35 FRAUEN
im Alter von 19 - 35 Jahren

fahigt werden, ihre Anliegen ohne Scheu vorzutragen, um
Rat zu bitten und die richtigen Informationen zu erhalten,
um ihr neues Leben zu organisieren.

23 KINDER VON O - 11 JAHREN
B 11 Babys

B 8 Kindergartenkinder

B 5 Jugendliche

WIE?

Die Tagesstitte fiir Familien auf der Flucht ist bewusst wie
ein Zuhause und nicht wie ein Sozialamt oder Biiro kon-
zipiert, erfiillc aber dennoch auch diese Funktionen. Infor-
mationen iiber verfiighare Hilfsangebote fiir gewaltbetrof-
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fene Frauen sind ausgelegt und MitarbeiterInnen sind darin
geschult, Fille von Gewalt zu erkennen und entsprechend
zu reagieren.

Es gibt einen abgeschirmten Bereich fiir Frauen. In einem
anderen Bereich betreuen ehrenamtliche HelferInnen die
Kinder, um den Frauen eine Auszeit zum Entspannen zu
ermdglichen. Die Frauen kénnen wann immer sie wollen
Hilfe erhalten, indem sie sich zwanglos mit MitarbeiterIn-
nen unterhalten und anschlieffend diskret an einen oder
eine SozialarbeiterIn weitergeleitet werden. Die Mitarbei-
terInnen der Tagesstitte (KoordinatorIn, SozialarbeiterIn,
zwei Dolmetscherlnnen/Betreuerlnnen, sowie Mediatorln
aus dem Kreis der Gefliichteten) halten sich im Frauen-
bereich der Tagesstitte auf. Es gibt keine abgeschlossenen
Biiros, lediglich einen offenen Raum, wo MitarbeiterInnen
und Gefliichtete sich im stindigen Austausch miteinander
befinden. Nur fiir vertrauliche Angelegenheiten ist ein se-
parater Bereich ausgewiesen.

Auflerhalb des Frauen- und Kinderbereichs gibt es einen
Gemeinschaftsraum fiir die Familie, wo Minner (Ehemin-
ner oder Verwandte) auf die Frauen warten, dabei Tee trin-
ken und eine Kleinigkeit essen, auflerdem WLAN und PCs
nutzen kénnen. Frauen konnen sich je nach Belieben auch
in diesem Bereich der Tagesstitte authalten.

Das Projekt ist auf die Bediirfnisse von Frauen abgestimmt,
die MitarbeiterInnen haben einen alltiglichen Umgang mit
ihnen und erhalten so kontinuierlich Feedback iiber die

Zufriedenheit der Frauen, aber auch dariiber, wie sich ihre
Bediirfnisse indern. Die Beziehung, die zwischen den Mit-
arbeiterInnen und den Frauen entsteht, geht tiber ein erstes
Hilfsangebot hinaus. Das aufgebaute Vertrauensverhilenis
und die Stabilitit stirken die Frauen und ihre Fihigkeiten,
ein neues Leben zu organisieren. Das Programm wird stin-
dig aktualisiert und umgestaltet, um die bestmoglichen Er-
gebnisse zu erzielen.

Ein wichtiger Aspeke ist die Niedrigschwelligkeit des Ange-
botes. So werden die Personalien der Frauen bei der Nut-
zung der Tagesstitte nicht erfasst (es sei denn sie werden fiir
weiterfithrende Angebote benétigt), es gibt keine Beschrin-
kungen in der Nutzung der Tagesstitte und es braucht kei-
ne vorherige Anmeldung. Die Einrichtung ist die einzige
in der Gegend, in der psychosoziale Unterstiitzung durch
fachbezogene SozialarbeiterInnen angeboten wird. Es wer-
den auch Hilfestellung und Informationen zum Thema
Asyl, Umsiedlung und Familienzusammenfithrung ange-
boten.

WARUM?

B Die Tagesstitte ist ein einfaches aber effektives Angebot,
das sowohl in Notfallsituationen als auch als Integrati-
onshilfe greift.

B Das wichtigste Merkmal dieser Einrichtung ist ihre ein-
ladende Atmosphire.

VON FEBRUAR BIS AUGUST 2016:%®

B besuchten 11.322 PERSONEN die Tagesstatte,

davon fast 80% Frauen und Kinder.

B wurden 4.530 DUSCHEN in Anspruch

genommen.

B wurden 4.000 HYGIENEARTIKEL/
UNTERWASCHE verteilt.

B wurden 3.331 PSYCHOSOZIALE
INTERVENTIONEN in Anspruch genommen
(Schutz, Rechishilfe, medizinische Behandlung,

Bildung, psychologische Beratung etc.)

Quelle: Caritas Athens
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Ta ges statte des Melissa meinsamen Ziele unterstiitzen kénnen. Ein erfolgreiches
Netzwerks Griechenland Projekt des Zentrums ist das Alef-Projeke, welches den Weg

zur Integration in die Gemeinschaft fiir neu angekomme-
ne gefliichtete Frauen ebnet. Das Projeke wird von Mercy

WER?  Melissa Network of Migrant Women in Corps finanziert und von der Athener Stadtverwaltung un-
Greece” terstiicze.'

WANN? Seit September 2014 (Tagesstitte sei Juli 2015).

WO?  Athen, Griechenland WIE?

Das Alef-Projekt wendet sich an gefliichtete Frauen im
Alter zwischen 16 und 28 Jahren, die in ihren Ursprungs-
lindern verschiedene Arten von Gewalt, Ausgrenzung und
Bildungsbenachteiligung erlitten haben. Nachdem das Me-
lissa-Netzwerk fast ein gesamtes Jahr mit dem Engagement
ehrenamtlicher HelferInnen Nothilfe fiir gefliichtete Frau-
en und Kinder leisteten, beschlossen die Mitglieder den
WAS? Schwerpunkt auf Integrationsarbeit zu legen.'”" Alef nimmt
die Lebensgeschichten der Einzelnen niher ins Blickfeld,
Melissa ist eine Graswurzelinitiative und wurde als gemein-
niitziges und ziviles Netzwerk im September 2014 gegriin-
det. Mit der direkten Beteiligung von Wortfiihrerinnen der
Migrantencommunities wurde sie ins Leben gerufen und

hat Frauen aus iiber vierzig Lindern, die in Griechenland

wohnen und arbeiten, als Zielgruppe. B [nnerhalb des ersten Jahres wurden 256
MITGLIEDER aus 45 Landern aufgenommen.

Der Name ,Melissa“ stammt aus dem Griechischen und

bedeutet Honigbiene. Migrantinnen werden als hart arbei- Seitdem vergroBert sich das Netzwerk
um monatlich bis zv 50 NEUEN MITGLIEDER

tende Bienen gesehen, die aus aller Welt kommen und ihre
aus den neu ankommenden Fliichtlingsgruppen.

Kompetenzen und Talente, Triume und Ideen mitbringen.
Mit ihren einzigartigen Geschichten und erstaunlichen
Stirken nehmen sie ihr Leben und das ihrer Familien und
Gemeinden selbst in die Hand und gestalten die Gesell- Quelle: Melissa Network Greece. © Vanessa Zochiou
schaft, in der sie leben, mit. Ungeachtet der Hiirden, mit
denen sie konfrontiert waren oder sind, dienen Migrantin-

nen als Multiplikatorinnen und Integrationshelferinnen:
Was sie mit ihrer Arbeit, ihrem Einsatz und ihren Begabun-
gen und Ambitionen schaffen, bereichert in vielfacher Wei-
ser — ob sichtbar oder nicht — das Land, in dem sie leben.

Die drei Hauptsiulen von Melissa sind: a) Netzwerke unter
den Frauenmigranten-Gruppen und mit der Aufnahmege-
sellschaft zu fordern; b) Kapazititen durch den Austausch
von Fihigkeiten und mit Hilfe von Expertlnnen aufbau-
en; ¢) Interessensvertretung und die Verbreitung von po-
sitiven Rollenbildern erwirken. Die Melissa-Tagesstitte
erdffnete im Juli 2015 und dient als Vernetzungspunk,
an dem Migrantinnen und gefliichtete Frauen sich treffen,
austauschen und gegenseitig bei der Erreichung ihrer ge-
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erdffnet Ausblicke und baut Briicken zur Aufnahmegesell-
schaft. Frauen nehmen an Sprachkursen und an verschie-
denen Workshops teil. Sie lernen, sich in ihrer neuen Stadt
zurechtzufinden und ihr Leben an diesem Ort zu planen.

Das innovative Element ist der gemeindebasierte Ansatz des
Projektes durch die Teilnahme von Migrantinnengruppen,
die als kulturelle Mediatorinnen eingesetzt werden, um den
Ubergang in die griechische Gesellschaft zu erleichtern.
Das Zentrum bietet zudem psychosoziale Unterstiitzung,
Kunst-, Theater- und Musiktherapie, Yoga- und Medit-
ationsklassen, Sprachkurse in Griechisch und Englisch,
Tanz- und Lyrik-Workshops, sowie Medien-Workshops an.
Komplettiert wird das Angebot durch Informationsveran-
staltungen iiber soziale und gesetzliche Rechte, reproduk-
tive Gesundheit und geschlechtsspezifische Gewalt. Diese
Angebote werden oft von den Migrantinnen selbst gelei-
tet, die dafiir eine Aufwandsentschidigung erhalten.'® Der
Unterricht ist kostenlos und eine Kinderbetreuung mit kre-
ativen und bildenden Aktivititen vor Ort ist sichergestellt.

WARUM?

B Eine gemeindebasierte Graswurzel-Initiative, die auf
dem Engagement von Migrantinnen und weiblichen
Gefliichteten beruht.

B Altersgerechte, selbstermichtigende Aktivitdten unter-
schiedlichster Art fiir junge Frauen und heranwachsen-

de Midchen.

EmpowerVan - Mobiles
Informations- und
Beratungsangebot

WER? Dolle Deerns e. V.19
wo? Hamburg
WANN? Seit Juni 2016

WAS?

Der EmpowerVan'* ist ein mobiles Informations- und Be-
ratungsangebot in einem Bus (Multivan), der regelmifiig
Zentrale Erstaufnahmestellen und Wohnunterkiinfte im
Hamburger Stadtgebiet aufsucht. Er wird eingesetzt, um
der Isolation von Midchen und Frauen in Zentralen Erst-
aufnahmestellen und Wohnunterkiinften entgegenzuwir-
ken, denn besonders in den Massenunterkiinften finden sie
oftmals keine geschiitzten Riickzugsorte. Der EmpowerVan
bietet daher einen Schutzraum fiir gefliichtete Midchen
und Frauen, in dem Kontakte gekniipft und gepflegt und
Beratung sowie Gruppenangebote ihren geschlechtsspezi-
fischen Bediirfnissen entsprechend stattfinden. Der Em-
powerVan begann als Graswurzelinitiative, da der Staat zu
langsam auf die Bediirfnisse von gefliichteten Frauen und
Midchen reagierte. Mit einer Anschubfinanzierung von fi-
lia.die frauenstiftung kaufte der Verein einen Multivan und
fuhr direkt zu den Fliichdingsunterkiinften. Inzwischen
unterstiitzt auch die Hamburger Sozialbehérde den Empo-
werVan mit einer halben Personalstelle, Sachmitteln und
Investitionsmitteln fiir den Beratungsbus.'*

WIE?

Der EmpowerVan bietet einen niedrigschwelligen Zugang
und fachliche Begleitung zu Beratungs- und Bildungs- bzw.
Ausbildungsméglichkeiten, sowie zu Méglichkeiten der
Freizeitgestaltung.'® Durch die Kooperation mit loka-
len Organisationen und Ehrenamtlichen wird ein breites
Unterstiitzungsnetzwerk geschaffen. Es beinhaltet Bera-
tungsangebote z.B. zu Trauma und Gewalterfahrung, me-
dizinischer Versorgung und Schwangerschaftsberatung, bis
hin zur Orientierung im Alltag. Neben der Informations-
weitergabe, Erstberatung und Gruppenangeboten vermit-
telt der EmpowerVan auch weitergehende Unterstiitzung.
Honorarkrifte mit eigener Migrationsgeschichte oder
Fluchterfahrungen sind mafigeblich am Angebot beteiligt
und iibersetzen bei Bedarf. Auflerdem ist eine Kinderbe-
treuung wihrend der Beratungs- und Gruppenangebote



sichergestellt. Dazu kommt der Wille, den Gefliichteten
ihren umliegenden Stadtteil vertrauter zu machen und
Kontakte zur Bevélkerung zu erméglichen. Dafiir werden
Patinnen vermittelt und auf eine Integration in lokale Be-
gegnungseinrichtungen hingewirke. Beides unterstiitzt das
Ankommen und die Integration. Durch die Mobilitit des
EmpowerVans kann das Angebot schnell auf sich dndernde
Gegebenheiten wie z.B. Bau oder Verlegung von Fliicht-
lingsunterkiinften reagieren und gefliichtete Frauen und
Midchen vor Ort erreichen.

WARUM?

B Mobiles Angebot — das Angebot kommt dorthin, wo
Gefliichtete sind

B Biindelung von Kompetenzen durch enge Vernetzung
mit bestehenden Angeboten und Ehrenamtlichen

B Einbindung von Teammitgliedern mit eigenen Migra-
tions- und Fluchterfahrungen

B Parallel angebotene Kinderbetreuung

Angebot fir Mddchen und Frauven
AB 12 JAHREN

3 TAGE/WOCHE im Einsatz

5 UNTERBRINGUNGSEINRICHTUNGEN

werden angefahren

VON JULI-OKTOBER 2016
GAB ES

522 KONTAKTE zu Frauen
120 KONTAKTE zu Méadchen

23 FRAUEN haben den Beratungsbus fir

Einzelberatungen aufgesucht

20 FRAUEN wurden zu speziellen
Beratungseinrichtungen weitervermittelt

56 FRAUEN UND MADCHEN haben
an Ausfligen zu Angeboten in Hamburg
teilgenommen

46 FRAUEN haben an 4 Gruppenangeboten

teilgenommen

Quelle: EmpowerVan
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DIENSTLEISTUNGEN

In dieser Kategorie werden MafSnahmen und Initiativen herausgearbeitet, die geschlechter-
sensible Dienstleistungen fiir gefliichtete Frauen und Midchen bereitstellen. Die folgenden
Angebote stellen sicher, dass Frauen die Unterstiitzung erhalten, die auf ihre kurz- und lang-
fristigen Bediirfnisse ausgerichtet ist. Ein wichtiges Auswahlkriterium ist dabei, ob gefliichtete
Frauen mit ihren vielfiltigen Erfahrungen als Expertinnen in die Konzeption, Umsetzung und
Beurteilung der Angebote einbezogen waren. Nur so wird die Qualitit der Dienstleistungen
sichergestellt und fiihrt dazu, dass Frauen die Unterstiitzung erhalten, die auf ihre Bediirfnisse

zugeschnitten ist, um ein gewaltfreies Leben zu fiihren.

Diese Initiativen sind kultursensibel und sprachlich angemessen und werden von ausgebilde-
ten MitarbeiterInnen und Dolmetscherlnnen begleitet. Wo immer es moglich ist, werden die
Dienstleistungen von weiblichen Fachkriften mit Hilfe von Dolmetscherinnen ausgefiihrt.
Wir haben uns bemiiht, Beispiele fiir Dienstleistungen mit einzubeziehen, welche die langfris-
tigen Bediirfnisse gefliichteter Frauen und Midchen iiber die Phase der Erstaufnahme hinaus
berticksichtigen, mit dem Ziel ihre Integration langfristig sicherzustellen, Isolation zu vermei-
den und Missbrauch, Ausbeutung und Gewalt zu verhindern. Wir stellen Initiativen vor, die
bediirfnisorientiert sind, geprigt von den Erlebnissen gefliichteter Frauen und darauf ausge-
richtet, ihre Unabhingigkeit und Selbstermichtigung zu férdern.



GAMS (Group for the Abolition
of Female Genital Mutilation)

WER? GAMS Belgien, Group for the Abolition
of Female Genital Mutilation (Groupe
pour U'Abolition des mutilations sexuelles
féminines)!'"”

WANN? Seit 1996

WO? Belgien
WAS?

Nach Schitzungen des Fliichtlingshochkommissariats der
Vereinten Nationen (UNHCR) aus dem Jahre 2014 sind
71 % der weiblichen Asylsuchenden, die aus den Lindern
kommen, in denen die weibliche Genitalverstimmelung
verbreitet ist, schon vor der Ankunft in der EU von die-
ser Praxis betroffen.!® Eine erhebliche Anzahl von Frauen
ist vor einer drohenden Genitalverstiimmelung geflohen,
um Asyl in Europa zu erhalten. GAMS Belgien ist ein
Zusammenschluss afrikanischer und europiischer Frau-
en und Minner, die fiir die Abschaffung der weiblichen
Genitalverstiimmelung kimpfen. Um dieses Ziel zu errei-
chen, arbeiten sie mit verschiedenen Gruppen zusammen.
Dazu gehéren betroffene Frauen und gefihrdete Midchen,
religise Fithrer und Gemeindevorsteher, sowie die betref-
fenden afrikanischen Gemeinden. Sie stehen auflerdem in
Kontake mit Schulen und Elternorganisationen, belgischen
Einwanderungsbehorden und Asyleinrichtungen, mit Mit-
arbeiterInnen der Sozial- und Gesundheitsbehorden, sowie
den Rechts- und Strafverfolgungsbehérden. Sie tragen ihr
Anliegen an die Offentlichkeit, um méglichst viele Men-
schen zu sensibilisieren.!® Frauen, die in ihrem Heimatland
die weibliche Genitalverstiimmelung oder andere Formen
geschlechtsspezifischer Gewalt (z.B. Zwangsheirat) erlitten
haben oder davor geflohen sind, werden medizinisch und
psychologisch betreut.

WIE?

GAMS bietet allen Frauen, die persénlich von Genitalver-
stimmelung und/oder von Zwangsheirat betroffen sind,
individuell angepasste Hilfestellungen. Dazu wird ein ein-
ladender Ort angeboten, in dem Frauen sich in Einzelge-
sprichen den MitarbeiterInnen 6ffnen und iiber einen lin-
geren Zeitraum hinweg ein Vertrauensverhiltnis aufbauen
kénnen. Je nach Fall werden die Frauen an Arztinnen fiir
eine gynikologische Untersuchung iiberwiesen oder an An-

wiltlnnen vermittelt, die auf den Bereich der weiblichen
Genitalverstimmelung spezialisiert sind. GAMS berit auch
gefihrdete Midchen und Eltern, vermittelt die belgische
Gesetzeslage und gibt Ratschlige, wie Midchen geschiitzt
werden konnen.

Auf kommunaler Ebene bietet GAMS ein breit gefichertes
Angebot an Workshops an. Monatlich finden Zusammen-
kiinfte mit gefliichteten Frauen und Asylsuchenden statt,
um sie fiir die medizinischen und psychologischen Folgen
der weiblichen Genitalverstimmelung zu sensibilisieren
und auch die Integration in die belgische Gesellschaft zu
etleichtern, sowie die Selbstachtung der Frauen zu stirken.

Workshops zur Geburtsvorbereitung sollen Schwange-
re, die von weiblicher Genitalverstiimmelung und / oder
sexualisierter Gewalt betroffenen waren oder aus anderen
Griinden gefliichtet sind, die Gelegenheit bieten, ihre Fra-
gen beziiglich Geburt und Schwangerschaft in Belgien und
der entsprechenden Versorgung und Unterstiitzungsange-
bote zu kliren. Die Veranstaltungen bieten auflerdem die
Maglichkeit, iiber die Schwangerschaft und den Schutz des
Kindes vor gefihrlichen traditionellen Briuchen (Weibli-
che Genitalverstiimmelung, Zwangsehe, geschlechtsspezifi-
sche Gewalt) zu diskutieren.

Zusitzlich werden ganzjihrig Kurse fiir Fachleute aus ver-
schiedenen Gebieten (Medizin, Asyl, Sozialarbeit, Recht,
frithe Kindheit, etc.) angeboten, um soziokulturelle, me-
dizinische und psychologische Aspekte der weiblichen Ge-
nitalverstiimmelung zu vermitteln. Ein Bestandteil dieser
Kurse ist das Erkennen und die Privention weiblicher Ge-

nitalverstiimmelung.
WARUM?

B GAMS legt den Schwerpunkt auf vertrauensbildende
Mafinahmen durch kontinuierlichen Kontake iiber ei-
nen lingeren Zeitraum, um den Zugang zu medizini-
scher Versorgung und psychosozialen Hilfsangeboten
sicherzustellen.

B GAMS ist eine gemeindebasierte Organisation. Die
Hiilfte des Teams sind Frauen, die selbst von weiblicher
Genitalverstimmelung betroffen sind. Mehr als 40 Me-
diatorInnen arbeiten ehrenamtlich in ihrer Communi-
ty, um fiir das Thema zu sensibilisieren.
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IN 2015:"°

Mehr als 6.000 MENSCHEN wurden erreicht.

378 von weiblicher Genitalverstimmelung betroffene Frauen und
31 Manner erhielten Einzelberatungen.

184 MADCHEN meldeten sich, um ,vor der weiblichen

Genitalverstimmelung bewahrt zu werden”.

350 FRAUEN, MANNER, MADCHEN UND JUNGEN besuchten

Alphabetisierungskurse, Workshops, Geburtsvorbereitungskursen, etc.

61 KURSE fiir 1.628 FACHLEUTE aus den Bereichen Gesundheit,

Asyl und Soziales wurden organisiert.

17 MANNLICHE MEDIATOREN wurden in 10 Trainingseinheiten
Uber das europdische Projekt ,Men speak out” geschult.

Quelle: GAMS Belgium



Children and Family Protection
Support Hubs - “Blue Dot” Hubs

WER?  Der Hohe Fliichtlingskommissar der Vereinten
Nationen (UNHCR), das Kinderhilfswerk

der Vereinten Nationen (UNICEF), das
Internationale Komitee des Roten Kreuz
(ICRC) sowie internationale und lokale NGOs

auf Linderebene
WANN? Seit Januar 2016

WO? Westliche Balkanroute (Griechenland, die
ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien
und Serbien)

WAS?

UNHCR, UNICEF und das ICRC haben im November
2015 die ,,Blue Dot“-Initiative gestartet, um die wachsen-
de Anzahl von Kindern und Familien auf den Weg nach
Europa besser zu schiitzen.!! Seit Januar wurden 2016 elf
zentrale Anlaufstellen, die sogenannten Hubs, entlang der
am hiufigsten benutzten Fluchtroute in Europa errichtet,
weitere neun sind in Planung. Alle zwanzig zentralen An-
laufstellen werden innerhalb der nichsten Monate einsatz-
bereit sein.!'?

Die Hubs wurden zuerst entlang der Balkanroute errich-
tet, um den nach Europa kommenden Kindern und Per-
sonen mit besonderen Bediirfnissen Zugang zu notwen-
digen Dienstleistungen zu bieten. Sie sollen Hiirden, die
den Zugang dazu erschweren, beseitigen. Zu den Barrieren
gehéren der Mangel an klaren Informationen, das Fehlen
koordinierter Angebote und die schlechte Qualitit vieler
Angebote. Nachdem die Balkanroute geschlossen wurde,
bieten die Blue Dot-Hubs der groflen Anzahl gestrandeter
gefliichteter Frauen und Kinder in den Balkanlindern, mit
ihrer oftmals mangelnden Infrastruktur, eine Anlaufstelle,
um sie addquater zu versorgen, ein sicheres Umfeld fiir sie
zu schaffen und Gewaltopfer zu identifizieren.

WIE?

Die Blue Dot-Initiative unterstiitzt Kinder und Frauen auf
der Flucht und identifiziert ihre Bediirfnisse. Gefliichtete
Familien entlang der Balkanroute wird so ein standardi-
siertes und bestindiges Biindel an Basisdienstleistungen
zur Verfiigung gestelle. Dazu gehéren Angebote wie die
Suche nach Familienangehérigen und Familienzusammen-

filhrung, kinderfreundliche Riume, Mutter-Kind-Riume,
psychosoziale Erstbetreuung (z.B. fiir Gewaltopfer) und
Rechtsberatung. Die zentralen Anlaufstellen dienen auch
als Beratungsstellen und haben ein Uberweisungssystem
fir Gewaltopfer oder Patienten, die eine fachirztliche Ver-
sorgung benétigen, etabliert.!”® Die Blue Dot — Initiative
arbeitet mit ansissigen Organisationen zusammen, um
die Arbeit der lokalen Dienstleister zu stirken und zu ver-
bessern.""* Das Angebot soll den Zugang zu den lokalen
Dienstleistungen erleichtern und den Fliichtlingsfamilien
dringend benétigten Halt und Orientierung erméglichen.
Der blaue Punkt als einheitliches Label, mit dem die Zen-
tren markiert sind, bietet einen hohen Wiedererkennungs-

wert und signalisiert Verlisslichkeit.'"

Die Zentren befinden sich in ausgewihlten strategischen
Standorten: an Grenziibergingen, Registrierungsstellen, an
zentralen stidtischen Anlaufpunkten und in Fliichtlingsun-
terkiinften.

Die ,Blue Dots“ gewihrleisten, dass ein Minimum an
Diensten bereitgestellt wird, insbesondere fiir Gefliichtete
mit besonderen Bediirfnissen und Schutzbedarf.

Regelmiflig finden Beratungen mit den Gefliichteten und
Migrantlnnen statt, um sicherzustellen, dass die ,Blue
Dot“-Angebote ihren Bediirfnissen entsprechen und auf
die richtige und kulturell angemessene Art und Weise be-
reitgestellt werden.

WARUM?

B Schnelle Reaktion auf die Schutzbediirfnisse gefihrde-
ter Menschen auf der Flucht in Gegenden mit grofien
Fluchtbewegungen, wo u. U. nicht die notige Infra-
struktur vorhanden ist, um ein Mindestmaf an Leis-
tungen anzubieten.

B Bessere Erreichbarkeit und Qualitit der Leistungen in
strategisch gelegenen Gebieten (Grenziiberginge und
Registrierungsstellen, an strategischen Punkten in Stid-
ten und Fliichtlingsunterkiinften).
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CHILDREN AND FAMILY
SUPPORT HUB AM
VIKTORIA-PLATZ, ATHEN
(GRIECHENLAND)

Im September 2016 erreichte die ,Blue Dot”-Anlaufstel-
le fir Fraven und Kinder in Athen mit ihren Angeboten
durchschnittlich 53 Kinder am Tag. Dazu gehérten psy-
chosoziale Unterstitzung, Entspannung und Freizeit-
beschéftigungen und weitere Aktivitéten. Frauen und
Kinder profitierten auch von verschiedenen Uberwei-
sungsmoglichkeiten an andere Dienste, u. a. fir &rzt-
lichen und rechtlichen Beistand und bei der Unterbrin-
gung. Das Zentrum bietet Mutter- Kind-Réume, in denen
Mtter in Ruhe stillen kénnen, kinderfreundliche Spiele-
cken, Duschen und Beratungsangebote an. Zwischen Juli
und September 2016 haben insgesamt 650 Frauen und

Kinder davon profitiert.""®

Quelle: UNHCR

B ,Blue Dot“-Hubs wurden in drei Landern
errichtet: In der ehemaligen jugoslawischen
Republik Mazedonien (2), in Serbien (2) und in
Griechenland (7 sind in Betrieb und 9 in Planung).

Insgesamt sind 11 Hubs voll betriebsféhig (Stand
Oktober 2016).

“Mehr als Essen und

Shampoo”: Psychosoziale und
psychologische Unterstitzung
mit Fokus auf Frauen und Kinder

WER?  Die Johanniter'”
WANN? Seit Januar 2016
wo? Wien, Osterreich

WAS?

Mit der Initiative “Mehr als Essen und Shampoo” bieten
die Johanniter Osterreich trotz begrenzter Ressourcen psy-
chosoziale und psychologische Unterstiitzung mit beson-
derem Fokus auf Frauen und Kinder an. Sie umfasst zwei
Projekte: (1) Ein Programm, das Trauma und posttrauma-
tischen Belastungsstérungen mit psychosozialer Hilfe und
ganzheitlichen Ansitzen begegnet, sowie (2) ein Gewaltpri-
ventionsprogramm, das sich mit dem patriarchalen Rollen-
verstindnis und Geschlechterungleichheiten befasst.

WIE?

Das Trauma-Projekt wurde in der Fliichtlingsunterkunft
in Wien — Wihring umgesetzt, welches 150 Gefliichtete
beherbergt. Der Fokus lag auf der emotionalen und psy-
chischen Stabilisierung durch eine psychologische Ein-
zelberatung in der Muttersprache. Um eine engmaschige
Betreuung bei besonders belasteten Personen mit post-
traumatischen Belastungsstorungen zu ermdoglichen, wird
zusitzlich mit einer sozialpsychiatrischen Ambulanz und
der Interventionsstelle gegen Gewalt an Frauen'® zusam-
mengearbeitet. Diese Mafinahmen werden mit Hilfe von
Freiwilligen durch Freizeit- und Sportangebote, Tanz- und
Kreativworkshops, sowie Jobvermittlungen fiir gemeinniit-
zige Arbeit erginzt.

Gute Beispiele dafiir sind ein Tanzkurs und ein Fotoprojekt:
In geschiitzten Frauenriumen konnen Frauen und Kinder
von sich und ihren Geschichten erzihlen und Emotionales
mittels Tanz loslassen und so wieder Freude empfinden. Im
Fotoprojekt “Wir im Fliichtlingshaus” werden sie wieder als
Individuen wahrgenommen und ihr Blick auf die Dinge in
den Mittelpunkt geriicke.

Das Gewaltpriventionsprogramm beinhaltet die Aufar-
beitung von Themen wie Geschlechterungleichheit und



geschlechtsspezifische Gewalt in der Fliichdingsunterkunft
in Wien-Liesing (300 Bewohnerlnnen). Workshops und
Vortrige schulen gefliichtete Frauen — und Minner — zur
Vorbeugung und Hilfe bei geschlechtsspezifischer Gewalt
in umfassendem Sinn (Themen wie Zwangsheirat, hiusli-
che und sexualisierte Gewalt, gewaltfreie Erziehung, An-
ti-Gewaltworkshops fiir Jungen).

Bei regelmifligen Meetings am Morgen werden Betreue-
rinnen zur emotionalen Unterstiitzung der gefliichteten
Frauen motiviert. Zusitzlich sollen Handreichungen beim
Erkennen, Dokumentieren und Intervenieren in Fillen von
hiuslicher und sexualisierter Gewalt helfen. Dabei wird
der gesetzliche Rahmen, das Erkennen und Anzeichen
verschiedener Gewaltformen vermittelt. MitarbeiterInnen
werden dafiir durch Expertlnnen in diesen Themenfeldern

119

geschult.

Quelle: Johanniter Austria

©Natalia Hecht 2016

WARUM?

B Engmaschige psychologische Betreuung bei besonders
belasteten Personen

B Empowerment durch Workshops in kiinstlerischen Be-
reichen

B Einbezug von Minnern bei Gewaltpriventionsmafi-
nahmen

B MitarbeiterInnenschulungen und -motivierung

Ca. 15 PERSONEN
in psychotherapeutischer
Behandlung

Informationsveranstaltung zum
Gewaltschutzgesetz -

ca. 25 FRAUEN

Informationsveranstaltung zur
gewaltfreien Erziehung -

ca. 40 FRAUEN

Workshops fir M&dchen -
ca. 20 PERSONEN

Fotoprojekt mit 100+ FOTOS

WOCHENTLICHE
WORKSHOPS mit Theater,
Musik und Tanz
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(Ein-)Leben in Essen -
Integrationshilfen fir Frauen
mit Fluchterfahrung und andere
besonders schutzwiirdige
Personen

WER?  VIBB Essen e.V.!?°
WANN? Seit April 2016
wWOo? Essen, Deutschland

WAS?

Das zentrale Ziel des Projektes (Ein-)Leben in Essen besteht
darin, gefliichteten Frauen nach dem Ende des Flucht- und
Aufnahmeprozesses beim Einleben in die Essener Stadtge-
sellschaft zu unterstiitzen. Bestehende oder drohende kor-
perliche und psychische Belastungen bzw. Erkrankungen
finden dabei besondere Beriicksichtigung. Fokussiert wird
auf den Ubergiingen von einer Unterkunft in die Nichste.
Bei diesen Ubergingen besteht hiufig die Gefahr, dass vor-
herige Angebote wegbrechen und Frauen — bspw. in der ei-
genen Wohnung — vollkommen auf sich allein gestellt sind
und im Bedarfsfall nahe gelegene Hilfseinrichtungen nicht
kennen. Diese mogliche Isolation soll im Sinne eines ganz-
heitlichen Ansatzes durch Empowerment und psychoedu-

kative Angebote verhindert werden.'?!

Quelle: VIBB Essen

B 3 aufeinander abgestimmte Angebote

in einem Zeitraum von 8 MONATEN

B 35 FRAUEN nehmen derzeit das Angebot

der Gruppentreffen und Einzelberatungen

in Anspruch

WIE?

Das Projeke greift die spezifischen Bediirfnisse von ge-
fliichteten Frauen in sensibler Weise auf. Im Rahmen des
Projektes sollen neue Lebensperspektiven entwickelt und
eine stabile Anbindung an die vielfiltigen Angebote des
Sozial- und Gesundheitssystems der Stadt Essen und des
Bundeslandes Nordrhein-Westfalen erwirkt werden. Dar-
iiber hinaus sollen die Teilnehmerinnen zur erfolgreichen
Bewiltigung von Alltagsaufgaben in den Bereichen Woh-
nen, Einkommen, Beruf und Spracherwerb, bei der Ent-
wicklung neuer sozialer Beziehungen und zur Teilhabe am
soziokulturellen Leben befihigt und aktiviert werden.

In einem Zeitraum von acht Monaten werden drei aufein-
ander abgestimmte Angebote unterbreitet:

®  Einzelberatung zu Einkommenssicherung, Spracher-
werb, Wohnungssuche und Gesundheitsvorsorge bzw.
Behandlungsmoglichkeiten (ggf. bei muttersprachli-
chen Arztlnnen und einer méglichen Uberleitung in
gemeindepsychiatrische Angebote)

B Gruppentreffen zum gegenseitigen Austausch und gele-
gentlich mit Gisten zur Diskussion integrationsrelevan-
ter Themen

B Stadterkundungen, um wichtige bzw. interessante Orte
in Essen kennenzulernen

Das Angebot hat sich mittlerweile erweitert auf eine re-
gelmiBlige Frauengruppe von gefliichteten Frauen mit so-
zialpidagogischer Begleitung, sowie einem wochentlichen
Sportkurs. Nach Ende des Projekts soll den Teilnehmerin-
nen weiterhin der Zugang zu zusitzlichen Regelangeboten
gewihrleistet werden, die sie individuell nutzen kénnen.
Dariiber hinaus sollen gefliichtete Frauen bei Interesse als
Multiplikatorinnen andere gefliichtete Frauen in dhnlichen

Lebenslagen unterstiitzen.'*

WARUM?
B Selbststirkung von gefliichteten Frauen

B Fokussierung auf den Ubergang der Frauen in andere
Wohnformen

B Zielt darauf ab, gefliichteten Frauen auch langfristig ein
nachhaltiges Unterstiitzungsnetzwerk anzubieten



Beratung und Unterstitzung
von Gewalt betroffener und
traumatisierter Flichtlingsfrauen

WER? SUANA/Kargah e.V.!#
WANN? Seit April 2016

WO? Hannover, Deutschland
WAS?

Insbesondere fiir gefliichtete Frauen mit Gewalterfahrun-
gen ist eine Begegnung auf Augenhéhe wichtig — so der
Ansatz von SUANA/Kargah e.V., eine Selbstorganisati-
on von Migrantinnen und Migranten. Die Beratung und
Unterstiiczung von Gewalt betroffener und traumatisierter
Fliichtlingsfrauen zielt darauf ab, sprachliche und kulturelle
Barrieren in der Betreuung abzubauen. Dabei werden v.a.
Angebote geschaffen, die auf die Zielgruppe zugehen, Bera-
tungsangebote unterbreiten und einen Austausch ermégli-
chen. Sie wirken der Isolation von gefliichteten Frauen ent-
gegen und erleichtern den Zugang zum éffentlichen Leben
und damit die Integration.

WIE?

Die Mitarbeiterinnen von Suana sind Migrantinnen und
sprechen unterschiedliche Sprachen, kennen die Lebens-
realititen gefliichteter Frauen und weisen Wissen und
Erfahrungen zu unterschiedlichen Familienstrukturen,
kulturellen Geschlechterrollen, sowie iiber familienrecht-
liche Fragen in verschiedenen Herkunftslindern und in

Deutschland auf. Dadurch wird der Zugang zu gefliichte-

Quelle: Kargah

ten Frauen erleichtert und Vertrauen geschaffen. In enger
Kooperation mit den SozialarbeiterInnen in den Gemein-
schaftsunterkiinften werden die Angebote niedrigschwellig
vor Ort in Form von Informationsveranstaltungen, Begeg-

nungstreffs und Gesprichskreisen umgesetzt.'*

Wesentliche Punkte des Projektes sind die nachhaltige Bil-
dung einer Frauengruppe aus Gemeinschaftsunterkiinften
und die Unterstiitzung zur Selbsthilfe, Begleitung der Frau-
en zur Bewiltigung des Alltages, sowie Stirkung der sozia-
len Teilhabe. Schwerpunkte der Informations- und Aufkli-
rungsarbeit beinhalten Themen wie hiusliche, sexualisierte
und psychische Gewalt, Traumatisierung, Zwangsheirat
sowie Gewalt an Kindern und Kinderrechte. Beraten wird
auflerdem zum Aufenthalts- und Asylrecht und zur Ver-
folgung aufgrund des Geschlechts. Eine gute Vernetzung
und Kooperation mit anderen Einrichtungen gewihrleistet
die liickenlose Weiterleitung an weitere Hilfe- und Unter-
stiitzungsmoglichkeiten. Zusitzliche Angebote unter dem
Dach von Kargah e.V., wie z.B. Sprachkurse, Berufsqua-
lifizierungen, politische Bildung und kulturelle Angebote
tragen zur Stirkung und Stabilisierung bei.

Unter Einbeziehung der Interessen der Frauen werden Frei-
zeitaktivititen wie kunstpidagogische, kulturelle Nachmit-
tage, Tages- und Wochenendausfliige, Sportaktivititen oder
Stadttouren durchgefiihrt.

WARUM?

B Unabhingigkeit férdernde Angebote

B Begegnung auf Augenhshe

B Mitarbeiterinnen mit unterschiedlichen Mutterspra-
chen und kulturellen Hintergriinden

B Hilfe zur Selbsthilfe

B Beriicksichtigung persénlicher Neigungen der gefliich-
teten Frauen
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VERNETZUNG

Die folgenden Projekte zielen darauf ab, gefliichtete Frauen und Midchen mit bereits integ-
rierten Frauen zu vernetzen. Denn viele gefliichtete Frauen und Midchen haben hiufig eine
Reihe geschlechtsspezifischer Integrationshiirden zu tiberwinden. Insofern brauchen sie auf

ihrem Integrationsweg zusitzliche Unterstiitzung.

Die Vernetzung von gefliichteten Frauen und Midchen mit der einheimischen Gesellschaft
kann auf vielfiltige Art und Weise erfolgen: Patinnenprojekte verhelfen zu einer besseren ge-
sellschaftlichen Teilhabe, HipHop-Kurse fiir gefliichtete Midchen bringen junge Menschen
miteinander in Kontake, interkulturelle Mediatorinnen wirken als Briickenbauerinnen und
Vermittlerinnen von Kompetenzen im Bereich Gesundheit oder Gewaltprivention. Die fol-
genden Initiativen und Projekte eint das Ziel, durch direkten Kontakt mit gefliichteten Frauen
und Midchen ihre Teilhabe am gesellschaftlichen und 6ffentlichen Leben zu erméglichen und

zu verbessern.



CONNECT - Patinnenprogramm
mit geflichteten Frauen in Berlin

WER?  TERRES DES FEMMES
wo? Berlin, Deutschland
WANN? 2016 — 2017 *vielversprechend

WAS?

Das Connect — Patinnenprogramm mit gefliichteten Frau-
en in Berlin'® ist eine vielversprechende Initiative, die die
Integration von gefliichteten Frauen durch ihre Vernetzung
mit bereits integrierten Frauen unterstiitzen méchte. Das
Patinnenprojekt richtet sich ausschliefflich an weibliche
Gefliichtete mit einem besonderen Augenmerk auf ihre ge-
schlechtsspezifischen Bediirfnisse. Die Teilhabe gefliichteter
Frauen am gesellschaftlichen und &ffentlichen Leben soll
mit der Forderung der zwischenmenschlichen Begegnung
erleichtert werden. Im Rahmen einer ehrenamtlichen Pa-
tenschaft sollen gefliichtete Frauen bei ihrem Ankommen
in Deutschland gestirke und Integrationshiirden gemein-
sam bewiltigt werden.

WIE?

Patinnen werden gezielt qualifiziert und geschult, um bei
der Uberwindung von Integrationshindernissen und dem
Abbau méglicher Schwelleningste unterstiitzend zur Seite
zu stehen. Durch regelmifSige Treffen werden die gefliichte-

ten Frauen in ihrer Integration unterstiitzt, um in Deutsch-
land eine Zukunft aufzubauen und ein selbstbestimmtes
Leben fiihren zu kénnen. Dazu gehéren u.a. die Begleitung
bei Behordengingen und Hilfe bei der Suche nach geeigne-
tem Wohnraum, Sprachkursen, Weiterbildungsméglichkei-
ten, einer Arbeitsstelle und ggf. einer Kinderbetreuung. Die
Treffen sollen auf8erdem fiir gemeinsame Unternehmungen
genutzt werden. Um gefliichtete Frauen gut zu erreichen,
gibt es eine Zusammenarbeit mit Berliner Fliichtlingsein-
richtungen und werden Informations-Flyer in unterschied-
lichen Sprachen in den Einrichtungen, Stadtteilzentren

und Beratungsstellen verteilt.'

Die zukiinftigen Patinnen werden sorgfiltig ausgewihlt
und auf ihre Aufgaben vorbereitet. Dazu gehéren die Ver-
mittlung von Informationen zum Asylrecht im Allgemeinen
und zu geschlechtsspezifischen Asylgriinden im Besonderen
— auflerdem zu Weiterbildungs- und Arbeitsméglichkeiten,
zu Gesundheitsthemen, zu Kinderbetreuung und zu sozi-
alen Vernetzungsmoglichkeiten. Auch werden zukiinftige
Patinnen fiir geschlechtsspezifische Formen der Gewalt
sensibilisiert, sowie iiber lokale Unterstiitzungsstrukcuren
informiert, um im Falle einer Bedrohungssituation adiquat
reagieren zu kdnnen.

Neben den Schulungen zur Vorbereitung werden die Patin-
nen von einer Projektleitung betreut, um Fragen zu kliren
und im Bedarfsfall Supervisionen durchzufiihren. Regel-
miflige Gruppen- und Vernetzungstreffen sind geplant,
um den Austausch zu erleichtern. Nach einer erfolgreichen

WELCOME MAMAS - EINE VIELVERSPRECHENDE INITI-
ATIVE FUR SCHWANGERE GEFLUCHTETE

Eine weiteres Patinnenprojekt, Welcome Mamas e.V.'%, zielt dar-
auf ab, geflichteten Schwangeren die soziale, medizinische und
rechtliche Unterstitzung zu erméglichen, die in Deutschland ib-
lich ist. Eine Schwangerschaft ist - gerade im Kontext von Flucht
und Neuorientierung - eine besonders fordernde Lebensphase.
Welcome Mamas ist eine vielversprechende Initiative, die dabei
helfen will, dass diese Monate durch Zuversicht, Sicherheit und

Vertrauen geprdgt sind. Welcome Mamas vermittelt geflichte-

ten Schwangeren Patinnen, die bereits in Deutschland ein Kind
geboren haben und so in dem System aus Vorsorgeterminen
und Biirokratie, Geburtsoptionen, Grundausstattung und Mutter-
schutz leiten und beraten kénnen.

© Christel Wollmann-Fiedler
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PILOTPROJEKT - EIN VIELVERSPRECHENDES
PATENSCHAFTSMODELL, TIROL

Mit der Unterstitzung des Landes Tirol wird im Be-
zirk Schwaz ein Pilotprojekt etabliert. Im Rahmen
einer Patenschaft begleiten einheimische Frauen als
ehrenamtliche Mentorinnen gefliichtete Frauen fir
rund sechs Monate und unterstitzen sie bei der Ori-
entierung, Alltagsertiichtigung und Selbststéndigkeit
in der Aufnahmegesellschaft. Die Patinnen werden
fir diese Aufgabe geschult und laufend begleitet.
Das Ziel ist die eigensténdige Existenzsicherung fiir
Frauen mit Flucht- und Migrationsgeschichte. Das
Projekt soll auch dazu beitragen, gegenseitige Be-
rihrungséingste abzubauen.'?® Das Patenschaftsmo-
dell wird von “interkulturellen Frauencafés” beglei-

tet, einem offenen Treffpunkt und Begegnungsraum

fir interessierte Frauen mit und ohne Migrations-
hintergrund - auch offen fir ihre Kinder. Dabei
kénnen sich die Frauen austauschen, voneinander
lernen und Freundschaften knipfen. Zudem wird ein
niedrigschwelliges Informationsangebot zu integra-
tionsrelevanten Themen wie Gesundheit, Bildung
oder rechtliche Rahmenbedingungen geschaffen.
Ergdnzt werden die frauenspezifischen Angebote
durch Freizeitaktivitdten, in denen auch die Familien

und Eheménner einbezogen werden.

Teilnahme am Patenschaftsprogramm sollten Gefliichtete
idealerweise als Multiplikatorinnen titig werden und selbst
Patenschaften iibernehmen.

WARUM?

B Fokus auf Integration durch Eins zu Eins Personen-Be-
zichungen

B Sorgfiltige Auswahl von Patinnen
B Qualititssicherung durch Schulungen

B Sensibilisierung fiir geschlechtsspezifische Formen der
Gewalt

B Multiplikatoren-Ansatz: Absolventinnen geben Erfah-
rungen an Nachfolgerinnen weiter

Girlz4Girlz

WER?  Jugendtreff am Biederstein'?
wo? Miinchen / Schwabing, Deutschland
WANN? Juni 2015 — September 2016

WAS?

Das Projeke Girlz4Girlz'® ist ein Angebot von Midchen
und jungen Frauen fiir gefliichtete Midchen und junge
Frauen, da viele jugendliche Fliichtlinge abgeschottet in
ihren Unterkiinften und ohne Berithrungspunkte zu Ju-
gendlichen der Mehrheitsbevolkerung leben. Das gilt auch
fiir gefliichtete Midchen und junge Frauen, die wihrend
ihres Ankommens in Deutschland iiberwiegend Kontakt
zu Erwachsenen haben — Zuginge zu Gleichaltrigen fehlen.
Mit Hilfe von Workshops mit jugendkulturellen Methoden
(HipHop-Tanz, Bewegung, Singen, Artikulation, Rauma-
neignung, Partizipation) sollen gemeinsame Lebens- und
Begegnungsriume und ein Austausch mit Gleichaltrigen
gestaltet werden. Da gerade in jugendkulturellen Bereichen
wie Breakdance, Graffiti und Skateboard-Sport Jungen und
junge Minner dominieren, sollen die Workshops Rollenkli-
schees aufbrechen und Midchen und junge Frauen zur Teil-
habe an und aktiver Mitgestaltung von jugendkulturellen
Aktivititen ermutigen. Neben dem Empowerment haben
gefliichtete Midchen und junge Frauen groflere Chancen,
von Gleichaltrigen die Rechte von Frauen in Deutschland
in der Praxis zu erfahren. Sie bauen persénliche Beziehun-
gen auf, die ihnen die Méglichkeit erdffnen, im Bedarfsfall
Ansprechpartnerinnen zu finden, denen sie vertrauen und
die sich auflerhalb ihrer eigenen Familienstrukeuren befin-
den. Viele Gewaltformen, die sich gegen Midchen und
junge Frauen richten, sind in den familidren Strukeuren
bedingt, von Zwangsverheiratung iiber hiusliche Gewalt
bis hin zu sexualisierter Gewalt oder psychischer Gewalt,
wie z.B. Verbote von weiterfithrenden beruflichen Quali-
fikationen.

WIE?

In dem “Peer-to-Peer” Modell werden Midchen zu Work-
shopleiterinnen ausgebildet und unterrichten gefliichtete
Midchen auf gleicher Augenhéhe. Die Workshops er-
moglichen gefliichteten Midchen und jungen Frauen den
Kontake zu Gleichaltrigen, sowie das Kennenlernen unter-
einander durch jugendgemifle Methoden der non-verbalen
Artikulation. Das gemeinsame Tanzen verbindet, fordert
die Kérperwahrnehmung und stirkt das Selbstbewusstsein.
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So ist es gefliichteten Midchen méglich, fiir den Zeitraum
der Workshops und auch dariiber hinaus, abzuschalten, aus
sich heraus zu gehen und sich absolut frei und ungestért
bewegen und tanzen zu kénnen.”®! Durch die Workshops
wurde den Midchen non-formale Bildung bzgl. ihrer
Sprachkompetenzen, Gesang, Atemtechnik und Tanz er-
moglicht. Neue Begegnungsriume werden geschaffen und
Zuginge zur Jugendkultur erméglicht.

WARUM?

B Zwanglose Begegnungsriume fiir gleichaltrige Mid-
chen und jungen Frauen schaffen

B Selbstbewusstsein durch kreative Aktivititen stirken

® Rollenklischees aufbrechen

Quelle: Girlz4Girlz

B 150 GEFLUCHTETE MADCHEN und junge Fraven haben teilgenommen
B 10 WORKSHOPLEITERINNEN im Alter von 16-20 Jahren waren im Einsatz
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MiMi - Mit Migrantinnen fir
Migrantinnen: Capacity Building
zur Gewaltprévention, zu
Selbstschutz und Empowerment

fur geflichtete Frauen und
Médchen in Deutschland

Ethno-Medizinisches Zentrum'*? und Duale
Hochschule Baden-Wiirttemberg Villingen-
Schwenningen'?

WANN? Seit Mirz 2016

WwWO? Deutschland

WER?

WAS?

Das Projeke zielt darauf ab, gefliichtete Frauen und Mid-
chen kultur-, sprach- und geschlechtersensibel mit Hil-
fe von interkulturellen Mediatorinnen {iber Formen von
Gewalt und Schutzméglichkeiten zu informieren. Dies
passiert mit Hilfe von interkulturellen Mediatorinnen, die
selbst einen Flucht- oder Migrationshintergrund haben, in
der jeweiligen Muttersprache. Weiterhin sollen Handlungs-
empfehlungen zum Selbstschutz (Empowerment) vermit-
telt sowie lokale Unterstiitzernetzwerke zur Nutzung ange-

boten werden.'

WIE?

Zu Projektbeginn wurden Gruppendiskussionen zum The-
ma Flucht und Gewalt mit Migrantinnen, die vor Jahren
selbst gefliichtet sind, sowie Einzelinterviews mit kiirzlich
gefliichteten Frauen mit Gewalterfahrungen durchgefiihre,
um den subjektiven Bedarf gefliichteter Frauen und Mid-
chen zu identifizieren. Auflerdem wurden Expertlnnen des
Gewaltschutzsystems in die Konzeption mit einbezogen.
Das Projekt besteht aus mehreren Projektbausteinen und
umfasst Schulungen von interkulturellen Mediatorinnen
zur Gewaltprivention. Dabei wird praxisrelevantes und
theoretisches Wissen zu (sexualisierter) Gewalt, Migration
und Flucht, grenzachtendes Verhalten, Selbstwertgefiihl,
Titerstrategien und Risikofaktoren, sowie rechtliche As-
pekte vermittelt.

Im Anschluss an die Schulungen fiihren die Mediatorinnen
fiir Gewaltprivention muttersprachliche Informationsver-
anstaltungen fiir gefliichtete Frauen und Midchen durch.
In diesen Veranstaltungen wird ein mehrsprachiger Ratge-

ber zum Thema Gewaltprivention an die Teilnehmerinnen
verteilt.

Zusitzlich finden weitere Fortbildungsmafinahmen fiir
Expertlnnen, Multiplikatorinnen und Interessierte, sowie
Tandemveranstaltungen zwischen den Teilnehmerinnen
und ausgebildeten Mediatorinnen zur Gewaltprivention
statt. Dies dient der Bildung lokaler Netzwerke. Handrei-
chungen fiir MultiplikatorInnen und Fachkrifte, die das
Basiswissen zum Thema ,Gewaltprivention bei gefliichte-
ten Frauen und Midchen® enthalten, unterstiitzen dabei.

Informationen iiber das Projekt und dessen Ergebnisse wer-
den durch Pressearbeit der Offentlichkeit zuginglich ge-
macht. Dariiber hinaus erfolgen Netzwerkbildungen sowie
bundesweite Projektkonferenzen zum Management sowie
zur Qualitits- und Nachhaltigkeitssicherung. Fortlaufende,
wissenschaftliche Untersuchungen sowie Befragungen sol-
len die Qualitit und den Erfolg aller auch zukiinftigen Pro-
jektmafinahmen sichern. Die Evaluationsergebnisse sind
transparent und werden veréffentlicht.

WARUM?

B Informationen iiber Gewaltprivention in der Mutter-
sprache

B Kultursensible Vermittlung durch Mediatorinnen mit
Flucht- oder Migrationshintergrund

B Vernetzung zwischen Mediatorinnen, Interessierten
und Expertlnnen

B Einbezug von Erfahrungen gefliichteter Frauen in die
Konzeption des Angebots

B Systematische wissenschaftliche Begleitung und trans-
parente Evaluation



DREI-GENERATIONEN-PROJEKT NIEDERSACHSEN -
MIMI-GESUNDHEITSPROJEKT

Ein weiteres Projekt vom Ethno-Medizinischen Zentrum ist das “Drei-Generationen-Projekt Niedersachsen” - MiMi-Gesundheitspro-
jeki'®*, welches kultursensible Gesundheitsférderung und Prévention fisr Migrantlnnen und Flichtlinge in Niedersachsen anbietet. Da
Gesundheit und Gesundheitstraditionen familiér verankert sind und Grof3eltern, Eltern und Kinder sich in ihrem Wissen um Gesundheit
aufeinander beziehen, werden die drei Generationen thematisch angesprochen und die Teilnahme aus allen Altersstufen erméglicht.
Der Mediatoren-basierte Ansatz sieht die Mediatorlnnen mit eigener Migrations- und Fluchterfahrung als Expertinnen fir den Zugang
zu Migrantencommunities, da sie den jeweiligen Hilfebedarf am besten verstehen. Sie sind Schlisselpersonen und Briickenbauer zu
den Communities. Der Grof3teil der Mediatorlnnen sind Frauen, und zunehmend werden auch Fliichtlingsfrauen zu Mediatorinnen und/
oder Dolmetscherinnen ausgebildet, um die Gesundheitskompetenz ihrer Landsleute zu stérken. Die Informationsveranstaltungen wer-
den direkt in den jeweiligen Communities (z.B. in Sprachkursen, Moscheen, Kulturvereinen, Flichtlingseinrichtungen) durchgefihrt und
generationsiibergreifende Themen (wie zum Beispiel Kindergesundheit, Alter, Pflege und Gesundheit, Diabetes, Seelische Gesundheit,
Erndéhrung und Bewegung) aufgegriffen. Die Mediatorlnnen sind zum Thema Migration und Gesundheit, Flucht und Traumatisierung
geschult und vermitteln ihren Landsleuten in der jeweiligen Muttersprache Wissen ilber das deutsche Gesundheitssystem, Gesundheits-
forderung und Prévention. Frauenspezifische Gesundheitsthemen, wie Brustkrebsfrilherkennung und -Behandlung, Schwangerschaft und

Familienplanung, werden ebenfalls vermittelt.!*¢

Quelle: Ethno-Medizinisches Zentrum

B An 4 Projektstandorten wurden 102 MIGRANTINNEN zu interkulturellen Mediatorinnen geschult
B INTERKULTURELLE MEDIATORINNEN SPRECHEN FOLGENDE SPRACHEN: Arabisch, Persisch (Dari, Farsi),
Paschto, Englisch, Franzésisch, Kurdisch, Russisch, Serbisch/Bosnisch/Kroatisch, Tirkisch, Albanisch
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FIN BLICK UBER
FUROPA HINAUS

Die bisherigen Initiativen und Politikstrategien haben sich auf gute Praxisbeispiele konzent-
riert, die zurzeit in der Europidischen Union umgesetzt werden. In dieser Kategorie stellen wir
einige besonders interessante Initiativen auflerhalb Europas vor, die uns bei unseren Recher-

chen als besonders positiv und tibertragbar aufgefallen sind.



WER?  Care International in Agypten
WANN? Seit Januar 2016

wo? Kairo, Agypten
WAS?

Sexualisierte und geschlechtsspezifische Gewalt wird ins-
besondere unter den Gefliichteten in Agypten zunehmend
zum Problem. Sie umfasst hiusliche Gewalt, Vergewalti-
gung, Kinderehen, Ausbeutung von alleinstehenden Frauen
sowie sexuelle Ubergriffe und Belistigungen, sowohl im pri-
vaten Umfeld als auch im 6ffentlichen Raum. Obwohl Sta-
tistiken {iber die Verbreitung von Gewalt unter Gefliichte-
ten begrenzt sind, verzeichnet man seit 2014 einen Anstieg
der zur Anzeige gebrachten Fille.'” Seit Januar 2016 fithrt
Care International in Agypten ein Interventionsprogramm
durch, um die Priventions- und Reaktionsmechanismen
bei sexualisierten und geschlechtsspezifischen Gewalttaten
in Kairo zu stirken. Der Ansatz ist ganzheitlich und stellt
das Recht und die Betroffenen in den Mittelpunkt und
nutzt von der Gemeinde entwickelte Lésungsansitze. Ziel-
gruppe des Projektes sind afrikanische, irakische und syri-
sche Gefliichtete im GrofSraum Kairo, mit dem besonderen
Schwerpunkt auf von sexualisierter oder geschlechtsspezi-
fischer Gewalt betroffenen Frauen, Midchen und Jungen.
Ein wichtiges Anliegen ist dabei, Jungen und Minner zu
Vorkimpfern fiir ein Umdenken zu gewinnen.

WIE?

Von sexualisierter und geschlechtsspezifischer Gewalt Be-
troffene erhalten fachliche und auf sie zugeschnittene Un-
terstiitzung, einschliefflich Rechesbeistand, psychologischer
Unterstiitzung und sicherer Unterbringung. Das Projekt
zielt darauf ab, das Wohlbefinden und die Widerstandskraft
der Betroffenen und der Fliichtlings-Community im Allge-
meinen durch soziale Ermichtigung und existenzsichernde
Aktivititen zu stirken. Innovative Ansitze wie Kunstthera-
pie und Psychodrama, Workshops zur Bewusstseinsbildung
und dérfliche Spar- und Darlehensgemeinschaften sollen
die Gefliichteten gesellschaftlich verankern und stirken.
Mit diesen Angeboten sollen sie dazu befihigt werden, ein
selbstbestimmtes Leben zu fithren und sich von Gewalt
und Ausbeutung fernzuhalten. Dariiber hinaus hilft das

Projekt den Organisatoren innerhalb der Fliichtlingsge-
meinde beim Ausbau ihrer Fihigkeiten, um so die Rolle der
Community als Motor der Verinderung zu stirken.

WARUM?

Das Projeke bezieht die Gemeinde in die Entwicklung
von Losungseinsitzen aktiv mit ein, um die Beteiligung
der Fliichtlingsgemeinde an der Privention von sexu-
alisierter und geschlechtsspezifischer Gewalt und die
Mafinahmen dagegen zu fordern.

Innovative Ansitze wie Kunsttherapie und Psychodra-
ma werden angewandt, um sensible Themen anzuspre-
chen und zu den Wurzeln von Problemen vorzudrin-

gen.

VON JANUAR
BIS JUNI 2016:'%8

B Das CARE Fallmanagement-Team half in
151 NEU GEMELDETEN FALLEN.

B 38 FAMILIEN erhielten sichere
Unterkiinfte.

B 11 GERICHTSVERFAHREN
und 97 RECHTSBERATUNGEN
wurden durchgefiihrt.

B 179 SYRISCHE FRAUEN nahmen
an den Veranstaltungen zum Thema
Gesundheitsbewusstsein teil.

B Von 948 FRAUEN, 189 MADCHEN,
21 MANNERN UND 133 JUNGEN
wurde der frauenfreundliche Raum als

Erholungs- und Bildungszentrum genutzt.

B 3 SPAR- UND DARLEHENS-
GEMEINSCHAFTEN mit einer
Gesamtzahl von 49 SYRISCHEN
FRAUEN, 9 JUNGEN UND
4 MADCHEN wurden gegriindet.
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WER?  DPsycho-Social Services and Training Institute
WANN? Seit 2009

WwO? Kairo, Agypten
WAS?

Das Institut fiir Psychosoziale Dienste und Training in
Kairo (PSTIC)' ist eine Partnerorganisation von Terre des
Hommes (TdH) in Agypten und ein Durchfiihrungspart-
ner von UNHCR. Das Institut schult und unterstiitzt ein
Team von mehr als hundert Gefliichteten aus Athiopien,
Eritrea, Somalia, dem Sudan und Siidsudan, Jemen, Irak
und Syrien als gemeindebasierte psychosoziale Mitarbeite-
rInnen, um gefihrdete afrikanische, irakische und syrische
Gefliichtete, sowie Asylsuchende im Grofiraum von Kairo,
Alexandria und Damiette zu identifizieren. Das Team leis-
tet Notfallhilfe und nachhaltige Unterstiitzung innerhalb
der Gemeinde und bei den Gefliichteten zuhause. Die Un-
terstiitzung von Gefliichteten fiir Gefliichtete steht im Ein-
klang mit ihrer Kultur und ihren Traditionen.

Das PSTIC-Modell gemeindebasierter Unterstiitzung ad-
ressiert die spezifischen Herausforderungen, mit denen Ge-
fliichtete im in einem stidtischen Umfeld konfrontiert sind.
Frauen, die in Stidten leben, sind mit etlichen Schwierig-
keiten konfrontiert. Dazu gehort der (mangelhafte) Zugang
zu Sozialhilfe- und Krankenversicherungsprogrammen,
bezahlbaren Unterkiinften, Gesundheitsdiensten und Bil-
dungsméglichkeiten. Auflerdem sind sie mit einer fehlen-
den Unterstiitzung der Gemeinschaft und dem Mangel an
annehmbaren Arbeitsmoglichkeiten, bis hin zu ungeniigen-
dem Schutz vor sexualisierter und geschlechtsspezifischer

Gewalt, Ausbeutung und Missbrauch konfrontiert.'*

B Das PSTIC - Team besteht aus mehr als 100 GEFLUCHTETEN

WIE?

Das psychosoziale Team von PSTIC hilft in durchschnitt-
lich 1500 Fillen im Monat'#' und erreicht 5.000 Menschen
mit gemeindebasierter psychosozialer Betreuung, sicheren
Unterkiinften, Kinderschutz und Gesundheitsférderung,.
Dariiber hinaus bietet es Unterstiitzung fiir Menschen an,
die nach einem misslungen Versuch, auf dem Seeweg nach
Europa zu gelangen, inhaftiert wurden. Auflerdem setzen
sie sich dafiir ein, das Bewusstsein fiir Flucht und Gefliich-
tete in der Offentlichkeit zu schirfen.

Das PSTIC-Team besteht zu 95% aus Gefliichteten und
entspricht somit dem Ansatz, dass Gefliichtete anderen Ge-
fliichteten helfen. Das Team ist rund um die Uhr an sieben
Tage die Woche erreichbar: Es leistet Krisenintervention
bei Problemen, die sich aus Zwangsriumungen, Inhaftie-
rung und ernsthaften psychischen Erkrankungen ergeben.
Es schreitet bei sexueller oder geschlechtsspezifischer, hius-
licher Gewalt oder Gewalt innerhalb der Gemeinde ein.
Das Team organisiert auflerdem Uberweisungen an medi-
zinische, juristische und Dienste fiir Menschenrechts- und
Bildungsangelegenheiten und bietet eine Begleitung dort-
hin an. Zu dem Angebot gehoren dariiber hinaus mehrere
gemeindebasierte Selbsthilfegruppen fiir von sexualisierter
und geschlechtsspezifischer Gewalt betroffenen Frauen, Ju-
gendlichen und Kindern.

WARUM?

PSTIC ist ein gutes Praxisbeispiel, wie Gemeinden
in einem stidtischen Kontext im Kampf gegen ge-
schlechtsspezifische Gewalt gestirkt werden kdnnen.

Die Praxis von PSTIC mit den psychosozialen Mitar-
beiterInnen aus der Fliichtlingsgemeinde ist effektiv,
um kultursensibel und sprachlich angemessene Unter-
stiitzung anzubieten — Fiir Gefliichtete von Gefliichte-

ten.

B Monatlich werden 1.500 FALLE bearbeitet, die 5.000 MENSCHEN erreichen



WER?  UN Global Compact, UNHCR und UN
Women

WANN? November 2015 bis June 2016

wO? Brasilien

WAS?

Die aktive Teilhabe am Arbeitsmarkt wird als eines der
wichtigsten Instrumente zur Integration von geﬂﬁchteten
Frauen gesehen'® und senkt das Risiko fiir Missbrauch,
Ausbeutung, wirtschaftliche Abhingigkeit und Menschen-
handel.'"® Allerdings beschrinken oder versperren viele
Linder gefliichteten Personen den Zugang zum Arbeits-
marke. Brasilien bildet hier eine positive Ausnahme: Ab
den Zeitpunkt der Registrierung als Asylsuchende, haben
Gefliichtete dasselbe Recht auf Arbeit wie alle anderen
Biirger." Doch trotz der gesetzlichen Lage sind die tat-
sichlichen Méoglichkeiten gefliichteter Frauen aufgrund
der ungleichen Behandlung von Frauen und Minnern auf
dem Arbeitsmarke und der Frauen zugeschriebenen Rolle in
Haushalt und Familie begrenzt.'®

Als Reaktion haben das UN Global Compact Network
Brazil, UNHCR und UN Women im November ein Pilot-
projeke gestartet, das gefliichteten Frauen den Zugang zum
Arbeitsmarkt in Brasilien erleichtern soll. Die wesentlichen
Elemente des Projektes sind Anleitung und Vermittlung
von Arbeitsméglichkeiten und Netzwerken.

WIE?

Die Projektpartner schlossen sich mit lokalen und interna-
tionalen Firmen und NGOs zusammen und boten mehrere
Workshops an, um Frauen Berufsberatung und Informati-
onen {iber Bildungs- und Arbeitsméglichkeiten in Brasilien
zur Verfiigung zu stellen.'® Die Frauen erhielten zudem ein
Coaching und Kontakte zu Mentorlnnen. Auflerdem wur-
de ein Networking-Treffen mit VertreterInnen der Partner-
firmen organisiert. Das Projekt macht auch teilnehmenden
Firmen bewusst, wie wichtig die Einstellung gefliichteter
Frauen ist und welchen Mehrwert sie bieten.

WARUM?

Das Projeke stirkt Frauen, indem es ihre finanzielle Un-
abhingigkeit fordert und reduziert damit die Gefahr,
dass sie Opfer von Gewalt oder Ausbeutung werden.

Die Stirkung der Fihigkeiten gefliichteter Frauen und
der entsprechende Zugang zum Arbeitsmarkt stehen im
Mittelpunkt.

Es werden Berufsberatung und Informationen tiber Bil-
dungs- und Arbeitsméglichkeiten fiir gefliichtete Frau-
en bereitgestellt.

VOM NOVEMBER 2015 BIS JUNI 2016:47

B nahmen 33 FRAUEN an den Workshops teil.
21 FRAUEN erhielten berufliches Coaching.

B 18 VORSTELLUNGSGESPRACHE fishrten zu 6 direkten Einstellungen und 3 Einstellungen iber Weitervermittlungen -

eine ERFOLGSRATE VON 33%.

B 200 FIRMENVERTRETER nahmen an drei Veranstaltungen zur Bewusstseinsbildung und an einem Web-Seminar teil.
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WER?  International Rescue Committee und die Johns
Hopkins Universitit

WANN? 2011

wo? Dadaab Camp, Kenya

WAS?

Sexualisierte und geschlechtsspezifische Gewalt sind in
Konfliktregionen weit verbreitet: Nach neueren Untersu-
chungen schitzt man, dass eine von fiinf gefliichteten oder
vertriebenen Frauen in ihrem Leben von sexualisierter Ge-
walt betroffen war. Diese Zahl ist noch héher, wenn man
Gewalt oder angedrohte Gewalt von Intimpartnern oder
Familienmitgliedern miteinbezieht.!® Frauen schweigen
hiufig iber Gewalterfahrungen und nehmen keine Hilfe in
Anspruch — oftmals weil in ihren Gemeinden geschlechts-
spezifische Gewalt tabuisiert und betroffenen Frauen die
Schuld zugeschrieben wird.

Medizinische Fachkrifte, die betroffene Frauen behandeln,
sind leider nicht hinreichend geschult, um Gewalterfahrun-
gen zu erkennen und zu thematisieren. Infolgedessen hat
der Hochkommissar der Vereinten Nationen fiir Fliicht-
linge (UNHCR) in Partnerschaft mit der Johns Hopkins
Universitit (JHU) 2010 den ,,Assessment Screen zur Iden-
tifizierung gewaltbetroffener Frauen — ein Toolkit fiir ge-
schlechtsspezifische Gewalt® (ASIST-GBV) entwickelg, ein
Screening-Instrument zur proaktiven und routinemifligen
Identifizierung geschlechtsspezifischer Gewalt.'* Die Idee
dahinter ist: Anstatt abzuwarten, dass gewaltbetroffene
Frauen nach Hilfe fragen (was sie oft aus Scham oder Un-
wissen tiber Hilfsangebote nicht tun), wird proaktiv agiert:
Frauen werden im Zuge einer medizinischen Behandlung
standardisierte Fragen zu moglichen Gewalterfahrungen
durch den Intimpartner, zu sexualisierter Gewalt, Ausbeu-
tung, Zwangsabtreibung und anderen Formen geschlechts-

spezifischer Gewalt gestellt.'

Der Entwicklung des Tools gingen sorgfiltige Recherchen
voraus; Mit gefliichteten und vertriebenen Frauen, die von
geschlechtsspezifischer Gewalt betroffen waren, wurden

B 89,3% DER FRAUEN, denen das

Screening fir geschlechtsspezifische
Gewalt angeboten wurde, nutzten
das Angebot.

2,5% (213 VON 8.369) DER
FRAUEN wurden wéhrend der
Testphase als Betroffene mindestens
einer Form geschlechtsspezifischer
Gewalt innerhalb der letzten

12 Monate identifiziert.

Die weiterfilhrende medizinische
Versorgung von Féllen
geschlechtsspezifischer Gewalt
stieg im Vergleich zum Vorjahr
um 241% PROZENT an.



ausfiihrliche Interviews gefiithrt. Somit konnten Faktoren,
die den Zugang zu den Gesundheitsdiensten erleichtern
bzw. erschweren identifiziert werden und die Perspektive
der Betroffenen in die Entwicklung des Tools mit einbe-
zogen werden.

Die JHU hat das Screening-Tool in Partnerschaft mit dem
International Rescue Committee (IRC) und weiteren Part-
nern in sechs Lindern in Afrika, dem Mittleren Osten, und
in lateinamerikanischen Lindern eingesetzt und getestet.""

WIE?

Das ICR fiihrte ein Pilotprojeke bei gefliichteten Frauen im
Fliichtlingslager Dadaab in Kenia durch. Im Vorfeld gab
es eine Anpassung und Etablierung des Tools als routine-
miflige Leistung des medizinischen Personals, Anleitungen
der MitarbeiterInnen, sowie eine Sensibilisierung der Be-
wohnerlnnen. Die Testphase dauerte sechs Monate, gefolgt
von drei Monaten, in denen die Ergebnisse ausgewertet
und analysiert wurden. Alle Frauen iiber 15 Jahre, die im
Fliichtlingscamp in medizinischer Behandlung waren und
Ihre Einwilligung gaben, wurden mit Hilfe des Tools be-
fragt. Nach einer sensiblen Einleitung tiber den Zweck der
Fragen und einer Erklirung, was geschlechtsspezifische Ge-
walt bedeutet, wurden ihnen sieben Fragen iiber ihre Er-
fahrungen mit geschlechtsspezifischer Gewalt innerhalb der
vergangenen 12 Monate gestellt, einschliefflich Fragen tiber
die Téter und den Tatort. In Abhingigkeit von ihren Ant-
worten wurden ihnen passend zu ihren Bediirfnissen und
Wiinschen, spezifische Betreuung oder eine Uberweisung
zu anderen Diensten angeboten. Das Projekt wurde von
den Frauen und MitarbeiterInnen positiv bewertet und hat
mehrere Erfolge erzielt: Die Zahl der Gewaltfille, die iden-
tifiziert und {iberwiesen wurden, stieg wihrend der Test-
phase signifikant an, die Frauen sprachen offener mit dem
medizinischen Personal iiber das Thema und zeigten sich
cher bereit, geschlechtsspezifische Gewalt zu melden.’?

WARUM?

Das Screening geschlechtsspezifischer Gewalt durch das

medizinische Personal kann:'>

eine vertrauliche Umgebung schaffen, wo die Betroffe-
nen offen iiber ihre Gewalterfahrungen sprechen und
die Angst vor Stigmatisierung iiberwinden kénnen.

kompetente Betreuung und Uberweisungen sicherstel-
len, die die Wiinsche und Bediirfnisse der Betroffenen
berticksichtigen.

die Sensibilisierung der Gemeinde fiir geschlechtsspezi-
fische Gewalt schirfen und dadurch langfristig das Stig-

ma vermindern und Einstellungen positiv verindern.

das Wissen dariiber erweitern, was die wesentlichen Ri-
sikofaktoren fiir Gewalt gegen Frauen sind, und/oder
wer die Titer sind, und so die Wurzeln des Problems zu

erkennen und Gewalt zu reduzieren.

einfach auf andere Kontexte {ibertragen werden, wo
medizinische Versorgung fiir gefliichtete Frauen ange-
boten wird.
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WER? KOFAVIV" in Partnerschaft mit MADRE">
WANN? Seit September 2011

WO? Haiti

WAS?

KOFAVIV ist eine Graswurzel-Initiative, die von und fiir
Vergewaltigungsopfer gegriindet wurde. Mitglieder der
Initiative verteilten Trillerpfeifen unter den Frauen im
Camp fiir Binnenvertriebene auf Haiti, um so ein ,,Pfeifen-
alarm-System® zu etablieren. Die Frauen benutzen die Tril-
lerpfeifen, um sich gegenseitig auf einen Ubergriff aufmerk-

sam zu machen und potentielle Titer abzuschrecken.!>

KOFAVIV und andere Organisationen haben {iber eine
»Epidemie der sexualisierten Gewalt“ gegeniiber haitiani-
schen Frauen und Midchen berichtet, die nach dem Erd-
beben im Januar 2010 in den Camps lebten, und iiber das
erhohte Vergewaltigungsrisiko aufgrund der schlechten Le-
bensbedingungen aufmerksam gemacht.'”” Das Trillerpfei-
fen-Projekt, unterstiitzt von der internationalen Frauen-
rechtsbewegung MADRE, ist Bestandteil einer vielfiltigen
Reihe von unmittelbaren Angeboten, die von den Frauen in
den Lagern selbst entwickelt wurden, um auf diesen Miss-
stand zu reagieren. Dazu gehéren auch Patrouillen durch
einen selbstorganisierten Wachschutz, psychosoziale Unter-
stiitzung, Rechtsberatung sowie medizinische Versorgung
fir Vergewaltigungsopfer.

WIE?

KOFAVIVs Team von Ansprechpartnerinnen erklirt den
Frauen den Gebrauch der Trillerpfeifen als Alarmsignal, das
sie nutzen sollen, wenn sie selbst in Gefahr sind oder wenn
sie einen Hilferuf von anderen vernehmen.'”® Die Mitglie-
der des Team sind selbst Binnenvertriebene aus dem Camp,
was der zugrundeliegenden Philosophie der Organisation
entspricht. Durch die Ermichtigung und Ausbildung von
Frauen in Camps zu Beraterinnen und Ansprechpartnerin-
nen werden Losungen entwickelt, die auf Haiti zugeschnit-
ten sind und die Realitit und die Wiirde der von der Kata-

strophe Betroffenen reflektieren.'

Das Projekt erhielt positives Feedback von den Frauen, die
die Trillerpfeifen als einfaches, aber wirkungsvolles Tool be-
nutzten, das ein System der Solidaritit unter den Frauen in
den Lagern geschaffen hat. ,Ich personlich®, sagte eine der
Frauen, ,fithle mich wie eine starke, furchtlose Frau mit
meiner Trillerpfeife, besonders, wenn andere Frauen mit

ihren eigenen Trillerpfeifen auf mein Pfeifen reagieren.”'®

WARUM?

Es ist eine einfache und kostengiinstige Mafinahme, die
leicht angewendet und tibernommen werden kann.

Es stirke die Solidaritit unter den Frauen in den Fliicht-
lingscamps

Indem die Vorfille von Gewalt ,horbar® werden, wird
das Bewusstsein fiir das Problem geschirft.

Es steht in Zusammenhang mit anderen MafSnahmen
zu Gesundheitsférderung, fordert die Verfolgung von
Straftaten, bietet psychosoziale Hilfe an und schafft eine
sicherere Atmosphire durch Patrouillen und bessere Be-
leuchtung.

FAKTEN

7.087 FRAUEN UND KINDER erhielten Gi-
ter des téglichen Bedarfs, die von MADRE an
KOFAVIV geschickt wurden.

Darunter befanden sich Trillerpfeifen, Nah-
rungsergdnzungsmittel wie Vitamine fir
Schwangere, Gesundheits- und Hygienepro-
dukte, solarbetriebene Taschenlampen, Later-
nen, Handys, Abdeckplanen und Notfall-Kits

fir Vergewaltigungsopfer.'!



Die Analyse der Praxisbeispiele im Rahmen dieses Berichts

liefert wichtige Einsichten iiber wesentliche Bestandteile

der Initiativen zum Schutz gefliichteter Frauen und Mid-

chen vor Gewalt. Im Folgenden stellen wir einige der zen-

tralen Ergebnisse und ausgewihlte Politikempfehlungen

zum Schutz gefliichteter Frauen und Midchen zusammen.

A

111l Governance

Fiir Frauen und Midchen auf der Flucht vor Krieg, Ge-
walt und Verfolgung miissen sichere und legale Wege
in die Aufnahmelinder geschaffen werden, um Frauen
und Midchen davor zu bewahren, sich auf gefihrliche
Fluchtwege zu begeben. Legale Alternativen sind bei-
spielsweise Umsiedlungsprogramme, Evakuierungen
in medizinischen Notfillen, ebenso wie humanitire
Aufnahmeprogramme, private Biirgschaften, Stipendi-
en fiir Studierende und grenziiberschreitende Arbeits-
marktmobilitit.

Auch Familienzusammenfiithrungen miissen schnell und
effizient erfolgen, damit Frauen und Kinder gefahrlos
zu ihren Familienangehorigen in sichere Linder reisen
konnen, ohne vorher unter gefihrlichen oder prekiren
Bedingungen fiir lingere Zeit in Transitlindern leben
zu miissen. Dort haben sie hiufig keinen angemessenen
Zugang zu Unterkiinften, Bildung und medizinischer
Versorgung und sind ungeschiitzt vor Ausbeutung und
Gewalt. Familienzusammenfiihrungen sollten nicht
durch restriktive Zugangskriterien und kostenintensi-
ve, biirokratische oder tiberfliissige Anforderungen hi-
nausgezdgert werden. Eine Familienzusammenfithrung
sollte fiir all jene, denen internationaler Schutz zusteht,
ermdglicht werden. In diesen Fillen sollte auflerdem
Rechtsbeistand angeboten werden.

Nationale, regionale und ortliche Behérden sollten
Konzepte zum Schutz von Frauen und Midchen entwi-
ckeln und umsetzen. Sie miissen fiir gefliichtete Frauen

einen geschlechtersensiblen Asylprozess sicherstellen.
Hier sollten ganzheitliche Konzepte nach internationa-
len Maf3stiben greifen.

Ausreichende finanzielle Mittel und Arbeitskrifte soll-
ten fiir die Umsetzung der Asylverfahren und Program-
me zur Verfligung gestellt werden. Dariiber hinaus soll-
te eine stindige Dokumentation und Auswertung der
Mafinahmen stattfinden, um Fortschritte zu messen,
Mingel bei der Umsetzung behoben und Mafinahmen,

wenn notig erginzt und angepasst werden.

Der Zugang zum Arbeitsmarkt, sowie zu den Leis-
tungen der Sozial- und Gesundheitssysteme (inklusive
psychologischer Unterstiitzung und Traumatherapie),
eine angemessene Unterkunft (dazu gehéren auch Frau-
enhiuser fiir von hiuslicher Gewalt betroffene Frauen)
und der Zugang zu Aus-/Bildungsmoglichkeiten sollten
in den Aufnahmelindern jederzeit sichergestellt sein.

Die Entwicklung von Politikstrategien und deren Um-
setzung sollten ein Prozess sein, der eine moglichst
breite Teilhabe erméglicht und die Expertise zivilgesell-
schaftlicher Akteure aktiv mit einbezieht, insbesondere
von Fachkriften zur Gleichstellung von Frauen und
NGOs. Die Sichtweise der gefliichteten Frauen muss in
der Politik- und Verfahrensentwicklung, sowie der spi-
teren Umsetzung und Evaluierung einbezogen werden.

Offentliche Einrichtungen sollten innovative Projekte
von Graswurzel-Fraueninitiativen férdern, da sie in der
Regel gefliichtete Frauen besser erreichen. Fiir NGOs,
die sich mit den Belangen gefliichteter Frauen befassen,
sollten langfristige und angemessene Fordermittel be-
reitgestellt werden.

Politische Entscheidungstriger sollten sich tiber ver-
schiedene internationale Praxisbeispiele im Umgang
mit gefliichteten Frauen informieren und diejenigen,
die tibertragbar sind, anpassen und tibernehmen. So
konnen sie von den Erfahrungswerten anderer lernen
und die Effektivitit der eigenen Mafinahmen steigern.
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@ Sensibilisierung

Gefliichtete Frauen und Midchen sollten umfassend
tiber ihre Rechte und die Hilfeleistungen, die ihnen zu-
stehen, informiert werden. Diese Informationen miis-
sen klar und verstindlich und in einer Sprache, die sie
verstehen, aufbereitet sein. Neben dem Wissen um ihre
Rechte sollten Frauen auf Augenhéhe darin bestirke
und befihigt werden, sie auch einzufordern.

Die Sensibilisierung fiir die Wahrnehmung geschlechts-
spezifischer Gewalt sollte auf allen Ebenen gefordert
werden. Adressaten miissen u.a. die MitarbeiterInnen
der Erstaufnahmeeinrichtungen und Folgeunterkiinf-
te, Gesundheitsdienste, SozialarbeiterInnen, politische
Entscheidungstriger und auch die breitere Offentlich-
keit umfassen.

Die Sichtweise von Frauen sollte in Kampagnen, die die
Sensibilisierung zum Thema geschlechtsspezifische Ge-
walt zum Ziel haben, in den Mittelpunkt gestellt wer-
den. Gefliichtete Frauen und Midchen sollten bei der
Konzeption und Ausfiithrung maflgeblich beteiligt sein,
um die sie betreffenden Politikansitze und ihre Umset-
zung beeinflussen zu kénnen.

NGOs, die sich mit Belangen von Frauen befassen
(besonders Organisationen, die von Gefliichteten ge-
leitet werden) sollten dabei helfen, sichere Riume fiir
gefliichtete Frauen zu schaffen, in denen sie sich treffen
und selbst organisieren konnen. Solchen Organisatio-
nen sollten ausreichende finanzielle Mittel bereitgestellt

werden.

ﬁ Geschitzte Rickzugsorte

B Die besondere Schutzbediirftigkeit sollte bei der Schaf-

fung angemessener Bedingungen fiir die Aufnahme
gefliichteter Frauen und Midchen beriicksichtigt wer-
den. Wenn sie das wiinschen, sollten gefliichtete Frau-
en und Midchen spezielle Unterkiinfte nur fiir Frauen
(und ihre Kinder), sowie Unterkiinfte fiir besonders
Schutzbediirftige, in Anspruch nehmen kénnen. Diese
Unterkiinfte sollen einen sicheren Ort fiir allein reisen-
de Frauen und ihre Kinder darstellen und ein auf die
besonderen Bediirfnisse zugeschnittenes umfassendes
Leistungsangebot bieten. Dort sollen Frauen und ihre
Unabhingigkeit gestirkt werden.

Mobile Angebote und Tageszentren sollten bereitstehen,
um kurzfristig einen dringend benétigten Zufluchtsort
fiir Frauen zu bieten, an dem sie Beistand und Informa-
tionen zu ihren Rechten und zu essentiellen Leistungen
erhalten kénnen. Den Frauenorganisationen, welche
diese Zentren leiten, sollten ausreichende finanzielle
Mittel zur Verfiigung gestellt werden.

Grundsitzlich sollten private, individuelle und dezen-
trale Unterbringungen gegeniiber jeder Art von Sam-
melunterkiinften bevorzugt werden. Ledige gefliichtete
Frauen, die allein oder mit ihren Kindern gefliichtet
sind, sollten fiir diese Art der Unterbringung vorrangig
berticksichtigt werden.

Sammelunterkiinfte sollten zumindest iiber separate
Riume und abschlieSbare Schlafplitze, sowie gut be-
leuchtete, geschlechtergetrennte und abschlieSbare
Sanitir- und Duschanlagen verfiigen. In allen Zentren
sollte es Bereiche ,nur fiir Frauen® geben, wo sie psy-
chologischen Beistand, Traumatherapie, Rechtsbeistand
und medizinische Leistungen in Anspruch nehmen
konnen. Gegeniiber geschlechtsspezifischer Gewalt soll-
te in allen Einrichtungen eine absolute Nulltoleranzpo-
litik gelten.

Das Netzwerk aus Familie und Freunden spielt eine
wichtige Rolle bei der Stabilisierung und dem Schutz
von Frauen, die Gewalt erfahren haben. Dies sollte bei
der Umverteilung und Zuweisung von Gefliichteten
in Aufnahmezentren und Unterkiinften beriicksichtigt
werden. Bestehende Netzwerke sollten nicht getrennt
werden, aufler wenn die gefliichteten Frauen das wiin-

schen.



0o
4?} Vernetzung

Die angebotenen Dienstleistungen sollten geschlech- B Angebote sollten einen interkulturellen Austausch er-

tersensibel sein und den kurzfristigen und langfristigen
Bediirfnissen der gefliichteten Frauen und Midchen
gerecht werden. Thre Sichtweisen und komplexen, viel-
schichtigen Erfahrungen miissen dabei beriicksichtigt
werden. Angebote sollten darauf abzielen, Frauen zu

befihigen und ihre Unabhingigkeit zu festigen.

Gefliichtete Frauen und Midchen sollen iiber ihre
Rechte und Anspriiche informiert werden und bedin-
gungslosen Zugang zu notwendigen Diensten erhalten,
von Anfang an und dauerhaft.

Die Bereitstellung von leicht zuginglichen, kulturell
angepassten und sprachlich angemessenen Diensten
soll die diversen Hiirden, denen gefliichtete Frauen und
Midchen begegnen, ausgleichen. Hierbei handelt es
sich zum Beispiel um sprachliche oder kulturelle, aber
auch um infrastrukturelle oder institutionelle Hiirden.
Fiir Frauen mit Kindern sollte es ein Betreuungsange-
bot geben, denn fehlende Kinderbetreuung ist einer der
Hauptgriinde, weshalb gefliichteten Frauen oft Ange-
bote und Dienste nicht in Anspruch nehmen.

Die Dienstleistungen sollten von MitarbeiterInnen, die
im geschlechtersensiblen Umgang und der Stirkung
von Frauen geschult sind, ausgefithrt werden. Wann
immer méglich, sollten diese Dienste von weiblichen
Mitarbeiterinnen mit der Unterstiitzung von Dolmet-

scherinnen angeboten werden.

Vor allem auch Dienste, die sich auf die langfristigen
Bediirfnisse der gefliichteten Frauen und Midchen in
den Aufnahmeldndern iiber die erste Versorgung hinaus
bezichen, sollten verfiigbar sowie nachhaltig und ausrei-

chend finanziert sein.

moglichen und gesellschaftliche Teilhabe durch eine
Vernetzung von gefliichteten Frauen und Midchen mit
bereits integrierten Frauen und Midchen férdern.

Patinnenprojekte sollten initiiert und geférdert werden,
gleichzeitig sollte eine Qualifizierung der Patinnen im
Umgang mit Gewalterfahrungen, rechtliche Moglich-
keiten und Unterstiitzungsstrukturen erfolgen. So kann
sichergestellt werden, dass gefliichtete Frauen im Zwei-
fel Ansprechpartnerinnen haben, die entsprechend ge-

schult sind und angemessen reagieren konnen.

Die Vernetzung junger gefliichteter Frauen und Mid-
chen mit Gleichaltrigen soll gefordert werden, um ei-
nen ungezwungenen, kreativen Austausch auf Augen-
héhe zu unterstiitzen und altersgerechte Beziehungen
aufzubauen, die den spezifischen Bediirfnissen Jugend-
licher (Lebensplanung, Bildung, Elternkonflikte, Sexu-
alitit...) gerecht werden und bei alterstypischen Frage-
stellungen konstruktive Antworten bieten.

Kompetenzen von Frauen mit eigener Migrations- oder
Fluchtgeschichte sollten in die Konzeption und Durch-
fiihrung von Projekten einbezogen werden. Sie sollten
als Briickenbauerinnen gestirkt und geschult werden,
da sie einen kultursensiblen Zugang in der jeweiligen
Muttersprache erméglichen kénnen.
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Der World Future Council besteht aus 50 internationalen Persdnlichkeiten aus Politik, Wissenschaft, Wirtschaft und Kul-
tur. Wir setzen uns fiir eine nachhaltige, gerechte und friedliche Zukunft ein, in der universelle Rechte respektiert werden.
Dalfiir erforschen, identifizieren und verbreiten wir die besten globalen politischen Losungen und férdern ihre Umsetzung
weltweit. Der World Future Council wurde 2007 von Jakob von Uexkiill, dem Griinder des Alternativen Nobelpreises, ins
Leben gerufen. Der World Future Council ist eine gemeinniitzige Stiftung, die ihre Arbeit aus privaten und institutionellen
Spenden und Zuwendungen finanziert.

GEWALT GEGEN FRAUEN UND MADCHEN BEENDEN

Jede dritte Frau erlebt im Laufe ihres Lebens eine Form von Gewalt durch Minner. Diese Gewalt schrinkt die Wahlmog-
lichkeiten und die Handlungsfihigkeit von Frauen und Midchen ein. Sie untergribt somit alle Bemiihungen zur Schaffung
von friedlichen und gerechten Gesellschaften. In Zusammenarbeit mit ParlamentarierInnen, politischen Entscheidungs-
trigerInnen und AkteurInnen der Zivilgesellschaft identifizieren und verbreiten wir vorbildliche rechtliche und politische
Maf3nahmen, die effektiv Gewalt gegen Frauen und Midchen bekidmpfen.

Im Jahr 2014 haben wir die weltweit besten Politikansitze fiir die Beendigung der Gewalt gegen Frauen und Midchen mit
unserem Future Policy Award ausgezeichnet — in Partnerschaft mit UN Women und der Interparlamentarischen Union. Die
Preistriger spiegeln das breite Spektrum von Mafinahmen und Ansitzen wider, die erforderlich sind, um erhebliche Fort-
schritte auf dem Weg zu einem Ende der Gewalt gegen Frauen und Midchen zu erzielen. Uber diese vorbildlichen Losungen
informiert der World Future Council nun politische Entscheidungstriger auf der ganzen Welk.

SELBSTERMACHTIGUNG UND SELBSTORGANISATION STARKEN - WIE FILIA.DIE FRAUENSTIFTUNG GEFLUCHTETE
FRAUEN UND MADCHEN UNTERSTUTZT

»Frauen sind verschieden. Sie kommen aus unterschiedlichen Kulturen und Lebensumstinden, gehéren verschiedenen Ge-
nerationen an und sehen die Welt jeweils mit anderen Augen. Wir sind davon iiberzeugt, dass gerade in der Vielfalt der Er-
fahrungen und Kompetenzen das kreative Potential fiir Verdnderung liegt. Wir wiinschen uns eine Gesellschaft, die Migran-
tinnen willkommen heifdt und auf ihre lebendige Teilhabe setzt.“ (filia-Priambel 2001)

filia.die frauenstiftung vertraut bei ihrer Forderung auf die Expertise von Frauen und Midchen. Oft entwickeln sie nachhal-
tige Losungen fiir gesellschaftliche Herausforderungen, die allen Menschen niitzen. filia unterstiitzt innovative, inspirierende
und effektive Projekte von und fiir Frauen und Midchen, in Deutschland und weltweit.



Dies gilt auch fiir Projekte, die auf die spezifischen Bediirfnisse von gefliichteten Frauen und Midchen eingehen. filia treibt
die Frage um, wie die Stiftung Frauen und Midchen, die auf ihren Fluchtwegen in Deutschland ankommen, als selbstbe-
stimmt Handelnde stirken kann, denn schliefilich sind sie die Expertinnen fiir ihre Situation. So reden wir nicht von ,,Hilfe®
und ,,Versorgung®, sondern von Unterstiitzung und Begleitung. Die gefliichteten Frauen und Midchen sind Betroffene,
nicht per se Opfer — und filia behilt die Situation aller Frauen und Midchen im Blick. Denn auch Midchen und Frauen, die
in Deutschland aufwachsen, sind Gewalt und Ungerechtigkeiten ausgesetzt. Deshalb fordert filia Initiativen, die die Selbst-
ermichtigung und die Selbstorganisation von Frauen und Midchen unterstiitzen.

Miriam Edding, Geschiftsfithrerin der Stiftung :do und Férderin von filia, arbeitet seit vielen Jahren mit selbstorganisierten
Gruppen zusammen. Sie unterstiitzt filia im Bereich der frauenspezifischen Arbeit und formuliert unter der Uberschrift
»Wiirde statt Hilfe“ eines der Hauptanliegen von Gefliichteten so: ,,...Fliichtlings-Organisierung zielt also im Wesentlichen
auf die Verteidigung der Autonomie und auf das Erlangen gleicher Rechte wie die Menschen im Einwanderungsland...“

Auf diesen Weg der Erlangung gleicher Rechte méchte filia die gefliichteten Frauen und Midchen begleiten. Dieses Thema
ist grenzenlos. filia ist seit Griindung Mitglied von Prospera. Die Mitglieder dieses weltweiten Dachverbandes der Frauenstif-
tungen — es gibt sie inzwischen auf allen Kontinenten —mobilisieren zusammen $64.2 Millionen jihrlich fiir die Forderung
von Frauenrechtsarbeit. Frauenstiftungen sind Bindeglieder zwischen Frauengruppen und anderen gesellschaftlichen Akteu-
rInnen, die dhnliche Ziele verfolgen. Fiir viele selbstorganisierte innovative Initiativen sind Frauenstiftungen die ersten und
wichtigsten Partnerinnen, auch fiir gefliichtete Frauen und Midchen.

UN Women Nationales Komitee Deutschland e.V. ist ein eingetragener gemeinniitziger deutscher Verein. Als vertraglich
anerkannter Partner sind wir durch ein ,Recognition Agreement‘ (Anerkennungsvereinbarung) mit UN Women in New York
verbunden. Weltweit existieren derzeit insgesamt 14 Nationale Komitees. Alle Nationalen Komitees unterstiitzen die Einheit
der Vereinten Nationen, UN Women durch Offentlichkeitsarbeit und Fundraising, um die Gleichstellung der Geschlechter
und die Stirkung der Frauen zu erreichen.

UN Women Nationales Komitee Deutschland e.V. kooperiert mit Vertreterinnen und Vertretern der Zivilgesellschaft, der
Wissenschaft und Wirtschaft sowie mit Mitgliedern des Bundestages. Konkret bedeutet das, dass wir zusammen mit an-
deren deutschen Organisationen darauf achten, dass die Bundesregierung die von ihr ratifizierten UN-Konventionen und
Abkommen zu Frauenrechten auch umsetzt. Es bedeutet ebenfalls, dass wir aktiv bei der Bundesregierung sowie anderen
Institutionen als Beraterinnen, Expertinnen und Aktivistinnen auftreten, um die Gleichstellung der Geschlechter auf die
Tagesordnung zu bringen.

DIE SCHWERPUNKTARBEIT VON UN WOMEN:

Gleichberechtigte Teilhabe von Frauen in Fithrungspositionen, Wirtschaft und Politik fordern
Okonomische Situation von Frauen férdern

Gewalt gegen Frauen beenden

Frauen an allen Aspekten von Friedens- und Sicherheitspolitik beteiligen

Gleichstellung der Geschlechter bei nationaler Entwicklung, Planung und Budgetierung umsetzen
Globale Normen und internationale Vereinbarungen umsetzen
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